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MUS
EDITORIAL

MUST University believes in the power of barrier-free and borderless education and is
dedicated to inspiring, preparing, and empowering your students to succeed in an ever-
changing world.

The university, its pedagogical team, and its students are connected, working
collaboratively to the training and enhancement of a graduate aware of his role and able
to problematize and solve problems through practical learning, research, and debates to

the application of knowledge.

In this sense, we are pleased to present the journal MUST REVIEWS, a quarterly
publication of academic production, which aims to contribute to the stimulation of
research and dissemination and generation of knowledge, as well as providing a
space for publishing academic papers for students of this institution, enabling a better
interaction and socialization among all the international academic community.

MUST University aims to foster the production of research activities and academic
practices by students due to the research presented at online educational events
organized by MUST University in 2022-2023.

This collection of papers intends to disseminate academic-scientific documents and
contribute to advancing meaningful debates that can subsidize scientific-theoretical and

practical activities, promoting reflections on changes in professional practices

Enjoy your reading!

Profa Maria Elisa Ehrhardt Carbonari EdD
Founder of MUST University
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MESSAGE FROM
THE PRESIDENT

Welcome to MUST University

MUST University is a continuation of a dream of transforming lives while shaping a
new educational approach toward education.

MUST University is committed to offering affordable distance and face-to-face
education with technological resources and content relevant to both local and global
market needs. The university offers a student-centered environment that promotes
diversity while preparing future graduates to succeed professionally and personally.

We aim to continue the legacy of providing our students with opportunities to
impact their lives by pursuing quality and accessible education. We are committed
to welcoming our students to a learning environment that supports diversity and
prepares them for the global market demands. We also value the relationships and
support we offer our students during their academic journey.

Our commitment to student success and achieving their professional and personal
goals was and will remain steadfast.

MUST University embraces the uniqueness of each of our learners and feels honored
to be part of their academic preparation..

Enjoy the reading!

Giulianna Meneghello Carbonari
President of MUST University
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ChatGPT aplicado a pratica pedagogica: Inteligéncia artificial na

educacao

Charleno Queiroz Pires!
Maria Inés Crnkovic Octaviani?

RESUMO

Este trabalho explora a aplicagdo da tecnologia ChatGPT,
desenvolvida pela OpenAl, na educacdo. O ChatGPT tem
diversas utilidades, como a produg¢do de contetido para
aprendizado e auxilio na criagdo e correcdo de processos
avaliativos, melhorando a personalizacdio e precisdo
desses processos. Os beneficios incluem otimiza¢do do
tempo dos educadores, eficiéncia na criacdo de materiais
didaticos, personalizacdo do ensino e promogdo do
aprendizado auténomo. Contudo, existem limitagdes, como
a possibilidade de vieses e erros na informacdo gerada. A
pesquisa se baseou em varias referéncias, incluindo Eysenck
& Eysenck (2023), Fava (2018), Hariri (2023), Kaufman
(2022) e Zhai (2022), demonstrando que o ChatGPT pode
contribuir significativamente para a educacao, apesar de seus
potenciais problemas.

Palavras-chave
Tecnologia na Educagdo. ChatGPT. Pratica Pedagogica.

ABSTRACT

This work explores the application of ChatGPT technology,
developed by OpenAl, in education. ChatGPT has several
uses, such as the production of content for learning and
assistance in the creation and correction of evaluation
processes, improving the personalization and accuracy
of these processes. The benefits include optimization
of educators' time, efficiency in the creation of didactic
materials, personalization of teaching and promotion of
autonomous learning. However, there are limitations, such
as the possibility of biases and errors in the generated
information. The research drew on several references,
including Eysenck & Eysenck (2023), Fava (2018), Hariri
(2023), Kaufman (2022) and Zhai (2022), demonstrating
that ChatGPT can significantly contribute to education,
despite its potential problems.

Key-words
Technology in Education. ChatGPT. Pedagogical Practice..
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ChatGPT aplicado a prética pedagdgica - inteligéncia artificial na educagao

1. Introducéao

A educacdo ¢ um campo em constante evolucdo, em que novas tecnologias e
abordagens pedagogicas sdo constantemente exploradas para melhorar a qualidade e a
eficacia do ensino e da aprendizagem. Entre as diversas tecnologias emergentes, a
tecnologia desenvolvida pela OpenAl que surgiu em meados de novembro de 2022, o
ChatGPT, representa um avango significativo na area de processamento de linguagem
natural (PLN) e inteligéncia artificial (IA), oferecendo uma ampla gama de aplicagdes e
potenciais beneficios para a sociedade, incluindo processos educacionais, conforme
afirmam Kasneci et al. (2023, p. 2, traducdo livre), “Eles podem auxiliar no
desenvolvimento da leitura, habilidades de redagdo, matematica, ciéncias e linguagem,
além de fornecer aos alunos materiais de pratica personalizados, resumos e explicagdes,
que podem ajudar a melhorar desempenho e contribuir para experiéncias de aprendizagem
aprimoradas.

A ferramenta ChatGPT fora projetada para fornecer uma experiéncia mais
interativa, e em fungao das melhorias no treinamento, arquitetura e algoritmos subjacentes
ao modelo, também tem representado uma revolucao que tem impactado toda a sociedade
atual. Isso se deve a um avango significativo na capacidade das maquinas de compreender
e gerar texto de forma coerente e contextualmente relevante, se aproximando da

capacidade humana. Por isso comparando a revolu¢do ChatGPT com outras
revolucdes tecnologicas, € possivel tragar paralelos com a invengdo da imprensa por
Johannes Gutenberg no século XV, a revolucao industrial no século XVIII e a criagdo da
Internet no final do século XX. Cada uma dessas inovagdes trouxe mudangas

significativas na maneira como as pessoas vivem, trabalham e se comunicam.
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Na esfera educacional, o ChatGPT pode ser aplicado de varias maneiras, incluindo
o oferecimento de suporte personalizado e em tempo real aos estudantes, auxiliando-os
no esclarecimento de duvidas, na resolu¢do de problemas e no refor¢o dos conceitos
aprendidos.

Além disso, a IA pode ser usada como uma extensao do trabalho dos educadores,
ampliando o alcance das agdes pedagdgicas, sem sobrecarregar os profissionais, que
ganham mais tempo para se dedicarem a questdes estratégicas e a interagdo humana.

Os sistemas de IA, como o ChatGPT, também tém a capacidade de promover a
equidade educacional, conforme explicam Chen et al. (2020, p. 5): “O pensamento ¢ a
capacidade dos alunos s3o analisados para avaliar suas habilidades de aprendizagem.”,
atendendo a diferentes necessidades e estilos de aprendizado, personalizando a
experiéncia do aluno e proporcionando acesso igualitdrio a recursos educacionais de
qualidade.

1.1 Metodologia

A metodologia empregada neste estudo, em relagao ao objetivo estabelecido, ¢ de
natureza exploratoria e, no que tange as fontes de informacdo, baseia-se na pesquisa
bibliografica.

A escolha da abordagem exploratoria se justifica pela necessidade de investigar e
compreender a aplicabilidade do ChatGPT na educa¢do e em diversas praticas
pedagdgicas, uma vez que esta area ainda ¢ pouco explorada na literatura. Segundo Gil
(2008), pesquisas exploratorias tém como principal finalidade desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias, proporcionando maior familiaridade com o fenémeno

estudado.
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A abordagem bibliogréafica, por sua vez, ¢ necessaria para embasar teoricamente
a pesquisa e fornecer um panorama das discussdes atuais sobre o tema. Conforme aponta
Padua (2016, p.55) sobre pesquisa bibliografica, “sua finalidade ¢ colocar o pesquisador
em contato com o que ja se produziu e registrou a respeito do seu tema de pesquisa”.

Nessa perspectiva, esse trabalho foi organizado em sete capitulos, iniciando-se por
essa introducdo. No capitulo dois sdo apresentados os conceitos e fundamentos da
inteligéncia artificial que foram necessarios para a concep¢ao, criagao e desenvolvimento
da ferramenta ChatGPT. No capitulo trés, sdo apresentadas diversas aplicagdes e casos
de uso do ChatGPT, como assisténcia virtual, atendimento ao cliente, traducdo
automatica, geracdo e sumarizacdo de texto e suporte a satde e medicina. O capitulo
quatro foca na aplicacdo do ChatGPT na pratica pedagogica, explorando o uso da
ferramenta para a tutoria virtual, desenvolvimento de habilidades de escrita, ensino
adaptativo e personalizado, avaliacdo e feedback formativo e apoio ao planejamento de
aulas. O capitulo cinco aborda as limitacdes e desafios do ChatGPT na educagdo,
enquanto o capitulo seis discute perspectivas e potencialidades futuras para a ferramenta.

Por fim, o capitulo sete apresenta consideracgdes finais sobre o tema.
2. Fundamentos da IA e da Ferramenta ChatGPT

2.1. Inteligéncia Artificial
Desde os primoérdios da computagdo, cientistas e pesquisadores tém trabalhado na
construcdo de maquinas capazes de simular habilidades cognitivas humanas. A ideia de
criar sistemas que possam raciocinar, aprender e tomar decisdes como seres humanos
resultou no desenvolvimento da Inteligéncia Artificial (IA) como conhecemos hoje
(Russell & Norvig, 2013). Ao longo dos anos, a A tem sido aplicada em diversos campos,

desde sistemas de reconhecimento de voz até diagnostico médico.
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No cerne da A, encontra-se o objetivo de desenvolver sistemas capazes de realizar
tarefas que, até entdo, requeriam inteligéncia humana (Nilsson, 2009). Essa busca tem
gerado diferentes abordagens e técnicas, incluindo aprendizado de maquina,
processamento de linguagem natural, andlise preditiva, redes neurais artificiais, dentre
outros.

A Inteligéncia Artificial (IA) € classificada em IA forte e A fraca. A IA fraca ¢
projetada para realizar tarefas especificas e ndo possui consciéncia ou entendimento geral
(Kaufman, 2022). Por outro lado, a IA forte tem como objetivo alcangar a inteligéncia
geral, possuindo capacidades cognitivas comparaveis as humanas em diversas areas
(Kurzweil & Goldberger, 2018). Uma subdrea da IA ¢ o aprendizado de maquina, que
visa desenvolver algoritmos que aprendem e melhoram com a andlise de dados. O
aprendizado profundo ¢ uma subarea do aprendizado de maquina que utiliza redes neurais
artificiais para identificar padrdes complexos nos dados, sendo crucial para avangos em
areas como reconhecimento de imagem e processamento de linguagem natural. A analise
preditiva, aplicagdo do aprendizado de méquina, usa técnicas estatisticas para analisar
dados passados e prever resultados futuros, sendo Util em setores como marketing,
financas, educacgao e saude.

A Inteligéncia Artificial (IA) traz riscos significativos, incluindo desafios de ética
e transparéncia. Kaufman (2022, p.75) destaca que algoritmos de 1A, enquanto agentes
capazes de agir e tomar decisdes com implicagdes éticas, ndo possuem pensamento moral
e, portanto, ndo podem ser responsabilizados por suas a¢des. Além disso, Bootle (2022,
p.380) aponta que o desenvolvimento de IAs superinteligentes, que ultrapassem a

capacidade humana, suscita preocupacdes sobre a perda de controle e o impacto no
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emprego, pois essas IAs poderiam concluir que ndo poderiam confiar nas decisdes ou
acoes humanas devido as nossas emogoes e irracionalidade.

A Inteligéncia Artificial (IA) tem vantagens como aumento de eficiéncia, precisao
e velocidade em tarefas, além de reducao de custos e erros humanos. Contudo, existem
desvantagens como potencial perda de empregos, privacidade e autonomia (Bootle,
2022). Kaufman (2022) questiona o mito de que a IA substituird completamente os
humanos, sugerindo que ¢ mais provavel que a IA complemente e aprimore habilidades
humanas ao invés de substitui-las. Assim, a IA tem potencial para transformar
significativamente varios aspectos da vida humana.

2.2. Arquiteturas de redes neurais aplicadas ao PLN (Processamento de

Linguagem Natural)

As redes neurais artificiais (RNA) sdo amplamente usadas em varias aplicagdes
de Inteligéncia Artificial (IA), proporcionando solugdes para problemas complexos em
campos como processamento de linguagem natural, visio computacional e andlise de
dados (Haykin, 2008). Feltrin (2021) define RNAs como um modelo computacional que
abstrai uma estrutura anatomica real, mais especificamente, um ou mais neurénios do
nosso sistema nervoso central e suas interconexoes.

O trabalho em RNA tem sido motivado desde o comeco pelo reconhecimento de
que o cérebro humano processa informagdes de uma forma inteiramente diferente
de um computador convencional. O cérebro ¢ um computador altamente
complexo, ndo linear e paralelo. Possui a capacidade de organizar seus
constituintes estruturais, os neurdnios, de forma a realizar certos processamentos
tais como reconhecimento de padrdes, percepgao e controle motor, de forma mais

rapida que o mais rapido computador existente (Haykin, 2008, p. 27).
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Existem vdarias arquiteturas de redes neurais, incluindo redes neurais
convolucionais, recorrentes, de memoria de longo prazo e curto prazo (LSTM), redes
neurais de atengdo e Transformers. As redes neurais convolucionais (CNN) sdo projetadas
para processar dados em matriz, como imagens (LeCun, Bengio & Hinton, 2015),
enquanto as redes neurais recorrentes (RNN) sdo desenvolvidas para lidar com sequéncias
de dados (Haykin, 2008). As LSTMs, uma variante de RNNSs, sdo feitas para superar os
problemas de dependéncias temporais de longo alcance e tém se destacado em tarefas de
processamento de linguagem natural e analise de séries temporais, por sua capacidade de
armazenar ¢ descartar informagdes conforme necessario (Hochreiter & Schmidhuber,
1997).

O mecanismo de atencdo ¢ uma técnica que permite que as redes neurais se
concentrem seletivamente em partes especificas de uma sequéncia de entrada,
melhorando a eficiéncia do processamento e a capacidade de lidar com sequéncias longas
(Vaswani et al., 2017). De acordo com Mueller & Massaron (2020), “mecanismo da
atencdo como a forma mais eficaz de resolver problemas complexos, como: fazer
perguntas e obter respostas de uma rede neural, classificar frases e traduzir um texto de
um idioma para outro”.

A arquitetura Transformer, proposta por Vaswani et al. (2017), € uma inovagao
significativa no campo da IA, que utiliza mecanismos de atencdo intensivamente e
paraleliza o processamento de sequéncias, desempenhando um papel fundamental no
desenvolvimento de modelos de PLN para capturar dependéncias de longo alcance e gerar
representagcdes contextuais ricas. Essa abordagem tem sido fundamental para o
desenvolvimento de modelos de linguagem de ultima geracdo, como BERT (Devlin et

al., 2019) e GPT-3 (Brown et al., 2020), que demonstraram desempenho notavel em
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diversas tarefas de processamento de linguagem natural, incluindo geragdo de texto,

analise de sentimentos e compreensao de texto.

O processamento da linguagem natural (PLN) combina IA e linguistica para criar
sistemas que entendem e geram linguagem humana (LeCun, Bengio & Hinton, 2015).
Freitas (2022, p.52) enfatiza a relevancia do PLN diante do enorme e crescente volume
de conteudo textual. Bender et al. (2021) ressaltam a necessidade de abordar questdes
éticas e vieses nos modelos de PLN, pois esses podem refletir e amplificar preconceitos
da sociedade. Sejnowski (2020) sublinha a importancia do PLN no desenvolvimento de
sistemas como chatbots, tradutores automaticos e sistemas de recomendagdo, que estdo
transformando nossa interagdo com dispositivos e servigcos online.

2.3. Aprendizado profundo (deep learning) e a 1A generativa

O aprendizado profundo, subarea do aprendizado de maquina, busca ensinar
computadores a realizar tarefas a partir de dados, instru¢des e textos, visando a
interpretacdo e a¢do das maquinas de maneira mais natural e semelhante a humana
(Kaufman, 2022; Junior, 2022). O aprimoramento das redes neurais artificiais de
multiplas camadas permitiu o avango significativo do aprendizado profundo, alcangando
um desempenho similar ao humano em reconhecimento de fala (Sejnowski, 2020).
Segundo Mussa (2020), o avango recente dessa tecnologia se deve ao acesso a
processamento de dados mais eficiente e a disponibilidade de grandes volumes de dados.
A inteligéncia artificial generativa (GAI) cria algoritmos capazes de gerar novos dados,
imitando a distribuicdo de dados existentes, sendo utilizada em dareas como
processamento de linguagem natural, visdo computacional e sintese de 4udio

(Goodfellow et al., 2014; Mazzone & Elgammal, 2019).
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Uma técnica crucial em IA Generativa ¢ o treinamento de Modelos Generativos
Adversariais (GANs), compostos por duas redes neurais, o gerador e o discriminador, que
competem num jogo de aprendizado, onde o gerador cria amostras sintéticas e o
discriminador tenta diferencid-las das amostras reais (Goodfellow et al., 2014). No
processamento de linguagem natural, a IA Generativa tem sido usada na criacdo de
modelos de linguagem, como o GPT, capazes de gerar textos coerentes e semanticamente
relevantes. Os Transformers, introduzidos por Vaswani et al. (2017), representam um
marco nessa area, superando métodos anteriores baseados em redes neurais recorrentes
(RNNs) e convolucionais (CNNs), e permitindo avangos significativos na modelagem de
sequéncias de texto.

2.4. Evolucéo dos modelos GPT até o ChatGPT

A trajetoria evolutiva dos modelos GPT (Transformador Generativo Pré-treinado)
at¢ o ChatGPT reflete avangos significativos no campo da inteligéncia artificial,
principalmente no processamento de linguagem natural (PLN). Os modelos GPT,
desenvolvidos pela OpenAl e baseados na arquitetura Transformer de Vaswani et al.
(2017), demonstraram grande desempenho em tarefas de compreensao de texto. A GPT-
1, apresentada por Radford et al. (2018), utilizou um Transformer unidirecional para
capturar dependéncias de longo alcance entre as palavras. Em 2019, o GPT-2, com maior
capacidade e treinado em dados mais diversificados, mostrou melhorias em tarefas de
PLN como traducdo automatica e geracao de texto (Radford et al., 2019). O ajuste fino,
técnica de adaptagdo de modelos pré-treinados para tarefas especificas (Howard & Ruder,
2018), foi usado no GPT-2 para otimizar a realizacdo de tarefas personalizadas e
minimizar vieses, o que levou ao desenvolvimento do GPT-3, visto por Dale (2020) como

uma evolucao revolucionaria em modelos de IA.
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Houve muitos elogios aos recursos da tecnologia, especialmente na geragcdo de
texto. O uso tipico da API envolve o fornecimento de um prompt e algum texto
inicial para fazer o modelo funcionar, juntamente com alguns ajustes de
parametros opcionais. Algumas das saidas produzidas sdo realmente de tirar o
folego em sua plausibilidade e credibilidade como candidatos a texto de autoria

humana. (Dale, 2020, p.115, tradugao livre)

O GPT-3, apresentado pela OpenAl em 2020, era o mais avangado modelo de sua
série at¢ o momento, com 175 bilhdes de parametros, tornando-se um dos maiores
modelos de linguagem ja criados. Sua grande escala possibilitou o aprendizado de padroes
e estruturas complexas em dados de texto, com desempenho impressionante em varias
tarefas de PLN, necessitando de poucas informacdes adicionais ou ajustes finos (Brown
etal., 2020). Em 2023, o lancamento do GPT-4 elevou a capacidade para cerca de 1 trilhdo
de parametros, permitindo a geracdo de texto de alta qualidade sem necessidade de
intervengdo humana ou ajuste manual.

A evolugdo dos modelos GPT at¢é o GPT-4 reflete avangos continuos na
inteligéncia artificial e no processamento de linguagem natural (PLN), destacando a
importancia de uma abordagem colaborativa e interdisciplinar (Brown et al., 2020). O
ChatGPT, uma evolucao desses modelos, ¢ treinado com dados de conversas humanas
para produzir didlogos mais coerentes e relevantes, e constantemente aprimorado com
base no feedback dos usuarios (OpenAl, 2022). O treinamento do ChatGPT inclui pré-
treinamento em grandes volumes de dados de texto, ajuste fino para tarefas especificas
com dados de conversas humanas rotuladas, e aprimoramento continuo com feedback
humano. Esta metodologia avangada exemplifica o progresso no campo da PLN e da 1A

(Brown et al., 2020; OpenAl, 2022).
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3. ChatGPT Aplicado a Pratica Pedagdgica

A crescente evolugdo das tecnologias de inteligéncia artificial (IA) tem causado
impacto em diversas areas, incluindo a educagdo. A integracdo dessas ferramentas na
pratica pedagogica tem sido debatida e analisada, considerando-se os beneficios e
desafios dessa implementacdo. Neste capitulo, discutiremos os principais aspectos
relacionados a incorporagdo da IA na educagdo por meio do ChatGPT e as perspectivas
de alguns pesquisadores sobre o tema. Conforme Bootle (2022), a IA esta pronta para
transformar os métodos educacionais, resultando em uma educac¢ao mais personalizada e
ndo mais uma abordagem de produgdo em massa.

O ChatGPT pode ser utilizado em sala de aula como um assistente para
professores e alunos, auxiliando na resolugdo de duvidas, sugestdo de materiais,
elaboracdo de atividades e avaliagdes personalizadas, além de contribuir para o
desenvolvimento do pensamento critico e habilidades de comunicagdo dos estudantes
(Kasneci et al., 2023). A TA analisa o desempenho e o perfil de aprendizagem dos
estudantes, permitindo ao professor ajustar o contetido, a metodologia e o ritmo das aulas.
Essa abordagem personalizada promove maior engajamento e motivagdo dos alunos,
resultando em melhores resultados académicos (Zhai, 2022).

3.1.  Tutoria virtual e individualizada

Atualmente, a pratica pedagogica tem sido transformada pela crescente presenga
de tecnologias digitais e inteligéncia artificial no ambiente educacional. Entre as varias
ferramentas e solugdes disponiveis, a tutoria virtual e o suporte académico personalizado
com ChatGPT tém se destacado como recursos promissores para potencializar o

aprendizado dos alunos e aperfeigoar as estratégias educacionais dos professores pela
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possibilidade de oferecer suporte a estudantes que t€ém duvidas especificas, fornecendo
explicagdes e exemplos adicionais.

Conforme Chen, Chen & Lin (2020), temos uma diversidade de sistemas
inteligentes de tutoria, como ACTIVE Math, MATHia, Why2Atlas, Comet e Viper, que
foram usados em diferentes niveis do sistema educacional por educadores ou instrutores
para diferentes assuntos em diferentes niveis de educacdo, bem como uso extensivo na
avaliacdo de aprendizagem para acompanhar o desempenho e melhorar os recursos
pedagdgicos disponiveis. O ChatGPT também tem sido usado para desenvolver sistemas
tutores inteligentes que podem fornecer aprendizagem personalizada de acordo com as
experiéncias dos alunos. Esses sistemas podem entender os estilos de aprendizagem dos
alunos e adaptar o contetido e os métodos de ensino conforme as suas necessidades,
ajudando-os a alcancar melhores resultados de aprendizagem, de acordo com Hariri
(2023). J& segundo a visdo dos pesquisadores Baidoo-Anu & Ansah (2023), temos:

O ChatGPT pode ser usado para fornecer tutoria personalizada e feedback aos
alunos com base em suas necessidades e progressos individuais de aprendizado.
Um estudo de Chen (2020) demonstrou que um agente de conversagdo baseado
em um modelo generativo (ChatGPT) poderia fornecer aulas de matematica
personalizadas aos alunos, resultando em melhores resultados de aprendizagem.
O estudo mostrou que o agente conversacional foi capaz de fornecer explicagdes
que foram adaptadas aos equivocos dos alunos e foi capaz de se adaptar ao seu

nivel de compreensdo. (Baidoo-Anu & Ansah, 2023, p.8, traducio livre).

3.2.  Desenvolvimento de habilidades de escrita
O ChatGPT, como uma inteligéncia artificial generativa (GAI), tem se mostrado
uma ferramenta poderosa para auxiliar os estudantes no aprimoramento de suas

competéncias escritas, com capacidade de criar conteudo de texto coerente e
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contextualizado com base nas informagdes fornecidas. Essa caracteristica pode ser
extremamente Util no processo de escrita, pois permite que os alunos explorem diferentes
estilos, géneros e abordagens, proporcionando um ambiente de aprendizagem rico e
diversificado.

Uma das principais vantagens do ChatGPT ¢ a sua capacidade de gerar ideias e
sugestoes de escrita em tempo real, auxiliando os alunos no desenvolvimento de
argumentos e na constru¢cdo de textos mais solidos e coesos. Conforme AlAfnan et al.
(2023, p.15, traducao livre) “Essas respostas podem dar aos alunos ideias sobre como
abordar o estudo de caso e construir a correspondéncia ou redacdo comercial”.

Outro aspecto relevante do ChatGPT a ser observado como IA generativa, ¢ de
que ele possui muitas limita¢des, como reconhecido por seus proprios criadores, OpenAl
(2022, tradugdo livre) “As vezes, o ChatGPT escreve respostas que parecem plausiveis,
mas incorretas ou sem sentido”.

Os modelos de linguagem como o ChatGPT sdo treinados com base em enormes
conjuntos de dados textuais extraidos de varias fontes (Radford et al., 2019). Seu conjunto
de dados vem do Common Crawl (uma organizacao sem fins lucrativos que rastreia a web
e fornece gratuitamente seus arquivos e conjuntos de dados ao publico), WebText2 (o
texto de paginas da web de todos os links de saida do Reddit de postagens com mais de
trés votos positivos), livros (Booksl & Books2 sdo dois corpora de livros baseados na
Internet) e Wikipedia (Brown, 2020).

O ChatGPT utiliza uma abordagem heuristica para gerar respostas, o que significa
que ele busca padrdes e tendéncias nos dados de treinamento e tenta aplica-los as
perguntas e declaracdes do usuario (Radford et al., 2019). Embora essa abordagem possa

ser eficaz na maioria das situacdes, ela pode falhar em casos especificos ou situagdes que
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exigem uma compreensdo mais aprofundada do contexto. O modelo pode interpretar
erroneamente a inten¢do do usudrio ou fornecer respostas baseadas em suposigdes € isso
pode levar a respostas que parecem plausiveis, mas sdo, na realidade, incorretas ou sem
sentido.

A quantidade e qualidade dos dados de treinamento disponiveis para diferentes
linguas afetam diretamente o desempenho do ChatGPT. Enquanto hd uma quantidade
enorme de dados em inglés disponiveis na internet, algumas linguas podem ter recursos
limitados ou de qualidade inferior. Isso pode levar a um desempenho inferior do modelo
nessas linguas, pois ele pode ndo ter sido exposto a uma variedade suficiente de contextos
e nuances para compreender e gerar respostas coerentes (Radford et al., 2019).

O GPT-4 ¢, atualmente, o modelo de linguagem base para o ChatGPT, nesse
sentido, a OpenAl (2023), observa que:

O GPT-4 supera os modelos de linguagem grandes existentes em uma cole¢ao de
tarefas de PLN e excede a grande maioria dos sistemas de ultima geragdo relatados
(que muitas vezes incluem ajuste fino especifico da tarefa). Descobrimos que
capacidades aprimoradas, embora geralmente medidas em ingl€s, podem ser
demonstradas em muitos idiomas diferentes. Destacamos como o escalonamento
previsivel nos permitiu fazer previsdes precisas sobre a perda e as capacidades do

GPT-4. (OpenAl, 2023, p.14)

Nesse sentido, € preciso levar em consideragao qual idioma estd sendo usado para
pesquisar e gerar o conteudo, visando saber a correspondéncia do idioma usada no
treinamento do modelo, e com base nisso a OpenAl, disponibilizou um grafico com o
desempenho do GPT-4 em vérios idiomas em comparagcdo com modelos anteriores em

inglés.
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Um outro ponto a ser observado, ¢ a integracdo do ChatGPT na pratica pedagogica
dos professores, tendo em vista que pode melhorar significativamente o processo de
planejamento de aulas, facilitando a criagdo de contetidos e a elaboragdo de planos de
aula eficazes. Ao utilizar essa ferramenta de IA para gerar materiais didaticos,
desenvolver sequéncias de aprendizagem logicas, promover a colaboracdo e revisar
regularmente os conteudos, os professores podem aprimorar a qualidade e a eficicia de
suas praticas pedagdgicas. Conforme Qadir (2022),

Os professores podem incorporar ferramentas de IA em seus planos de aula de
maneira que melhoram a experiéncia de aprendizagem. Por exemplo, eles
poderiam usar ferramentas de IA para gerar prompts de discussdo, fornecer
feedback personalizado ou criar materiais de aprendizado interativo. (Qadir, 2022,

p.6, traducao livre)

A inteligéncia artificial pode ser usada para realizar tarefas administrativas, tutoria
e desenvolvimento de conteudo, como também pode ser usada para escrever tarefas
inteiras (AlAfnan et al., 2023). Zhai (2022) acredita que ¢ importante observar que a 1A
ndo ¢ um substituto para o julgamento humano e sua experiéncia, € que deve ser usado
como uma ferramenta para contribuir ¢ apoiar, em vez de substituir os papéis de
educadores.

3.3.  Ensino adaptativo e personalizado

O ensino adaptativo e personalizado tem sido uma tendéncia crescente na
educac¢ao moderna, ¢ o ChatGPT, tem sido usado como uma ferramenta que pode ser
efetivamente aplicada nesse contexto. De acordo com Vygotsky (2009, p.12), a
aprendizagem ocorre de forma mais eficiente quando os alunos estdo na “zona de
desenvolvimento proximal", um espaco no qual os estudantes sao desafiados a aprender

com o apoio adequado. O ChatGPT pode ajudar os educadores a identificar essa zona
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para cada aluno, permitindo a personaliza¢do do ensino e a adaptacdo do contetido e do
ritmo de aprendizagem as necessidades individuais.

O ChatGPT pode ser utilizado pelos educadores para promover a mentalidade de
crescimento, fornecendo feedback construtivo e incentivando os alunos a enfrentar
desafios e buscar melhorias continuas em suas habilidades e conhecimentos. “Os sistemas
adaptativos podem ser personalizados de acordo com as necessidades individuais dos
alunos, concentrando-se mais em topicos especificos, repetindo materiais de
aprendizagem que ndo foram dominados adequadamente” (Tapalova & Zhiyenbayeva,
2022, p.5, tradugdo livre).

Kasneci et al. (2023), nos diz que, para um sistema de feedback baseado em 1A
que incorpora tecnologias de pontuagdo automatizadas por contexto de uma atividade.
Grandes modelos de linguagem como o ChatGPT, também podem ser usados para
facilitar discussoes e debates em grupo, fornecendo uma discussao estruturada, feedback
em tempo real e orienta¢do personalizada aos alunos durante a discussao (Kasneci et al.,
2023).

Sobre ensino adaptativo por meio do uso de IA, € preciso levar em consideracao
o termo AIEd, que é a abreviagdo de Artificial Intelligence in Education (Inteligéncia
Artificial na Educagdo, em portugués), refere-se a aplicagdo de técnicas e métodos de
inteligéncia artificial (IA) no campo da educacdo. O objetivo principal do AIEd ¢
melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagem, personalizando e adaptando
experiéncias educacionais as necessidades, habilidades e preferéncias individuais dos
alunos.

A AIEd tem o potencial de revolucionar a maneira como os alunos aprendem e os

educadores ensinam, oferecendo recursos como sistemas de tutoria inteligentes,
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plataformas de aprendizado adaptativo, andlise preditiva e avaliagdo automatizada. O
ChatGPT como AIEd, pode ajudar os educadores a identificar lacunas no conhecimento,
fornecer feedback em tempo real e criar ambientes de aprendizagem personalizados e
eficazes. Segundo Tapalova & Zhiyenbayeva (2022, p.5, tradugdo livre) “Para educadores
e administracdo escolar, o AIEd ajuda a registrar realizacdes académicas, desenvolver
materiais de aprendizagem personalizados, fornecer revisdes e analisar dados.”

3.4. Apoio ao planejamento de aulas

O planejamento de aulas ¢ fundamental para o sucesso do processo educativo, pois
permite aos educadores estabelecer objetivos de aprendizagem claros e desenvolver
estratégias adequadas para alcangd-los. Um planejamento eficiente envolve a
identificagcdo de metas de aprendizagem especificas, a selecdo de estratégias de ensino e
avaliacdo alinhadas com essas metas. Nesse contexto, o ChatGPT pode ser uma
ferramenta util para os educadores, fornecendo informagdes e sugestdes que facilitem a
elaboracgdo de objetivos e a selecdo de estratégias apropriadas. (Zhai, 2022).

Uma abordagem relevante no planejamento de aulas ¢ a diferenciacdo do ensino,
que visa atender as necessidades individuais dos alunos. A personalizagdo do ensino
envolve a adaptagcdo dos conteudos, processos e objetivos da aprendizagem com base nas
preferéncias, interesses e habilidades dos alunos (Tapalova & Zhiyenbayeva, 2022).
Nesse contexto, o ChatGPT pode auxiliar os educadores na personaliza¢do do ensino ao
fornecer informacdes e sugestdes especificas para abordar as necessidades de
aprendizagem de cada aluno e pode ser utilizado como uma ferramenta para estimular a
inovagao e a criatividade no planejamento de aulas (Baidoo-Anu & Ansah, 2023).

Resumindo, o ChatGPT apresenta oportunidades significativas para apoiar o

planejamento de aulas como pratica pedagdgica. Através do uso dessa ferramenta de
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inteligéncia artificial, os educadores podem desenvolver planos de aula mais eficientes,

personalizados e inovadores, promovendo a aprendizagem efetiva.
4. LimitagOes e Desafios do ChatGPT para a Educacao

O ChatGPT, apesar de promissor, enfrenta limitacdes como a falta de
compreensdao contextual aprofundada, resultando frequentemente em respostas
irrelevantes ou incorretas. Ademais, ha uma incapacidade de avaliar a qualidade das
fontes de informagdo, gerando o risco de disseminar informacdes incorretas, e
dificuldades na deteccdo de sarcasmo ou ironia, podendo gerar respostas inapropriadas.
O modelo também pode refletir vieses presentes nos dados de treinamento,
potencialmente resultando em resultados tendenciosos ou injustos, especialmente em
areas sensiveis (Hariri, 2023).

Na educacao, o uso do ChatGPT traz desafios adicionais, incluindo questdes éticas
e de privacidade. Preocupagdes sobre a prote¢do dos dados dos alunos sdo uma questao
relevante (Zhai, 2022). Além disso, a adogao do ChatGPT pelos professores enfrenta
resisténcia devido a fatores como o medo de mudanca, a falta de habilidades técnicas, a
preocupacgdo com a privacidade dos alunos e o receio de perder a interagdo humana. Essa
resisténcia pode ser exacerbada pelo desconhecimento da IA, preocupagdes sobre o

impacto da IA no papel dos professores, e a falta de suporte adequado (Zhai, 2022).
5. Perspectivas e Potencialidades Futuras

O progresso da inteligéncia artificial (IA) e o aprimoramento de sistemas de
linguagem natural, como o ChatGPT, trazem vislumbres e oportunidades significativas
para a educagdo. Com a evolucdo continua dessa tecnologia, espera-se que o papel do
ChatGPT na educagdo se amplie, criando caminhos para a customizagdo, engajamento e

inovacao no processo educacional.
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O ChatGPT também pode desempenhar um papel no desenvolvimento de
habilidades do século XXI, como pensamento critico, comunicagdo e resolu¢do de
problemas. A medida que os alunos interagem com o ChatGPT, eles podem aprender a
formular perguntas de maneira eficaz, avaliar informagdes e desenvolver habilidades de
tomada de decisao baseada em dados. A educacdo deve se concentrar em melhorar a
criatividade dos alunos e pensamento, em vez de habilidades gerais (Zhai, 2023).

6. Consideragdes Finais

A inteligéncia artificial (IA), especialmente o ChatGPT, tem demonstrado
potencial substancial no campo educacional. Essa ferramenta provou ser Util na criagdo
de contetido personalizado e dindmico para a aprendizagem, enriquecendo a experiéncia
educacional para alunos e professores. Sua capacidade de gerar informagdes em tempo
real e adaptar-se as necessidades dos alunos permite a criagdo de materiais didaticos
personalizados. O ChatGPT também auxilia na criacdo e correcdo de avaliagdes,
permitindo a elaboracdo rapida e diversificada de questdes, e a correcdo automatizada
aumenta a precisao e a eficiéncia do processo.

No entanto, o uso do ChatGPT na educagdo nao esta isento de desafios. As
preocupagdes incluem a possibilidade de substituicio da interagdo humana, a
incapacidade da IA de lidar com questdes emocionais e culturais, além de preocupacdes
com privacidade e seguranca dos dados. Ha também preocupagdes sobre a perpetuagao
de vieses e desigualdades, pois a IA ¢ treinada com dados que podem refletir preconceitos
existentes. A pesquisa sugere que a colaboracdo entre educadores e desenvolvedores de
IA ¢ fundamental para explorar o potencial dessas ferramentas, garantindo uma educagao

de qualidade e inclusiva. Assim, a IA, incluindo o ChatGPT, tem o potencial de
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transformar a educagdo, desde que seja usada de forma consciente e considerando todos

os desafios mencionados.

7. Referéncias Bibliograficas
AlAfnan, M. A., Dishari, S., Jovic, M., & Lomidze, K. (2023). ChatGPT as an
Educational Tool:  Opportunities, Challenges, and Recommendations for

Communication, Business Writing, and Composition Courses. Journal of Artificial

Intelligence and Technology. Disponivel em https://doi.org/10.37965/jait.2023.0184.

Acessado em 9 de Abril de 2023.

Baidoo-Anu, D. & Ansah, L. O. (2023). Education in the Era of Generative Artificial
Intelligence (AI): Understanding the Potential Benefits of ChatGPT in Promoting
Teaching and Learning. Disponivel em http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4337484.
Acessado em 02 de Abril de 2023.

Bender, E., Gebru, T., McMillan-Major, A., and Shmitchell, S. (2021). On the Dangers

of Stochastic Parrots: Can Language Models Be Too Big?. Association for Computing
Machinery. Disponivel em https://doi.org/10.1145/3442188.3445922. Acessado em 23
de Margo de 2023.

Bootle, R. (2022). A economia da inteligéncia artificial: Como a IA esta transformando
o trabalho, a riqueza e o progresso (1st ed.). Alta Books.

Brown, T. B., Mann, B., Ryder, N., Subbiah, M., Kaplan, J., Dhariwal, P., ... & Amodei,
D. (2020). Language Models are Few-Shot Learners. Disponivel em
https://doi.org/10.48550/arXiv.2005.14165. Acessado em 20 de Margo de 2023.

Chen, L., Chen, P., & Lin, Z. (2020). Artificial intelligence in education: a review. IEEE
Access 8. Disponivel em: https://doi.org/10.1109/ACCESS.2020.2988510. Acessado em
03 de Abril de 2023.

Eysenck, M. W., & Eysenck, C. (2023). Inteligéncia Artificial X Humanos: O que a

Ciéncia Cognitiva nos Ensina ao Colocar Frente a Frente a Mente Humana e a [A (1st

ed.). ArtMed.
Fava, R. (2018). Trabalho, Educacao e Inteligéncia Artificial: A Era do Individuo Versatil
(Série Desafios da Educagao) (1st ed.). Editora Penso.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023


https://doi.org/10.37965/jait.2023.0184
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4337484
https://doi.org/10.1145/3442188.3445922
https://doi.org/10.48550/arXiv.2005.14165
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2020.2988510

ChatGPT aplicado a prética pedagdgica - inteligéncia artificial na educagao

Feltrin, F. (2021). Redes Neurais Artificiais: Versdo Estendida. Amazon Kindle
Publishing.

Freitas, C. (2022). Linguistica computacional (Linguistica para o Ensino Superior Livro
13) (1st ed.). ParaBola Editorial.

Hariri, W. (2023). Unlocking the Potential of ChatGPT: A Comprehensive Exploration
of its Applications, Advantages, Limitations, and Future Directions in Natural Language
Processing. Disponivel em https://doi.org/10.48550/arXiv.2304.02017. Acessado em 08
de Abril de 2023

Haykin, S. (2008). Redes Neurais: Principios e Pratica (2nd ed.). Bookman Editora.
Howard, J., & Ruder, S. (2018). Fine-tuned Language Models for Text Classification.
Disponivel em https://doi.org/10.48550/arXiv.1801.06146. Acessado em 30 de Margo de
2023.

Junior, G. R. G. (2022). Inteligéncia artificial e suas ambivaléncias: Uma abordagem
social dos beneficios, riscos e desafios da IA (1st ed.). Alta Books.

Kasneci, E., Sessler, K., Kiichemann, S., Bannert, M., Dementieva, D., Fischer, F., ... &
Kasneci, G. (2023). ChatGPT for good? On opportunities and challenges of large
language models for education. Learning and Individual Differences. Disponivel em

https://doi.org/10.1016/].1indif.2023.102274. Acessado em 12 de Margo de 2023.

Kaufman, D. (2022). Desmistificando a inteligéncia artificial. Auténtica Editora.
Mitchell, T. M. (1997). Machine learning. New York, NY: McGraw-Hill.

Mueller, J. P., & Massaron, L. (2020). Aprendizado Profundo Para Leigos (1st ed.). Alta
Books.

OpenAl. (2023). GPT-4 Technical Report. Disponivel em
https://arxiv.org/abs/2303.08774. Acessado em 15 de Margo de 2023.

Qadir, J. (2022). Engineering Education in the Era of ChatGPT: Promise and Pitfalls of

Generative Al for Education (Version 1). TechRxiv. Disponivel em
https://doi.org/10.36227/techrxiv.21789434.v1. Acessado em 8 de Abril de 2023.
Radford, A., Wu, J., Child, R., Luan, D., Amodei, D., & Sutskever, 1. (2019). Language

Models are Unsupervised Multitask Learners. OpenAl blog
Russell, S. J., & Norvig, P. (2013). Inteligéncia Artificial (3rd ed.). Elsevier Editora.
Sejnowski, T. J. (2020). A Revolucao do Aprendizado Profundo (1st ed.). Alta Books.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023


https://doi.org/10.48550/arXiv.2304.02017
https://doi.org/10.48550/arXiv.1801.06146
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2023.102274
https://arxiv.org/abs/2303.08774
https://doi.org/10.36227/techrxiv.21789434.v1

ChatGPT aplicado a prética pedagdgica - inteligéncia artificial na educagao

Skjuve, M., Brandtzeg, P. B. & Folstad, A. (2023). Why People Use ChatGPT.
Disponivel em http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4376834. Acessado em 02 de Abril de
2023.

Tapalova, O. & Zhiyenbayeva, N. (2022). Artificial Intelligence in Education: AIEd for

Personalised Learning Pathways. The Electronic Journal of e-Learning. Disponivel em
https://doi.org/10.34190/ejel.20.5.2597. Acessado em 10 de Abril de 2023.
Zarithonarvar, A. (2023). Economics of ChatGPT: A Labor Market View on the

Occupational Impact of Artificial Intelligence. Indiana University. Disponivel em
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=4350925. Acessado em 12 de
Marco de 2023.

Zhai, X. (2022). ChatGPT User Experience: Implications for Education. SSRN Electronic
Journal. Disponivel em http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4312418. Acessado em 02 de Abril
de 2023.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023


http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4376834
https://doi.org/10.34190/ejel.20.5.2597
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4350925
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4312418

Vol. 8 - Agosto 2023

Tecnologia na educacao basica:

Academic Production Journal - MUST Reviews

MUST University | Florida - USA
#EmergentTechnologiesInEducation

Desvendando o pensamento computacional e capacitando
professores em recursos tecnolégicos

Francisco Clécio do Régo Rodrigues!
Liliane de Queiroz Antonio®

Wiy,

RESUMO

Nessa pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa,
exploramos a formagao docente relacionada as emergéncias
da cultura digital. Em um mundo digital em constante
mudanga, as tecnologias tém impacto nas relagdes,
concepgdes ¢ comportamentos da sociedade, exigindo uma
educagdo digital para compreender ¢ atuar nesse contexto.
A formagdo docente enfrenta desafios, problematicas e
oportunidades para criar praticas pedagdgicas que atendam
as expectativas ¢ necessidades dos alunos, desmistificando
o pensamento computacional. Estratégias para a adogdo do
pensamento computacional na educagdo basica tém sido
amplamente estudadas, mostrando melhorias nas habilidades
de resolugdo de problemas e no raciocinio matematico.
Neste artigo cientifico, propomos que os professores
adotem praticas pedagdgicas contemporaneas, combinando
estratégias baseadas nas tendéncias emergentes da cultura
digital ¢ fundamentadas nas reflexdes de Piaget e Vygotsky.

Palavras-chave

Cultura digital. Formacao de professores. Pensamento
computacional.

ABSTRACT

In this qualitative-explanatory bibliographic research, we
explore teacher training related to the emergence of digital
culture. In a constantly changing digital world, technologies
impact society's relationships, conceptions, and behavior,
requiring a digital education to understand and act in this
context. Teacher training faces challenges, problems, and
opportunities to create pedagogical practices that meet
students' expectations and needs, demystifying computational
thinking. Strategies for adopting computational thinking in
basic education have been widely studied, showing problem-
solving skills and mathematical reasoning improvements.
In this scientific article, we propose that teachers adopt
contemporary pedagogical practices, combining strategies
based on emerging digital culture trends and the reflections
of Piaget and Vygotsky.
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1. Introducéao

Atualmente, a tecnologia desempenha um papel fundamental em nossas vidas
diarias, incluindo a educagdo. No entanto, muitas escolas ainda ndo aproveitam
plenamente o potencial da tecnologia para melhorar o processo de ensino. Diante desse
cendrio, surge a pergunta: qual ¢ a relacdo entre educacdo, tecnologias emergentes na

educagdo e pensamento computacional?

O pensamento computacional ¢ uma habilidade essencial que envolve a resolucao
de problemas, a concep¢ao de sistemas € a compreensdo do comportamento humano
usando conceitos fundamentais da ciéncia da computacao. Pode ser aplicado em diversas

areas do conhecimento e ¢ considerado transversal as demais disciplinas.

A tecnologia digital desempenha um papel crucial nesse contexto, codificando,
processando e transmitindo informagdes. No campo educacional, refere-se a aplicacao da
fluéncia digital nos contetidos escolares, utilizando recursos tecnologicos, como
audiovisuais, para auxiliar no ensino. Instituicdes governamentais adotam um conceito
amplo de tecnologia educacional, que engloba qualquer aparato tecnoldgico, digital,

analdgico ou mecanico, que possa ser utilizado com fins educacionais.

O pensamento computacional esta relacionado ao estudo do desenvolvimento da
ciéncia da computacdo e sua metodologia, podendo ser aplicado transversalmente em
disciplinas da educag¢do basica e superior por meio de técnicas de resolugdo de problemas.
Estudos mostram que a utilizagdo do pensamento computacional melhora as habilidades
de resolucao de problemas. No entanto, ainda ndo ha consenso sobre como introduzi-lo
efetivamente na educagdo. Propostas incluem o ensino de programacdo ¢ o uso de

atividades ludicas que ndo envolvam computadores.

Diversos paises adotaram estratégias para inserir o pensamento computacional na
educacdo basica, adaptando conceitos e principios as particularidades de cada contexto
educacional. No Brasil, é necessario criar abordagens que considerem as peculiaridades
da educagao brasileira, utilizando os conceitos definidos na literatura e os conteudos do

curriculo nacional.

A formagdo docente ¢ um aspecto crucial nesse processo, pois os professores
precisam estar preparados para criar praticas pedagdgicas que incorporem o pensamento

computacional de forma adequada. Além disso, ¢ importante que os educadores
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reconhecam as possibilidades oferecidas pela cultura digital e se atualizem

constantemente.

Nesse contexto, este trabalho tem como objetivo contribuir para a adogdo de
estratégias pedagogicas contemporaneas, por meio de uma pesquisa bibliografica,
baseada no pensamento computacional, nas tendéncias tecnoldgicas emergentes e nas
oportunidades da cultura digital. Pretende-se explorar o conceito de pensamento
computacional, identificar o desenvolvimento de habilidades socioemocionais, como a
empatia, na educagdo basica brasileira e destacar a importancia da formagdo docente

continuada.

Em resumo, este estudo busca compreender a relagdo entre educacao, tecnologias
emergentes na educagdo e pensamento computacional, a fim de promover praticas
pedagogicas inovadoras alinhadas com a cultura digital e a formacao docente adequada

aos desafios do século XXI.

1.1 Metodologia

O estudo propde refletir sobre o uso do pensamento computacional na pratica
pedagdgica de professores, com foco nas inovagdes construidas em sala de aula. A
pesquisa ¢ bibliografica, com abordagem qualitativa, buscando compreender e interpretar

os artigos disponiveis, sobre o tema, na literatura académica.

Os objetivos especificos sdo: (i) identificar o perfil tecnologico dos professores,
(i1) verificar o uso das tecnologias digitais na pratica pedagdgica e (iii) conhecer as

atividades desenvolvidas pelos professores com essas tecnologias.

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa para compreender a formacgao
continuada dos professores no uso de tecnologias no contexto educacional. A
metodologia ¢ descritiva e explicativa, enfatizando a coleta de conhecimentos por meio

de revisao bibliografica e analise de fontes qualitativas.

2. Desenvolvimento

2.1. Breve percurso histérico do Pensamento Computacional

O Pensamento Computacional teve sua origem na década de 50, junto com a

ciéncia da computacio, e foi popularizado na década de 80. Seymour Papert discutiu sua
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aplicagdo construcionista, e Jeannett Wing conceituou-o em 2006. Diferentes estudos
definiram o Pensamento Computacional em termos de sequéncia, repeti¢do, abstracao,
entre outros. Envolve raciocinio 16gico, reconhecimento de padrdes e resolucdo de
problemas, colaborativamente ou individualmente. Pode ser aplicado em diferentes niveis

de ensino, com base nas propostas construcionistas de Papert.

2.2. O que é o pensamento computacional?

E desafiador definir o Pensamento Computacional (PC), pois esta relacionado a
ciéncia da computagdo e possui uma ampla gama de ideias abstratas e concretas. Sua
aplicabilidade universal torna dificil uma defini¢do concisa. Embora tenha se tornado um
tema debatido em 2006, muitas de suas ideias centrais sdo discutidas ha décadas. Seymour
Papert, em 1980, ja explorava o ‘pensamento processual’, buscando resolver problemas
utilizando computadores como ferramentas. Embora o PC tenha se inspirado nessa ideia,

também divergiu dela em alguns aspectos.

2.3. O uso do pensamento computacional

O Pensamento Computacional (PC) é aplicado por qualquer pessoa que busque
resolver um problema com o auxilio de um computador. Ele ¢ utilizado em diversas areas,
como ciéncia da computacdo, matemadtica, linguistica e ciéncias sociais. A abstragdo
também tem aplicag¢do além da computagdo, como no uso de metaforas e resumos. O PC
influencia o campo do direito, com o objetivo de automatizar o processo de obtengdo de
um veredicto e minimizar o arbitrio humano. Exemplos incluem sistemas que auxiliam
na construcao de hipoteses em cenas de crime. O PC tem uma longa tradigao de influéncia

e suporte em diferentes areas.

2.4 Os quatro pilares do pensamento computacional

O Pensamento Computacional (PC) desperta o interesse de pesquisadores
globalmente, mas sua popularizagdo na educagdo basica ainda ¢ limitada no Brasil. Esse
artigo propde uma estratégia de disseminacdo do PC no ambiente académico por meio de
atividades que exploram os quatro pilares fundamentais: Decomposicao,

Reconhecimento de Padrdes, Abstragao e Algoritmos.

O PC ¢ abordado de maneiras diversas, resultando em variagdes na sua defini¢ao

e habilidades associadas. Brackmann (2017) estabelece os Quatro Pilares do Pensamento
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Computacional com base em pesquisas de ORG (2015), Liukas (2015) e BBC (2015),

que mesclam conceitos propostos por Grover e Pea (2013).

Sobre o PC e seus Pilares, pode-se afirmar que:

O Pensamento Computacional envolve identificar um problema complexo e
quebra-lo em pedagos menores e mais faceis de gerenciar (Decomposi¢do). Cada
um desses problemas menores pode ser analisado individualmente com maior
profundidade, identificando problemas parecidos que ja foram solucionados
anteriormente (Reconhecimento de Padrdes), focando apenas nos detalhes que sdo

importantes, enquanto informacdes irrelevantes sdo ignoradas (Abstracdo). Por

ultimo, passos ou regras simples podem ser criados para resolver cada um dos

subproblemas encontrados (Algoritmos) (Brackmann, 2017, p. 33).

Liukas (2015) exemplifica a Decomposi¢cao por meio de exemplos, como a
decomposic¢do de refeigdes e fases de um jogo, tornando mais facil gerenciar e solucionar
problemas complexos. O Reconhecimento de Padrdes consiste em encontrar
similaridades e padrdes para resolver problemas de forma eficiente, como agrupar
animais vertebrados em classes com base em caracteristicas comuns. Ja a Abstragao
envolve separar detalhes irrelevantes e concentrar-se no essencial, como o uso da bussola

como uma abstracao das coordenadas geograficas.

O Algoritmo, considerado o elemento central do PC por Wing (2014), ¢ um
conjunto de instrucdes claras para solucionar problemas, podendo abranger fatores mais

complexos, como a negociacao de um acordo de paz entre nagdes em conflito.

O Pensamento Computacional é uma competéncia essencial para o século XXI,
visando atender as demandas do mercado e ao avango tecnologico. Sua aplicagdo na

educacdo contribui para o desenvolvimento das criancas e jovens nesse novo contexto.

2.5 Pensamento Computacional versus Educacéo Bésica

A complexidade dos problemas atuais exige uma discussdo mais aprofundada
sobre como superar os desafios da infraestrutura fisica e técnica das instituicdes

educacionais, a fim de garantir a qualidade do processo de ensino e aprendizagem. Ao
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considerarmos a necessidade de desenvolver o pensamento computacional na Educagdo
Basica, devemos observar a sua natureza transversal, que se manifesta por meio de sua
conexdo com outras disciplinas e formas de pensar, como a matematica, a ciéncia, a

filosofia, a linguagem e a tecnologia.

A importancia de inserir a habilidade do pensamento computacional nas escolas
estd alinhada aos principios da Pedagogia da Pergunta, conceito introduzido por Freire
(1996) em sua defesa da aprendizagem centrada no aluno. Essa abordagem pedagdgica
pressupoe uma aprendizagem mediada por perguntas, que estimulam a investigagdo e a
busca por solugdes, desenvolvendo assim um pensamento ativo, criativo e critico nos
estudantes. Segundo Freire (1996), todo conhecimento comeca com perguntas e
curiosidade, despertando a capacidade de questionar, imaginar, criar ¢ desenvolver

diferentes habilidades e competéncias.

Do pioneirismo de Seymour Papert a Jeannette Wing (2006), o pensamento
computacional ¢ defendido como uma habilidade universal, ndo restrita apenas aos
cientistas da computagdo. Esses pesquisadores caracterizam o pensamento computacional
como uma forma humana de pensar e resolver problemas, que antecede a existéncia dos
computadores. Ao inserir o pensamento computacional na educacao basica, os estudantes
adquirem habilidades cognitivas que os capacitam a resolver problemas de forma agil,
descrever e explicar situagdes complexas, analisar dados logicamente, representa-los de
forma abstrata e estruturar o processo de resolucao de problemas por meio de variaveis e

estruturas condicionais.

Essa discussao sobre a presenca do pensamento computacional na educagao basica
também se relaciona a critica feita por Carlson, que destaca a necessidade de atualizar as
instituicdes de ensino diante das dindmicas da cibercultura. O pensamento computacional
contribui para o desenvolvimento de competéncias e, particularmente, para o estudo de

conceitos matematicos, conforme destacado na matriz de referéncia curricular da BNCC.

Através da ‘Oficina de Pensamento Computacional’, cria-se um espaco
extracurricular para estratégias mais eficientes na resolugdo de problemas. Esse modelo
define uma sequéncia de etapas, incluindo a andlise dos dados do problema, a
decomposi¢do do problema complexo em subproblemas, a identificacao de padroes, a

proposi¢ao de abstracdes, a criacao de algoritmos e a construgao de modelos. A resolugdo
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de problemas complexos permite aos estudantes mobilizar conhecimentos e experiéncias,

desenvolvendo habilidades e competéncias essenciais.

2.6 Interdisciplinaridade para o Pensamento Computacional na

Educacéo basica

Atualmente, diversos artefatos sdo equipados com tecnologias digitais
incorporadas e dispositivos conectados, impulsionados por redes de sensores e algoritmos
avancados que permitem a reconfiguragdo em tempo real e a criagdo de maquinas mais
flexiveis. Isso ampliou significativamente o alcance da tecnologia, embora nem sempre
com efeitos positivos, como a reducao da demanda por mao de obra em varias areas. Essas
mudangas deram origem a sociedade da informagao e do conhecimento, deslocando o
foco para o dominio do conhecimento. A medida que empregos em tarefas repetitivas sio
reduzidos, hd uma demanda crescente por habilidades humanas para resolver problemas

complexos. Essas novas vagas exigem um perfil baseado na inovagao.

Atualmente, o conhecimento ¢ o maior ativo das empresas, o que levou a
necessidade de repensar os processos de formacdo, buscando criar condigdes para a
formacgao de um ‘novo mundo’. O conhecimento de contetido ja ndo ¢ suficiente, uma vez
que as maquinas podem nos auxiliar nisso. O que importa ¢ a capacidade de combinar o
conhecimento disponivel para conceber novas solugdes. O dominio de técnicas e
estratégias para resolver problemas complexos e de grande escala tornou-se

extremamente valioso.

Essa nova cultura ¢ conhecida como ‘Pensamento Computacional’, um conjunto
de principios e estratégias que podem ser usados para modelar e implementar solugdes
para problemas de qualquer natureza e complexidade. H4 um movimento internacional
para introduzir os principios do Pensamento Computacional na educagdo, comec¢ando
desde os primeiros niveis de ensino. Diversos paises estdo buscando estratégias e

abordagens para essa incorporagao.

A interdisciplinaridade oferece varias possibilidades didaticas quando combinada
ao uso de tecnologias digitais na sala de aula. Mesmo que existam barreiras, os curriculos
em vigor no pais apoiam e estimulam a interdisciplinaridade. Trabalhar de forma
interdisciplinar vai além de abordar um mesmo tema em todas as disciplinas; trata-se de

relacionar um tema com todas as areas do conhecimento, permitindo que o conhecimento
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flua harmoniosamente entre elas. Problemas que envolvem mais de uma area do
conhecimento sdo propostos, exigindo pensamento critico e sistematico e permeando

todas as disciplinas escolhidas.

A interdisciplinaridade ndo dilui as disciplinas, ao contrario, mantém sua
individualidade. Mas integra as disciplinas a partir da compreensdo das multiplas
causas ou fatores que intervém sobre a realidade e trabalha todas as linguagens
necessarias para a constituicdo de conhecimentos, comunicagdo e negociacao de

significados e registro sistematico dos resultados. (Brasil, 1999, p. 89).

A introdugdo do pensamento computacional na educacdo basica brasileira exigira
a formacao de professores especializados. Os cursos de Licenciatura em Computagdo tém
a responsabilidade de formar professores capazes de introduzir a Ciéncia da Computagao

na educacdo basica, disseminando o pensamento computacional.

2.7 A BNCC e a formacéo de professores

Alguns criticos, como Kaecher(2016) e Santos(2016) apontaram a falta de clareza
nos objetivos para o ensino de Geografia na Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
como um obstaculo para a compreensao dos professores da escola basica. Além disso, a
formacao dos professores no Brasil ¢ considerada precaria por esses criticos. Além disso,
a redacao da BNCC ¢ complexa e precisa ser ajustada para que seja compreendida por

pessoas de diferentes esferas sociais, educacionais e econdmicas.

O curriculo da escola basica tem influéncia direta na formagdo de professores,
uma vez que os cursos de licenciatura sdo voltados para preparar os professores para o
ensino bésico. A implementagdo da BNCC também afetard a formagao continuada dos
professores que ja estdo na profissdo, exigindo que eles se familiarizem com as novas
diretrizes. No entanto, a falta de consulta as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs)

pelos professores ¢ uma questdo ambigua.

Ha diferentes realidades nas escolas brasileiras, com algumas enfrentando
dificuldades para garantir o planejamento das atividades didrias. A falta de tempo e
recursos estruturais impede que os professores continuem sua formagao e lidem com os
orientadores de curriculo. A responsabilidade recai tanto sobre os professores formadores

quanto sobre as condi¢des em que os professores exercem a profissao.
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Para que a formagdo do professor de Geografia seja adequada, ¢ necessario
considerar o perfil desse profissional e o curso de graduacdo que o habilita. Os saberes
docentes devem estar em sintonia com a teoria desenvolvida ao longo da formacao
profissional e continuada dos professores. Esses saberes especificos incluem o dominio
da area de conhecimento, a compreensdo do ato de ensinar como fenémeno social, o
conhecimento dos alunos e do contexto em que estdo inseridos, a compreensdo da figura
do professor e suas implicagdes, a discussao sobre o curriculo e a adaptacdo do ensino a

diversidade de sujeitos e contextos.

No entanto, a criacdo de cursos de Ciéncias Humanas para formar professores
pode levar a uma perda significativa do conhecimento adquirido na escola, incluindo
conhecimentos, vivéncias e contetidos relevantes. Essa formagdo poderia prejudicar
especialmente os alunos com menos acesso a uma educagado de qualidade, privando-os do
legado do conhecimento das humanidades, dos pensamentos geograficos, das ciéncias e
da compreensdo das desigualdades socioecondmicas e da importancia da historia e da

geografia para a humanidade.

2.8 Formacao continuada de professores na educacéo bésica

As premissas mencionadas anteriormente ndo devem se concentrar apenas na
construcao de softwares educativos e no uso de tecnologias na educagiao, mas também na
preparacdo dos futuros licenciados em Computacdo para ensinar o pensamento
computacional. Os cursos oferecidos pelas instituigdes de Educacdo precisam
proporcionar uma formagao s6lida em Ciéncia da Computagdo, Matematica e Educacao,

conforme definido pelas Diretrizes Curriculares Nacionais.

Embora haja divergéncias, todos concordam que o Pensamento Computacional
(PC) contribui para o desenvolvimento do raciocinio dos alunos e deve estar presente nas
escolas. Alguns paises, como EUA, Alemanha, Argentina, Canad4, Nova Zelandia,
Inglaterra, entre outros, ja implementaram o PC de diferentes maneiras, seja de forma
transversal em outras disciplinas ou por meio de disciplinas especificas de robdtica e

programacao.

A BNCC também faz varias referéncias ao PC, principalmente relacionado ao
ensino da matematica, além de destacar a importincia do uso critico e ético das

tecnologias digitais nas praticas sociais. Este ensaio apresenta os beneficios do
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desenvolvimento do PC na educacdo basica e descreve brevemente algumas estratégias
existentes para o seu ensino, visando beneficiar alunos, professores e a sociedade como

um todo.

Acredita-se que os cursos de licenciatura em outras areas também poderiam se
beneficiar da formagdo em pensamento computacional, permitindo que futuros
professores de Matematica, Biologia e outras disciplinas apliquem essa abordagem na
resolucdo de problemas especificos de suas areas. Além disso, o desenvolvimento de
acdes educativas interdisciplinares envolvendo o PC também poderia ser favorecido nas

escolas brasileiras.

Inicialmente, os professores ndo entendiam o conceito de PC e o viam como algo
distante de suas realidades, associando-o a programacao e a dificuldade de encontrar
emprego na area. No entanto, por meio de observacdes e conversas, eles passaram a

construir um entendimento sobre essa proposta e superar os mitos a seu respeito.

2.9 Pensamento Computacional na Base Nacional Comum Curricular

A Base Nacional Comum Curricular ¢ um documento normativo homologado em
2018 que especifica como e o que deve ser aprendido pelos alunos ao longo da Educacao
Basica (Brasil, 2018). Nela, sdo descritas competéncias comuns a todas as areas da

Educagao Basica.

Veja abaixo as mais significativas Competéncias Gerais da Base Nacional Comum
Curricular acompanham o desenvolvimento dos alunos desde a Educacdo Infantil até o

Ensino Médio.
Conhecimento

Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo fisico,

social, cultural e digital para entender e explicar a realidade.
Pensamento cientifico, critico e criativo

Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem propria das ciéncias. Formular
e resolver problemas e criar solucdes (inclusive tecnoldgicas) com base nos

conhecimentos das diferentes areas.

Comunicacao
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Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e escrita),

corporal, visual, sonora e digital.
Cultura digital

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagao e comunicagio de forma

critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais, incluindo as escolares.
Trabalho e projeto de vida

Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais, apropriar-se de conhecimentos e

experiéncias que lhe possibilitem entender as relagdes proprias do mundo do trabalho.
Autoconhecimento e autocuidado

Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emocional, compreendendo- se na

diversidade humana e reconhecendo suas emogdes ¢ as dos outros.
Empatia e cooperacao

Exercitar a empatia, o didlogo, a resolucdo de conflitos e a cooperacdo, fazendo-se

respeitar e promovendo o respeito ao outro e aos direitos humanos.
Responsabilidade e cidadania

Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade, flexibilidade, resiliéncia
e determinagdo, tomando decisdes com base em principios éticos, democraticos,

inclusivos, sustentaveis e solidarios.

Para apoiar a construcao de curriculos escolares e de propostas pedagdgicas que
contemplem tal uso “ativo” das TDICs nas escolas, o Centro de Inovagao para a Educagao
Brasileira (Cieb) elaborou e disponibilizou de forma aberta e gratuita o Curriculo de
Referéncia em Tecnologia e Computagdo (2018), que prevé eixos, conceitos e habilidades
alinhadas a BNCC e voltadas exclusivamente para o desenvolvimento de competéncias
de exploragdo e de uso das tecnologias nas escolas, além de propor uma reflexao sobre os

usos das TDICs.

2.10 As relacGes entre Curriculo e TDICs

O curriculo reflete as ideologias, crengas e pensamentos dos individuos, sendo um
processo social e historico. A histéria desempenha um papel importante ao analisar as

circunstancias passadas que moldaram o curriculo, fornecendo insights tuteis para a
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educa¢do atual. O docente desempenha um papel fundamental na aplicacdo e
desenvolvimento do curriculo, devendo refletir sobre suas agdes e promover espagos de
didlogo para que o aluno se torne critico-reflexivo e capaz de relacionar curriculo e

tecnologia em seu cotidiano.

E crucial analisar concep¢des curriculares que permitam a integracdo das
tecnologias digitais de informa¢do e comunicacdo, bem como a transformagdo das
praticas educativas desejadas. O curriculo abrange conhecimentos importantes,
diferenciando-se das ciéncias, e a aplicacdo de tecnologias em sala de aula requer o

desenvolvimento de habilidades digitais, ou seja, o letramento digital.

Ao utilizar as tecnologias em sala de aula, € necessario compreender e aproveitar
seus recursos, como os ambientes colaborativos de aprendizagem, para potencializar o
ensino e aprendizado. A inser¢do das tecnologias digitais no contexto escolar tem sido

discutida nos ultimos anos, proporcionando novas formas de ensinar.

Nesse contexto, o e-learning é uma ferramenta digital viavel, visto como uma
extensdo do ambiente de sala de aula para o espaco virtual da internet ou outras redes. No
entanto, ¢ importante distinguir o e-learning da Educagdo a Distancia (EaD), pois o e-

learning se baseia no uso do computador e oferece diversas ferramentas avancadas.

2.11 Iniciacao ao E-learning

O e-learning ¢ um método de ensino abrangente, permitindo que os alunos
assistam as aulas de forma conveniente, utilizando um computador com acesso a Internet.
Existem dois modelos pedagogicos no e-learning: autoformacdo e aprendizagem
colaborativa. No primeiro, o aluno trabalha individualmente, definindo seu préprio ritmo
e método de estudo. No segundo, o aluno integra um grupo virtual de trabalho, com o
apoio de um tutor. Esses modelos também sdo conhecidos como e-learning assincrono e

sincrono, respectivamente.

O e-learning deu origem a novos formatos de aprendizagem, como o blended
learning, que combina componentes online e presenciais. Esse modelo ¢ comumente
usado em universidades, onde a presenca fisica dos alunos ¢ necessaria em momentos
cruciais, como avaliagdes. Além disso, ¢ adequado para situagdes em que uma transicao

gradual € necessaria, suavizando a mudanga do modelo tradicional para o ensino online.
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2.12 As principais teorias de aprendizagem

A organizacdo da sociedade ao longo do tempo determina o perfil dos cidadaos,
as habilidades valorizadas, as estruturas hierdrquicas e os processos educacionais. Na
educagdo convencional, as praticas de ensino sdo baseadas em teorias pedagdgicas que
refletem concepgdes de inteligéncia, conhecimento, homem e sociedade. Esses
condicionantes influenciam a didatica utilizada, incluindo o papel da escola, as relagdes

professor-aluno e os métodos de ensino.

A transmissao do conhecimento evoluiu ao longo da historia, passando pela
oralidade e pela figura do professor. Na era contemporanea, os educadores tém a
responsabilidade de perpetuar o conhecimento humano, movendo-se em um ciclo
virtuoso a medida que seus aprendizes também se tornam educadores. O surgimento das
tecnologias de informagdo € comunicacao trouxe uma nova geragao de aprendizes, os
nativos digitais, que processam informag¢des de maneira diferente devido a sua exposi¢ao

continua.

Nesse contexto, o papel do educador se transforma em mediador ou orientador,
considerando o perfil dos alunos, seus conhecimentos prévios, suas preferéncias de
aprendizagem e os contetidos e métodos embasados em vdrias teorias de aprendizagem.
O processo de ensino-aprendizagem envolve tanto os interlocutores (professores e alunos)
quanto os métodos de transmissdo do conhecimento, que sdo influenciados por fatores
socioeconomicos e culturais, bem como por teorias e técnicas desenvolvidas ao longo do

tempo.

Portanto, € necessario investigar o ambiente de influéncias no processo de ensino-
aprendizagem para contribuir com sua melhoria, reconhecendo a complexidade das

interacoes e buscando aprimorar as praticas educacionais.

A gestdo do conhecimento ¢ uma vantagem do e-learning, pois permite a
atualizacdo rapida e eficaz dos conteudos. Os Sistemas de Gestdo da Aprendizagem
(LMS) facilitam o acesso e a organiza¢do dos servicos de aprendizagem online para
alunos, instrutores ¢ administradores. Essas ferramentas sao amplamente utilizadas em

todo o mundo, com destaque para o IBM Lotus Learning Management System.

O valor do e-learning é reconhecido globalmente como uma das principais apostas

para o futuro, visando a constru¢do de uma economia baseada no conhecimento. As
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instituicdes priorizam uma gera¢cdo de cidaddos que aprendam mais, mais rapido e ao
longo da vida. Para alcancar isso, ¢ necessaria uma modernizagdo completa dos sistemas
educacionais dos paises, sendo o e-learning fundamental nesse processo, devido a sua

dinamicidade e eficacia no aprendizado.

Podemos destacar duas correntes tedricas que defendem a visdo interacionista de
desenvolvimento: a elaborada por Piaget e seus seguidores e a defendida por tedricos

soviéticos, em especial por Vygotsky.
Segundo Piaget (1975, p. 268)

As teorias do estudioso Vygotsky puderam ser contemporaneizadas com os
estudiosos atuais que idealizam o pensamento computacional e as TDIC como o
futuro da educacdo. Dialogando com a modernidade dos novos meios de ver e
fazer a educagdo e as praticas pedagogicas, contribuindo com o processo de ensino

e de aprendizagem.

3.Consideracdes finais

A tecnologia digital desempenha um papel importante na educacdo, envolvendo o
uso de recursos tecnologicos, digitais ou analdgicos, para auxiliar no processo
educacional. O termo ‘tecnologia educacional’ pode se referir a aplicagdo da fluéncia
digital nos contetudos escolares, além de englobar qualquer aparato tecnolédgico utilizado

com fins educacionais.

Este estudo explora conceitos e conteudos fundamentais relacionados as
tecnologias educacionais e seu impacto na sala de aula. O objetivo principal € contribuir
com estratégias pedagdgicas contemporaneas, utilizando o pensamento computacional e
as tendéncias tecnoldgicas emergentes, considerando-os como caminho para ensinar em

um ambiente desafiador e dindmico.

O desenvolvimento do pensamento computacional visa cultivar nas criangas e
jovens a habilidade de pensar em termos de resolu¢@o de problemas e busca por solugdes,
alinhado as competéncias necessarias para o século XXI. Além disso, busca-se identificar
o desenvolvimento de habilidades socioemocionais, como a empatia, na Educagao Basica

brasileira, utilizando o pensamento computacional e tecnologias educacionais.
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No entanto, o ensino do pensamento computacional na educacdo bésica requer a
formagao continua de professores especializados. Os cursos de Licenciatura em
Computacdo t€m a responsabilidade de formar esses profissionais para introduzir a

Ciéncia da Computacdo nas escolas e disseminar o pensamento computacional.

Para apoiar a implementag@o das tecnologias digitais nas escolas, o Cieb elaborou
e disponibilizou o Curriculo de Referéncia em Tecnologia e Computagdo, alinhado a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) e voltado para o desenvolvimento de competéncias
de exploracao e uso das tecnologias. Esse curriculo considera diferencas importantes em

relagdo as ciéncias tradicionais.

A gestdo do conhecimento ¢ fundamental no ensino a distancia, e os Sistemas de
Gestdo da Aprendizagem (LMS) permitem o acesso € a organizagdo dos servigos de
aprendizagem online. O e-learning abrange uma forma flexivel de ensino, em que os
alunos podem assistir as aulas quando e onde for conveniente, utilizando um computador

com acesso a Internet.

O pensamento computacional tem ligacdes com teorias de aprendizagem, como
as de Piaget e Vygotsky, que enfatizam a interagdo do aluno com o conhecimento e a

construcao social do aprendizado.

Apesar de sua importancia, o ensino do pensamento computacional ainda nao esta
integrado ao curriculo escolar brasileiro, o que representa desafios para pesquisadores e
a comunidade escolar. Este trabalho apresenta iniciativas realizadas no Brasil, destacando
desafios e oportunidades para o ensino do pensamento computacional na educagao basica.
Espera-se que essas questdes contribuam para a educacdo em Computagdo no pais e
inspirem futuras pesquisas sobre a disseminagdo do pensamento computacional nos

diferentes niveis da educagao basica.
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Educagdo na cultura digital: Inovagdo, multiletramentos e inclusdo

1 Introducéo

Vivemos em uma comunidade virtual global a qual originou uma sociedade
composta por cidaddos digitais que, conectados a Internet, conseguem trabalhar, estudar,
divertir-se e interagir com pessoas de qualquer lugar do planeta. Nesse contexto, os
relacionamentos pessoais e profissionais se ddo principalmente através de redes sociais
digitais como Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp, Telegram, etc. Esse acesso a
Internet cada vez mais comum, devido ao uso de dispositivos moveis, tem facilitado a
vida cotidiana dos cidaddos digitais. No entanto, ainda existem muitos excluidos digitais
que ndo tém acesso aos beneficios que o desenvolvimento das novas tecnologias tem
trazido para uma grande parcela da sociedade. Desse modo, o direito a cidadania digital
torna-se essencial para a inclusao social na Sociedade do Conhecimento e da Informagao,
uma sociedade em que grande parte da populagdo mundial vive conectada ao mundo
digital e que exige o desenvolvimento de multiletramentos. Diante disso, a escola precisa
se atentar para o desenvolvimento de competéncias digitais, a fim de que os alunos
possam aproveitar o grande potencial tecnologico que a Era Digital tem para oferecer.

Nesse contexto, este artigo justifica-se porque a escola tem papel fundamental na
inclusdo digital. Além disso, ¢ necessario conscientizar-se sobre a importancia de o
estudante tornar-se capaz de cumprir o papel como cidadao no mundo digital. E como os
alunos estao familiarizados com as tecnologias digitais, ¢ fundamental dialogar sobre o
uso seguro da Internet e das redes sociais.

Com o intuito de responder a pergunta ‘Como a cultura digital tem impactado a
educagdo e de que modo a escola pode contribuir para a inclusdo digital?’, esse estudo

tem por objetivo analisar os impactos da cultura digital no ambito educacional.
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A metodologia de estudo utilizada foi a revisdo bibliografica sobre o papel da
cultura digital na sociedade contemporanea; o segundo passo investigou as inovagdes e
os desafios educacionais relacionados ao mundo digital; a pentltima etapa do estudo
analisou a relacdo entre cultura digital e a necessidade de multiletramentos e, por fim, foi
realizada uma analise das possibilidades de contribui¢des da escola para a inclusdo digital
e social. Este estudo situa-se no campo da pesquisa bibliografica, com abordagem
qualitativa, e se apoia na analise de informagdes extraidas de livros, e-books e artigos
cientificos, pesquisados principalmente na base de dados do Google Académico, sobre o
tema da educacdo na Cultura Digital, com o intuito de encontrar os subsidios tedricos

necessarios para fundamentar a andlise e reflexdo da tematica em questao.

2. A Cultura Digital e o seu Papel na Sociedade Atual

O avango tecnologico das ultimas décadas deu origem a um novo tipo de cultura,
conhecida como cultura digital. A presenga da Internet e o desenvolvimento de recursos
tecnoldgicos digitais inovadores mudaram o mundo e o modo como as pessoas interagem

nele.

Agregar ao termo cultura a qualidade de digital foi resultado de um
desenvolvimento

intenso de transformagdes sociais e tecnologicas. Na cultura digital, elementos do
mundo real sdo transformados em cddigo bindrio, o que permite produzir
informagdes que transitam fécil e rapidamente pela Internet, e em linguagens

variadas (Valente; Almeida & Kuin, 2017, p. 363).

Conforme os autores acima, o termo cultura digital ¢ fruto de grandes

transformacdes tecnologicas que comecaram a se intensificar principalmente nas tltimas
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décadas do século XX. No final dos anos 70, os computadores comegaram a convergir

para formatos mais compactos, a fim de serem destinados a pessoas comuns.

Com a introdu¢do dos microcomputadores pessoais e portateis, que nos anos 80
jé& estavam penetrando no mercado doméstico, os espectadores comegaram a se
transformar também em usuarios. Isso significa que comecou a mudar ai a relagao
receptiva de sentido tnico com o televisor para o modo interativo e bidirecional

que ¢ exigido pelos computadores. (Santaella, 2003, p.81)

O computador transformou-se em uma ferramenta essencial de trabalho, gerando
aumento da produtividade e redug¢do de custos. Varios setores da sociedade foram
informatizados, beneficiando a industria, o sistema financeiro, os empreendimentos, as

comunicagdes, o entretenimento, a pesquisa cientifica e a educacao.

Ao considerar a dimensdo substantiva com relagdo a sociedade vigente e ao
panorama da cultura digital, tem-se o destaque para as transformagdes ocorridas,
tanto

nas esferas economica e industrial como na esfera sociocultural, dados os novos
dominios tecnoldgicos e a ascensao das tecnologias da informacao e da
comunicagao.

Tem-se como fruto uma forca de mudanca histérica global, com foco nas
transformagdes culturais do cotidiano, em especial com relagdo as identidades
pessoais

e sociais. (Heinsfeld & Pischetola, 2017, p.1354)

Com o advento da Internet, surge um novo campo de interagdo: o ciberespago, um

local virtual que permite que os usuarios se conectem com pessoas de diferentes partes

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Educagdo na cultura digital: Inovagdo, multiletramentos e inclusdo

do mundo, além de serem capazes de digitalizar e armazenar grande quantidade de dados

na rede.

Gragcas a digitalizacdo e compressao de dados, todo e qualquer tipo de signo pode
ser recebido, estocado, tratado e difundido, via computador. Aliada a
telecomunicacdo, a informatica permite que esses dados oceanos, continentes,
hemisférios, conectando potencialmente qualquer ser humano no globo numa
mesma rede gigantesca de transmissdo e acesso que vem sendo chamada de

ciberespaco. (Santaella, 2003, pp. 70-71)

Segundo Santaella (2003), um dos aspectos mais significativos da evolugao digital
foi a convergéncia de diferentes campos mididticos tradicionais, uma vez que as quatro
principais formas de comunicagdo se fundiram no ambito digital: documentos escritos,
midias audiovisuais, telecomunicagdes ¢ informatica. As midias sociais, canais ¢
ferramentas que permitem a comunicagdo entre os usuarios da Internet, revolucionaram
a maneira de se relacionar e se comunicar, construindo novos héabitos e comportamentos
sociais. A conversdo do telefone em smartphone revolucionou ainda mais a comunicagio
e o comportamento do homem contemporaneo, ao fazer com que a Internet esteja cada
vez mais presente no cotidiano das pessoas, confundindo-se com o proprio ambiente em
que vivemos.

Com o desenvolvimento de dispositivos digitais inteligentes, que facilitam o
cotidiano dos usuarios, a computagao tornou-se ubiqua. Dispositivos como smartphones,
tablets, notebooks, smart tvs, smart speakers e outros itens eletronicos inteligentes
conectados a uma rede cercam a vida dos usuarios, facilitando a interagao e realizagdo de
diversas atividades diarias.

Hoje, a computagdo se tornou ubiqua porque sua presencga € pervasiva em nossas

vidas, em fung¢do do fato de que a computacao estd sendo embarcada ndo apenas
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em nossos dispositivos moveis, mas também em muitos outros aparelhos em
ambientes que nos circundam. A computacdo ¢ hoje situada, interativa,
participativa, espacial, temporal, cognitiva, intuitiva. (Santaella & Braga, 2017, p.

423)

A computagdo ubiqua tornou onipresente a integracdo das tecnologias no
cotidiano. Cada vez mais atual na vida das pessoas, os dispositivos mdveis com 0s
sistemas inteligentes favoreceram nao apenas o consumo de informacao e de contetido,

mas também sua producgdo de forma colaborativa.

2.1 Cultura digital e inova¢ao educacional

Imerso na cultura digital, o homem contemporaneo tornou-se um ser conectado a
um ciberespago capaz de oferecer um leque de oportunidades de inovagdao em variados
setores da sociedade, dentre eles esta obviamente o setor educacional.

Superamos o ‘estar conectado’, alcangando o patamar do ‘ser conectado’.
Vivemos imersos na cultura digital e ndo estamos estagnados: Internet das coisas,
web semantica, sensores RFID, mobile tags. Em um futuro préximo, qualquer
objeto estard conectado a Internet, produzindo e transmitindo dados de seus
usuarios, em uma comunicacdo de muitos para muitos. Hoje, o ciberespago ja
pode ser considerado o ultimo dos shoppings centers, o parque de diversdes mais
sedutor, a universidade das universidades e a biblioteca das bibliotecas. (Heinsfeld

& Pischetola, 2017, pp.1350-1351)

Tendo em vista que a geracdo atual de alunos ¢ nativa digital, ¢ necessario que a
escola acompanhe as mudangas dessa época marcada por grandes avangos tecnologicos,
para adaptar-se ao seu contexto, de modo a estar em consonincia com as novas tendéncias
educacionais. Para isso, ¢ importante que os educadores tenham a oportunidade de se

familiarizar com as inovagdes tecnologicas.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Educagdo na cultura digital: Inovagdo, multiletramentos e inclusdo

O surgimento e a permanéncia das Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicacdo (TDICs) desencadearam grandes desafios de adapta¢do em diversos
setores da sociedade contemporanea, sobretudo, no educacional. As ferramentas
digitais dispdem de recursos, como sites, webquests, podcasts, aplicativos,
softwares e tantos outros, que podem proporcionar aos individuos uma maior
comodidade para a realizacdo de algumas tarefas (Freitas & Rodrigues, 2022, p.

306)

A tecnologia digital vem ganhando um espago cada vez maior no contexto
educacional. Quando usada de modo significativo, a tecnologia pode aproximar o
ambiente da sala de aula aquilo que os alunos ja estdo acostumados na vida cotidiana. O
uso de recursos digitais pode trazer inumeras vantagens para a pratica docente por
favorecer pesquisas, preparagdo de atividades interativas e colaborativas, que despertam
o interesse dos alunos.

Educadores e educandos da atualidade tém em maos um leque de possibilidades
tecnoldgicas, com amplo acesso a recursos de dudio, video, texto e imagem que podem
ser usados em contextos pedagdgicos que sejam menos centrados na figura do professor,
permitindo que os alunos tenham um papel mais ativo e colaborativo no processo de

aprendizagem.

A escola, assim como outros contextos do mundo contemporaneo, sente os
reflexos dessa cultura digital, e as geracdes mais recentes chegam a escola
contando com inumeras fontes de informacdo e ambientes para aprender,
diferentemente das anteriores. Informagao e comunicaciao chegam aos estudantes
por diversos meios, fixos ou modveis. Mais do que isso, os estudantes nao
consomem somente o que circula na rede, mas selecionam, compartilham e

produzem para essa mesma rede. (Valente; Almeida & Kuin, 2017, p. 365)
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Por estarem presentes na vida da maioria dos alunos, as tecnologias digitais podem
ser excelentes meios para os docentes usarem metodologias ativas no processo de ensino-
aprendizagem, a fim de aumentar o engajamento dos alunos e melhorar a qualidade da

educagdo oferecida pela escola.

A combinagdo de metodologias ativas com tecnologias digitais moveis € hoje
estratégica para a inovacao pedagogica. As tecnologias ampliam as possibilidades
de pesquisa, autoria, comunica¢do e compartilhamento em rede, publicagdo,
multiplicagdo de espagos e tempos; monitoram cada etapa do processo, tornam os
resultados visiveis, os avangos e as dificuldades. As tecnologias digitais diluem,
ampliam e redefinem a troca entre os espagos formais e informais por meio de

redes sociais e ambientes abertos de compartilhamento e coautoria. (Moran, 2017,

p.53)

Os computadores pessoais, a Internet ¢ os smartphones também trouxeram
inovagdes para a Educacdo a distancia, em virtude do facil acesso a Internet e a
dispositivos moveis, e a adesao dos estudantes e profissionais que buscam aprimorar seus
conhecimentos e enriquecer seu curriculo. Variados Ambientes Virtuais de
Aprendizagem estdo disponiveis na Internet com o objetivo de oferecer cursos online,
dando flexibilidade para os cursistas decidirem quando comecar e terminar o curso, sem

comprometer seus estudos presenciais e sua carga horaria de trabalho.

Depois do impacto inicial do advento do computador e de suas aplicagdes na
educagdo, surgiram os modelos de e-learning (aprendizagem em meios
eletronicos) e m-learning (aprendizagem por meio de dispositivos moveis). Estes
estdo hoje sendo utilizados em sincronia com a U-learning (aprendizagem ubiqua),
quer dizer, um tipo de aprendizagem pervasiva e flexivel, livre das amarras de

tempos e lugares pré-determinados, um tipo de aprendizagem que pode ser
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customizada quando integrada em estratégias de ensino. (Santaella & Braga, 2017,

411)

As muitas transformagdes na Tecnologia de Informacao e Comunicagao na ultima
década tém provocado intimeras transformacdes na maneira de ensinar e de aprender e
popularizaram o e-learning, pelo uso frequente de tecnologias digitais no ambito
educacional. Porém, isso ndo quer dizer que o professor deixou de ter um papel
fundamental nesse contexto. Para Palfrey e Gasser (2011), o que as escolas e os docentes
fazem de melhor ndo deve ser deixado de lado, em virtude da necessidade do uso da
tecnologia em sala de aula, visto que hd contetidos curriculares que podem ser bem

explorados por professores sem a necessidade de telas ou conexdes com a rede.

A coisa mais importante que as escolas podem fazer ndo ¢ usar mais tecnologia
no curriculo, mas usa-la de modo mais eficiente. Devemos experimentar formas
em que a tecnologia deva ser parte do curriculo do dia a dia nas escolas — mas
apenas onde ela cabe. A tecnologia s6 deve ser aplicada em apoio a nossa

pedagogia, ndo por si so. (Palfrey & Gasser, 2011, p. 277)

As tecnologias digitais podem ser aliadas importantes para o fomento a
aprendizagem, desde que ndo sejam usadas apenas para entretenimento, mas sim com a
finalidade de despertarem a curiosidade, a interagdo ¢ o interesse dos alunos, favorecendo

o processo de aquisi¢ao de conhecimento.

2.2 Os desafios de educar na Era Digital

Os estudantes das novas geracoes sao nativos digitais, visto que, desde pequenos,
dominam diferentes tecnologias e isso nao pode ser ignorado no contexto educacional.

Por isso, de acordo com Heinsfeld & Pischetola (2017), ha uma grande necessidade de a
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escola reconhecer os impactos culturais que as tecnologias trazem para a vida
contemporanea, a fim de repensar seus métodos e objetivos, para solucionar desafios

impostos por esse novo contexto.

Por estudante nativo digital, entende-se o estudante que nasceu em uma €poca em
que a tecnologia da informagdo e comunicacdo ¢ presente ¢ predominante no
cotidiano social. E interessante repensar a forma como a escola pode trabalhar
com ferramentas da tecnologia da informagdo e comunicagdo tais como:
Facebook, Twitter, Google, Wikipedia, Chat, E-mail, Forum de discussao, Redes
sociais, Videos, Podcast, Jogos educativos e Material multimidia. (Santos, 2021,

p. 349)

No entanto, ¢ preciso salientar que todo esse arcabougo tecnologico ndo sera tao
produtivo, caso os professores ndo estejam familiarizados com os novos recursos
tecnologicos e nem conhecam as tendéncias educacionais contemporaneas que utilizam

tecnologia digital para dinamizar as aulas.

Para as escolas se adaptarem aos habitos dos Nativos Digitais e 4 maneira como
eles estdo processando informagdes, os educadores precisam aceitar que a maneira
de aprender estd mudando rapidamente. Antes de responder as perguntas sobre
com que precisdo usar a tecnologia nas escolas, ¢ importante entender as

mudangas. (Palfrey & Gasser, 2011, p. 268-269)

Ensinar a geragdo de nativos digitais tem sido um grande desafio para os
professores, porque esses estudantes estdo com as novas tecnologias € com o dinamismo
do mundo digital, por isso ¢ dificil para eles ficarem sentados em uma sala de aula,
exercendo um papel passivo no processo de aprendizagem. Como esse estudante traz toda
uma bagagem externa que afeta o aprendizado, o professor necessita adaptar-se a nova

maneira de aprender dessa geragao.
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Apesar dos beneficios que a tecnologia digital pode trazer para a educacao, ¢
importante salientar que, por si so, ela nio é capaz de melhorar a pratica docente. E
necessario que o educador repense suas praticas pedagdgicas e participe de formacgao
continuada, a fim de adaptar-se a esse novo contexto educacional que exige a utilizagdo

significativa de recursos tecnoldgicos no processo de aprendizagem.

Com a insercao das inovagdes tecnologicas no contexto escolar, a escola desafiada
a observar, a repensar as praticas educativas, a sinalizar e construir novos modos
de se relacionar com tais recursos e contribuir para com a consolidagdo de uma
nova cultura de ensino e de aprendizagem, ja que na sociedade atual a
comunicagdo ¢ cada vez mais audiovisual e interativa, e nela, a imagem, som e
movimento se complementam na constitui¢do da mensagem. (Oliveira, 2017, p.

8)

No entanto, essas mudancas nas praticas docentes para adaptagdo as necessidades
do mundo digital, também dependem de mudangas na infraestrutura das escolas, no

projeto pedagogico, além de exigir a formagdo continuada dos professores.

A convergéncia digital exige mudancas muito mais profundas que afetam a escola
em todas as suas dimensdes: infraestrutura, projeto pedagdgico, formacao
docente, mobilidade. A chegada das tecnologias moéveis a sala de aula traz tensoes,
novas possibilidades e grandes desafios. Elas sdo cada vez mais faceis de usar,
permitem a colaboracdo entre pessoas proximas e distantes, ampliam a nogao de
espaco escolar, integram alunos e professores de paises, linguas e culturas

diferentes. (Moran, 2017, p. 53)

Para Bacich (2017), os alunos apresentam habilidades para o uso de tecnologias

digitais, porém muitas vezes ndo sabem como selecionar, interpretar € comunicar as
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informagdes que encontram na Internet, por isso o professor precisa buscar métodos que

potencializem o papel do estudante como construtores do proprio conhecimento.

S6 ha possibilidade de aprender a fazer um uso integrado das tecnologias digitais
se estudantes e educadores fizerem uso desses recursos em situagdes reais de
aprendizagem, atuando de forma colaborativa e vivenciando situagdes em que as

TDIC possibilitem um posicionamento critico (Bacich, 2017, p.255)

Ao se repensar a pratica docente, de modo a integrar as tecnologias digitais de
maneira efetiva na sala de aula, o professor deve também valorizar o uso do recurso digital
para desenvolver o espirito de colaboracdo, autonomia e criticidade dos alunos. Segundo
Santos (2021), o terreno virtual da Internet permite o acesso a uma gama consideravel de

informagdo que requer a aplicacdo de filtros para averiguar as fontes de pesquisa.

2.3 A cultura digital e a necessidade de uma educacdo para os multiletramentos

O letramento digital tornou-se fundamental no &mbito educacional e no mercado
de trabalho. Cada vez mais as pessoas necessitam aprimorar o dominio da linguagem
digital, para adaptarem-se constantemente as novas plataformas que facilitam a vida

cotidiana. Por isso, a importancia da escola no desenvolvimento da fluéncia digital.

As instituigdes de ensino precisam preocupar-seé em organizar seus espagos
educacionais de acordo com a sociedade atual. Mesmo diante da falta de recursos,
¢ necessario o desenvolvimento de uma fluéncia digital que promova o surgimento
e o aprimoramento de competéncias, onde exista um olhar para o entorno e a
percepcao de oportunidades educacionais e profissionais advindas com as

tecnologias digitais. (Silva & Lima, 2018, p.84)
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A Geragdo Z* ja nasceu imersa em um mundo dominado pela tecnologia digital,
por isso cada vez mais a escola tem necessitado se adequar aos anseios dos nativos
digitais. Dai a necessidade da inser¢dao de metodologias ativas que utilizam esses recursos

digitais no processo de aprendizagem colaborativa.

Educar na cultura digital, entre outras potencialidades e condicionantes, implica
formar os sujeitos para operar conscientemente com a hipertextualidade que
perpassa a cultura digital e condiciona os modos de constru¢do textual e de
conhecimento nesse contexto. Implica também uma ampliagdo dos letramentos
necessarios a produgdo de textos e construcao de sentidos: a cultura digital supde
sujeitos multiletrados capazes de produzir textos e sentidos a partir de uma logica

de convergéncia de tecnologias e linguagens (Nonato & Sales, 2020, p. 134)

De acordo com Freitas e Rodrigues (2022), utilizar as tecnologias digitais em sala
de aula ndo garante o letramento digital, pois o que define se o aluno desenvolvera a
fluéncia digital para atuar nas praticas sociais ¢ a capacidade de explorar as
potencialidades que os recursos digitais podem viabilizar no que se refere a comunicacao,
informagdo e ao desenvolvimento de fungdes. Além disso, segundo os autores, a
popularizagdo das tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo ocasionou o

surgimento de diversos letramentos nas praticas sociais, ou seja, os multiletramentos.

Refletir sobre os preceitos de letramento e pessoa letrada nos permite
compreender como esse processo se ampliou e se modificou ao longo dos anos,
enraizando-se nos meios sociais, tendo como fio condutor as implicagdes advindas
das tecnologias digitais. Nessa constante relacao entre o surgimento dos variados
letramentos e o uso de tecnologias digitais em contextos sociais, cria-se um

cenario para o surgimento do multiletramento. (Freitas & Rodrigues, 2022, p. 311)

3 Gerag3o Z: pessoas hascidas a partir da segunda metade da década de 1990.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Educagdo na cultura digital: Inovagdo, multiletramentos e inclusdo

O multiletramento ¢ uma proposta pedagogica que defende que as escolas levem
em consideracdo a multiplicidade de culturas e linguagens (visual, sonora, verbal, digital,

espacial) durante o processo de letramento dos alunos.

A palavra letramento ganha o prefixo ‘multi’, por fazer referéncia as diversas
linguagens e meios em que os textos sofrem o processo de producdo e circulagao
e pela diversidade cultural local das atuais populagdes. Nesse contexto, as
tecnologias ganham destaque expressivo, pois sdo elas que abrem margem para
que o multiletramento ganhe espaco, viabilizando a relacdo entre o real e o virtual
e, sobretudo, valorizando as diversas culturas e variados meios pelos quais

acessamos e produzimos informacoes. (Freitas & Rodrigues, 2022, p. 311)

Segundo Rojo e Barbosa (2017), a maior parte dos géneros textuais presentes em
atividades letradas do mundo contemporidneo ndo incorpora apenas textos escritos, mas
também tabelas, diagramas, imagens, mapas, videos, animacgdes, etc., por isso a
capacidade de leitura e de escrita dos letramentos de letra ndo sdo habilidades suficientes

para as praticas sociais do mundo contemporaneo.

Isso significa que ndo basta mais a escola enfatizar os letramentos da letra e os
géneros discursivos escritos e impressos da tradi¢do e do cénone. E urgente
enfocar os multiletramentos € os novos letramentos que circulam na vida
contemporanea de nossos alunos, tais como os variados tipos de videos (vlog,
AMV, videominuto, political remix, dentre outros) e clipes (e fanclipes), os
podcasts, as postagens em blogs ou em redes sociais e de midia, os painéis (ou

albuns) fotograficos, as playlists etc (Rojo & Barbosa, 2017, p. 214).

Para Nonato e Sales (2020), no ambito da cultura digital, as hipertextualidades
surgem como poténcia para aprendizagens contextualizadas e significativas, que

contribuem para praticas de multiletramentos na educagdo, ao apresentar ao professor
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uma variedade de possibilidades pedagogicas e, ao aluno, condi¢des diversas para que ele
seja capaz de aprender e produzir conhecimento.

Assim, as hipertextualidades e os multiletramentos no exercicio da cultura digital
no ambiente educativo podem, em certa medida, transformar o ambiente
pedagdgico em um lugar de fascinagdo e inventividade, propiciando a professores
e alunos experiéncias educativas de descoberta, colaboragdo, autoria e interacao
permanentes do conhecimento escolar com as questdes e fenomenos da vida
cotidiana, bem como com as praticas escolares de ensinar ¢ de aprender,
vivenciadas em um movimento de educacao dialogica e dialética (Nonato & Sales,

2020, p. 147).

2.4 A inclusdo digital no contexto escolar

No decorrer dos tempos, a escola tem servido a um pequeno grupo de individuos
privilegiados social, politica, cultural e economicamente. No entanto, o avango
tecnoldgico e a globalizagdo tém mudado bastante a forma de pensar, agir, conviver e de
se comunicar das pessoas, fato que trouxe a necessidade de a escola acolher e valorizar

as diversidades, de modo a contribuir para a inclusdo digital e social.

Educar na contemporaneidade ¢ educar na cultura digital, malgrado as assimetrias
sempre inerentes ao capitalismo e que, no contexto da cultura digital, manifestam-
se através dos mecanismos de exclusdo digital. Ao contrario, também em
consideracdo as assimetrias do capital, a educacdo tem funcdo social
preponderante de potencializar, através dos mecanismos de formagdo, a
capacidade dos sujeitos de operar na cultura digital como forma de agir como forca
contra hegemonica no contexto de exclusio inerente a logica do capital. (Nonato

& Sales, 2020, p. 134)

As escolas sdo espagos sociais que podem beneficiar-se muito das novas

tecnologias para estimular o desenvolvimento das habilidades e competéncias de seus
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alunos, pois a utilizagdo das Novas Tecnologias de Informac¢ao e Comunicagdo (NTICs),
como recurso pedagdgico, possibilita o desenvolvimento de uma pratica docente
diversificada e significativa que respeita as diferengas de cada aluno, ajudando-os a
superar suas dificuldades. Desse modo, ¢ importante que os professores saibam utilizar

as NTICs, a fim de promover a inclusdo digital de seus alunos.

Reconfiguracdo da relacdo com o saber e inclusdo digital como democratizacao
pela internet — apresentam-se como desafios similares para a educagdo, com
relagdo a apropriacao tecnologica e exploragdo de seus potenciais. Em nosso
entendimento, trata-se de um unico grande desafio: encarar as tecnologias digitais
como veiculo, produgdo, transformacao de cultura. Isso ¢ ainda mais evidente ao
pensarmos nas jovens geragdes, que crescem imersas nas tecnologias digitais.

(Heinsfeld & Pischetola, 2017, p. 1358)

As ferramentas digitais oferecem muitas possibilidades que favorecem a
democratizac¢do do acesso a informacao, conhecimento, interacao e criacao de conteudos.
No entanto, o uso intenso dessas tecnologias na atualidade, principalmente pelos nativos
digitais, exige alguns cuidados. Por isso, ¢ importante orientar bem os estudantes para
que possam ser capazes de identificar o que ¢ confiavel nos espacos virtuais. Dai a
necessidade de a escola se concentrar na questdo da cidadania digital que leva a um uso

mais responsavel e saudavel dos ambientes digitais.

A tematica da cidadania digital, que diz respeito ao uso das Tecnologias Digitais
de Informagdo e¢ Comunicagdo (TDIC) de forma responsavel por parte dos
individuos. Mesmo que a educacdo para o pleno exercicio da cidadania digital
deva ser compromisso da escola e da familia, compartilhadamente, tende a haver

grande énfase no trabalho que caberd a escola. (Marinho & Carneiro, 2018, p.473)
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O uso das NTICs em sala de aula ndo so torna o ensino mais atrativo para os
alunos, mas também pode colaborar de forma significativa para o desenvolvimento de
uma educag@o mais equitativa que garanta as mesmas oportunidades de aprendizagem a

todos os educandos.

A tecnologia em rede e movel e as competéncias digitais sdo componentes
fundamentais de uma educacao plena. Um aluno niao conectado e sem dominio
digital perde importantes chances de se informar, de acessar materiais muito ricos
disponiveis, de se comunicar, de se tornar visivel para os demais, de publicar suas

ideias e de aumentar sua empregabilidade futura. (Moran, 2017, pp.52-53).

E preciso ter consciéncia de que no mundo digital também ‘somos sujeitos sociais
com direitos e deveres’ e de que, nesse universo virtual, também existem normas de
conduta que devem ser respeitadas. Sendo assim, aprender a exercer a cidadania digital
desperta atitudes mais seguras e ajuda os alunos a desenvolverem relagdes mais saudaveis
nos ambientes virtuais. Portanto, como parte da cultura digital, a cidadania digital deve

ser ensinada também no contexto escolar.

3. Consideracdes Finais

Percebe-se que, na Era Digital, principalmente com o surgimento dos dispositivos
digitais moéveis, as informagdes transitam muito rapido e em linguagem variada pela
Internet, tornado as relacdes entre seus usuarios bastante dinamica. Isso tem dado origem
a uma cultura digital que tem influenciado fortemente a vida econdmica, profissional,
académica, cultural e social dos usuarios de tecnologias digitais. Entretanto, ainda existe
uma parcela da populacdo que ndo tem acesso aos beneficios oriundos das novas

tecnologias. Diante disso, a maioria dos tedricos estudados destaca o importante papel da
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escola de fomentar o letramento digital para que os estudantes desenvolvam competéncias
digitais e ndo fiquem a margem da cultura digital.

Observou-se que as criancas e jovens da atual geragdo de estudantes sdo Nativos
Digitais, que tém uma enorme familiaridade com recursos tecnoldgicos, porém muitos
usam essas ferramentas apenas para o entretenimento. Por isso, a escola tem o desafio de
adaptar-se aos interesses tecnologicos dessa nova geragao, a fim de tornar o processo de
ensino-aprendizagem mais atraente e significativo para os alunos.

Com base nisso, para tedricos como Freitas, Rodrigues, Nonato e Sales, os alunos
necessitam aprender a usufruir da hipertextualidade presente no mundo virtual e, para
isso, precisam tornar-se sujeitos multiletrados capazes de interpretarem e produzirem
textos multimodais, de maneira colaborativa.

Para que isso ocorra, a maioria dos autores estudados defende que a préatica
docente precisa ser repensada, para que a escola consiga integrar efetivamente as
tecnologias digitais no cotidiano educacional. Porém, ¢ necessario que haja uma mudanca
de postura dos professores que resistem as inovagdes tecnoldgicas € uma melhor
preparacdo deles para saberem usar adequadamente os dispositivos digitais, disponiveis
na sociedade hodierna. Isto posto, cabe a escola orientar os educandos na utiliza¢do da
tecnologia de maneira responsavel e segura, de modo a promover a cidadania digital.

O uso cada vez mais frequente de tecnologias digitais no &mbito educacional tende
a provocar mudangas na maneira de ensinar e de aprender, principalmente devido a
democratizagdo do e-learning. Por isso, ¢ importante que os educadores reflitam sobre
que papel devem assumir nesse contexto de rapidas transformagdes geradas pela ampla

presenca do universo digital na vida das pessoas.
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RESUMO

A Atualmente, as tecnologias de comunicagao ¢ informagao
sdo amplamente utilizadas na educag@o. Porém, poucos se
interessam em compreender seus principios. A robotica é
uma ferramenta notavel neste contexto, capaz de melhorar
os processos de ensino, beneficiando os discentes em
termos de cognigdo, socializacdo e criatividade, despertando
interesses na aplicabilidade educacional. O objetivo deste
estudo ¢ analisar a importancia da robdtica na aprendizagem,
demonstrando sua relevancia na educagdo e reconhecendo
as teorias envolvidas no ensino de robodtica educacional.
A metodologia utilizada foi a Pesquisa Bibliografica,
com abordagem qualitativa. Acredita-se que a robdtica
educacional torna a aprendizagem mais dindmica, ludica
e significativa, permitindo que os educandos tornem-se
protagonistas de seu proprio processo de aprendizagem,
solucionando problemas de forma pratica e colaborativa.
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ABSTRACT

Today, communication and information technologies are
widely used in education. However, few are interested in
understanding its principles. Robotics is a notable tool
in this context, capable of improving teaching processes,
benefiting students in cognition, socialization, and creativity,
and arousing interest in educational applicability. This study
aims to analyze the importance of robotics in learning,
demonstrating its relevance in education and recognizing
the theories involved in teaching educational robotics.
The methodology used was Bibliographic Research with a
qualitative approach. It is believed that educational robotics
makes learning more dynamic, playful, and meaningful,
allowing students to become protagonists of their learning
process, solving problems practically and collaboratively.

Key-words

Learning. Educational Robotics. Technologies.

1. Mestre em Tecnologias Emergentes na Educag@o pela Must University, Pos-graduado em Psicanalise, Neuropsicologia e Avaliagdo Psicologica pela Faculdade
de Ciéncias Administragdo e Educagdo FAMART, Pos-graduado em Psicologia Organizacional e Fenomenologia Existencial pela Faculdade Venda Nova do
Imigrante, Graduado em Psicologia pela Faculdade de Pato Branco — FADEP. Email: psicologo.admilson@gmail.com

2. Doutorado em Educagdo pela Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), Mestre em Educagdo pela Pontificia Universidade Catdlica de Campinas
(PUCC), graduada em Pedagogia pela Faculdade Anhanguera e em Educagao Fisica pela Universidade Metodista de Piracicaba (UNIMEP), especializada em
Educagdo Fisica Escolar pela Faculdade Integrada (FEFISA), Atendimento Educacional Especializado na perspectiva da Educagao Inclusiva pela Universidade
Estadual Paulista (UNESP) e Planejamento, Implementagao e Gestdo da Educagado a Distancia pela Universidade Federal Fluminense (UFF). Atualmente € su-
pervisora de ensino da rede municipal de Limeira e atua como professora e orientadora do Mestrado em Tecnologias Emergentes em Educacdo (Must University).
Email: azmartinati.work@gmail.com


mailto:psicologo.admilson@gmail.com
mailto:azmartinati.work@gmail.com

Robética aplicada no contexto educacional: Perspectivas de aprendizagem

1.  Introducéo

Hodiernamente, no meio educacional existem diversos desafios a serem superados em
relacdo ao processo ensino-aprendizagem, especificamente, em oportunizar a todos, um ensino
qualificado que assegure os direitos de aprendizagem dos estudantes tdo propalados na Base
Nacional Comum Curricular — BNCC (Brasil, 2018)

De acordo com o Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos (PISA, 2012), um
estudo realizado em 65 paises, apontou o Brasil na 58* coloca¢do quanto ao ensino de
Matematica basica, estando atras de paises como México, Chile, Costa Rica e Uruguai, ficando
a frente apenas de paises como Colombia, Argentina e Peru. Em relacdo a Ciéncias, o Brasil
decaiu ainda mais, vindo a ocupar a 59 posi¢do entre as nagdes avaliadas.

E de responsabilidade da escola proporcionar um espago adequado para que os
educandos aprimorem suas habilidades, desenvolvendo plena participagdo nos contextos
sociais, entendendo que a sociedade ¢ alvo de mudancas frequentes, devido ao acelerado
desenvolvimento tecnologico.

A sociedade vivencia um marco histérico no qual a velocidade de informacdo e
comunicag¢do ¢ cada vez mais constante. A tecnologia permeia a sociedade e, como a escola ¢
um reflexo social, deve promover o acesso as Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacdo (TDIC). Frente a uma diversidade de ferramentas tecnoldgicas, esta a robdtica,
que, em um primeiro momento, parece estar distante da vida cotidiana, mas presente em muitos
aparelhos eletronicos, que sdo uma espécie de robd, como por exemplo, uma maquina de lavar
roupas, que executa tarefas humanas.

Na Era da Informagao, aprender conceitos ligados as ciéncias e tecnologias ¢ de vital
importancia para a formacao de cidadaos criticos e atuantes na sociedade. Um dos caminhos

promissores para este feito ¢ a robdtica educacional.
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De acordo com Moraes (2010), a aplicagdo da Robdtica no contexto educacional tende
a ser facilitadora de socializacdes e aprendizados nas mais variadas areas do conhecimento;
sendo ainda um alavancador da interacdo entre docentes e discentes, através de trabalhos
concebidos e construidos em grupos que exploram diferentes competéncias intelectuais. Assim,
a robotica tende a aumentar exponencialmente a forma como se aprende, seja por meio de
ambientes computacionais, seja na busca de conhecimentos por meio de pesquisas e descobertas
na montagem ou transformacao de objetos. Desse modo, o problema de pesquisa traz o seguinte
questionamento: Como a robotica aplicada na educacao pode ser uma facilitadora no processo
de ensino-aprendizagem?

No meio educacional,

Dentre os recursos tecnologicos utilizados na educacdo, destaca-se a Robdtica
Educacional, que possibilita ao estudante desenvolver habilidades e competéncias como
trabalho de pesquisa, a capacidade critica, o senso de saber contornar as dificuldades na

resolugdo de problemas e o desenvolvimento do raciocinio logico (Zilli, 2004, p.7).

Ao refletir sobre o desenvolvimento de iniimeras habilidades, a robdtica efetiva-se em
um caminho promissor no processo ensino-aprendizagem e na formacao do estudante para o
século XXI, justificando a importancia da abordagem do referido assunto.

O objetivo geral deste trabalho académico foi investigar o papel da robotica no processo
de ensino-aprendizagem. Os objetivos especificos foram: descrever o histérico da robotica no
contexto educacional, descrever os kits roboticos e sua aplicabilidade na educagao e identificar
os conceitos que melhor explicam o uso da robdtica na atualidade escolar, por meio de uma

pesquisa bibliografica
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Desenvolvimento

Quando se quer compreender o tema central da robotica educacional, ¢ importante
entender o conceito prévio sobre o que € a robdtica. Muitas vezes, o publico em geral, e leigo,
a identifica como sendo apenas um dispositivo robotico e ndo como € operado, sua construcao
e aplicagdes.

A robotica ¢ descrita como uma ramificagdo da tecnologia que engloba a computacao,
a elétrica, a eletronica e a mecanica, sendo que, atualmente, ¢ formada por conjuntos de
maquinas e suas partes mecanicas, podendo ser automatizadas e controladas por chips, fazendo
com que o sistema mecanico motorizado se torne mais fécil de ser controlado manualmente ou
automaticamente (Azevedo, Agla¢ & Pitta, 2010).

De acordo com a Robotic Industries Definition — (RIA, 2015), pode-se pensar em um
robd como um meio de utilizagdo multifuncional e reprogramavel, criado com o intuito de
mover partes, dispositivos, materiais ou ferramentas, fazendo seus labores através de
movimentos que se diferenciam para realizar diversas atividades.

De forma mais informal, pondera-se entdo, que o robd ¢ uma ferramenta que auxilia na
realizacdo de atividades mecanicas, ndo necessariamente, com a aparéncia de um ser humano,
porém realizando as atividades de forma automatica. Percebe-se, assim, que trabalhar com
robds envolve a realizacdo de tarefas de maneira autdnoma, pois essa ¢ uma de suas principais
caracteristicas.

Azevedo et al. (2010) segue asseverando que a robdtica estd inserida em diversos
ambitos do cotidiano, podendo ser encontrada nos mais variados dispositivos eletroeletronicos,
como por exemplo: batedeiras, lavadoras, celulares, caixas eletronicos dentre tantas outras
aplicabilidades. Os robds sdo usados, entdo, como uma forma de automatizar trabalhos taxados

como dificeis e/ou repetitivos, facilitando a vida humana.
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Mister citar que a robdtica ¢ usada em grande escala em industrias, realizando os
trabalhos mais arduos e repetitivos para os humanos, tornando-se um facilitador agil no meio
de produgdo e potencializado esses processos. Dessa forma, identifica-se uma variedade de
aplicacdes em robotica, que fazem com que os robos sejam ferramentas insubstituiveis em

diversos ambientes da vida e do trabalho.

2.1. Historia da Robdtica

Na contemporaneidade, a robotica vem chamando a atengdo da humanidade, mas
antigamente, criava mitos e fantasias, pois parecia utdpica a possibilidade de se criar
mecanismos que conseguisse realizar atividades de forma autonoma e, menos ainda, utilizar a
inteligéncia artificial, semelhante como a de um ser humano.

De acordo com Pazos (2002), ha histérias de sacerdotes egipcios que criaram os
primeiros membros superiores mecanicos, sendo estes colocados nos monumentos de estatuas
de deuses, com o pretexto simbolico de impressionar as pessoas locais. Ainda segundo Pazos
(2002), o engenheiro grego Heron de Alexandria, que viveu na mesma €poca de Jesus Cristo,
desenvolveu inimeras invengdes quando se tratava de automagdes, tendo em vista a construgao
de mecanismos de fécil entendimento e como uséa-los nas partes hidraulicas de algumas
construcdes. Seguindo para tempos medievais, existem registros de reldégios no cume das
igrejas que esbogavam imagens semelhantes a humanos, que faziam movimentos com um
martelo batendo em sinos para marcar as horas.

Foresti (2006) afirma que Leonardo Da Vinci foi o ilustrador de aspectos importantes
de um cavaleiro mecanico, encontradas apenas em meados dos anos 1950. Este cavaleiro
mecanico detinha a capacidade de movimento nos bragos, cabega, além de se sentar. Mesmo
sendo apenas uma ilustragdo, a ideia era considerada arrojada para a época, ficando conhecida

como ‘O Robd de Da Vinci’. Ja o francés Jacques Vaucanson, durante o século XVII, foi o
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primeiro a construir um robd entendido como funcional, sendo o mais antigo relato encontrado
sobre um robo com caracteristicas humanas que tocava flauta, contendo um cilindro com relevo
que, quando girado, puxava uma série de controladores de pistdes de comprimentos variados,
produzindo som. (Foresti, 2006).

Pazos (2002) afirma que, ap0s as primeiras invencdes robdticas serem criadas, muitas
pessoas passaram a pensar nas possiveis consequéncias que estas maquinas causariam no
contexto social. Nos tempos modernos, as produgdes cinematograficas de ficcao cientifica,
popularizaram as ideias sobre robds no cotidiano.

Azevedo et al. (2010) explica que o inventor Joseph Engelberger construiu, em 1961,
um robd chamado Unimate, o primeiro brago robotico para producdo em massa, vendido para
a empresa General Motors, que o inseriu na sua linha de montagem. Entende-se que foi a partir
da criagdo do Unimate que algumas perspectivas mudaram, pois multiplicaram-se as produgdes

e diminuiram-se os custos operacionais.

2.2.  Utilizacéo de Kits Roboticos na Educacao

Para um estudo introdutério em robotica, € preciso ter conhecimento das nomenclaturas
dos componentes comumente utilizados na construcdo de um robo. Azevedo et al. (2010)
apresenta os elementos de um dispositivo robotico:

e Controlador - ¢ a parte central de um robd, ¢ o ‘cérebro executor’, que contém um
microprocessador ¢ sua memoria responsavel pela execugdo de seus softwares e
processamento das tarefas que sdo recebidas por meio de seus sensores, ou de
comandos externos;

e Sensores - sao responsaveis pela recepg¢ao das informagdes do ambiente e acerca do
funcionamento do robd, como imagens, tato € sons; sendo 0s sensores mais comuns

os de som, rotacao, luz, ultrassom, cor, toque e camera;
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e Atuadores - s3o os motores, de tipos variados, que tem como fungdo movimentar o
robd e manipular suas agdes. Os atuadores modificam a energia oriunda da fonte
energética e transformam em movimento mecanico a partir dos comandos de quem o
controla;

e Manipuladores - sdo os fragmentos do robo, como garras e bragos, podendo ter
diversidade de movimentos, a partir de quem o controla mediante a graus de
liberdade.

e Drivers - tem como fungdo facilitar a transmissdo dos comandos enviados para o
sistema de controle, permitindo que os atuadores possam ser controlados;

e Sistema de alimentacdo - ¢ responsavel por alimentar o controlador e os demais
componentes elétricos, geradores e ou baterias;

e Estrutura - ¢ a armacgdo fisica do robo, sendo composta por pegas de variados
tamanhos, formas e cores, ¢ em algumas vezes de placas, rodas e parafusos. Sua
fungdo ¢ dar sustentagdo aos demais componentes citados.

No mercado ha varios conjuntos de kits de roboética inseridos no meio educacional, cujo
objetivo central € ajudar iniciantes na aprendizagem da robotica. Aglaé (2004) explica que um
dos modelos mais conhecidos € o ‘curumim’ (Figura 1), desenvolvido pela empresa brasileira
X Bot. Esse kit utiliza as bases da robdtica livre, a partir de componentes feitos de sucatas.
Ainda segundo o autor, o Lego Mindstorms (Figura 2), langado em 1998, é um kit composto
por pecas tecnologicas e circuitos, valendo-se de recursos diversos como pléstico, tijolos
cheios, tijolos vazados, eixos, rodas, engrenagens, motores, polias, correntes € placas, além de
sensores que se diferem de acordo com os variados modelos disponiveis. O Kit pode ter ainda
sensores de intensidade luminosa, de toque, de temperatura, distancia e infravermelhos e sua

manipulagdo ocorre por meio de processadores programaveis.
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Figura 1- Rob6 Curumim

Fonte: Xboat, 2008, p.1 Fonte: Wskits, 2023, n.p.

Novos Kits sdo langados com relativa frequéncia no mercado, pois as evolugdes
tecnologicas sdo sempre exponenciais e, na atualidade, ¢ possivel a aquisicdo destes
equipamentos com telas em display LED, microprocessadores avangados, portas de
comunica¢gdo USB e Bluetooth, servomotores, conexdes WiFi, leitura de micro cartdes,
infravermelho, sensores de coloragao e movimento, temperaturas e calculos variados de varias

funcionalidades e at¢é mesmo sensores de toque.

3. Robotica Aplicada na Educacao
Diversos experimentos baseados em robotica educacional foram implantados ao redor
do mundo, inicialmente executados no ensino superior. Entretanto, mesmo com as inimeras
contribuicoes educacionais ofertadas, sua utilizagao ainda € restrita, ocorrendo, na maioria das
vezes, em colégios e universidades particulares.
De acordo com Seed Lab PR (2022), em contrapartida, pesquisas tém sido realizadas

acerca da Robotica Educativa, em escolas da rede publica de ensino no Estado do Parana, em
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alguns municipios do interior, como Santo Antonio do Sudoeste e Capanema. Nessas escolas
ja estdo sendo aplicados projetos que fornecem Kits de robdtica e apostilas aos alunos, com a
adequada capacita¢do dos docentes que ministram aulas de aplicabilidade robotica.

Nesta perspectiva, Moraes (2010) enfatiza que a robdtica ndo visa somente 0 ensino
técnico desta ciéncia, mas também sua utilizagdo de maneira ladica, proporcionando ao
discente o estimulo adequado para refletir e agir com assertividade em seu dia a dia, usando de
praticidade na resolugdo de problemas. O autor ainda destaca que a robotica educacional ¢
definida como um meio criado pelo computador, eletromecanicos, programacao, componentes
eletronicos e o aluno, a partir dessa integracdo, se programa e constrdi aparelhos
automatizados, utilizando-se de diversos campos do conhecimento.

Assim, a robética educacional mostra-se como uma maneira inovadora de demonstrar
os contetdos ludicamente nas salas de ensino, trazendo para o debate, varios conteudos, em
uma perspectiva de ensino que abre espago para a autonomia dos educandos, possibilitando-
lhes serem os principais responsaveis no seu processo de aprendizagem.

Girardi (2011) afirma ainda que a robotica educacional ajuda o docente em sua pratica
pedagodgica, pois promove um ensino ludico e pautado no concreto, ajudando o discente a
formular um raciocinio complexo, descobrindo e contextualizando novos percursos para
aplicagdo de conhecimentos. Assim, a robdtica também desenvolve o pensamento do aluno
acerca da investigacdo de solugdes, elaboragdo de hipoteses, formulagdo de conclusdes e

estabelecimento de relagdes sociais, favorecendo a aprendizagem.

4, Discussao

Moraes (2010) afirma que a robotica promove o aprender construindo, tendo em vista

que o discente imagina, planeja, formula ideias e estratégias e ‘coloca a mao na massa’, em um
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verdadeiro espirito cientifico, testando hipdteses, validando ou refutando suas teorias, a fim de
resolver os problemas de forma cooperativa e coletiva. E dentro deste contexto que Maliuk
(2012) enfatiza que a robdtica possibilita a constru¢do do conhecimento de forma ativa e
interativa. O estudante ndo se limita a fornecer somente respostas, mas a dar significado e
promover (re)significacdes de novas experiéncias.

O trabalho em equipe incita a conquista de um objetivo em comum, que para ser
alcangado, necessita da colaborag@o mutua, seja pela concordancia ou dissonancia de opinides.

Nesse caminho, o grupo planeja, organiza, imagina, cria, testa hipoteses, resolve problemas:

O aluno planeja, esquematiza, dialoga com seus pares, cria e testa seu mecanismo
robotizado. Sua aprendizagem ¢ construida sobre a reflexdo do que ¢ feito. O professor,
neste contexto de educar, pode mediar o conhecimento, ajudando o aluno a
construir/desconstruir e testar hipdteses para solucionar problemas que estdo
relacionados com disciplinas curriculares e a seu dia a dia, valorizando o trabalho em

equipe e com isso estimulando também valores e atitudes (Azevedo et al., 2010, p.29).

Sendo assim, quem elabora a resolugao mediante os problemas ¢ o aluno, envolvendo
a formulacdo de problemas matematicos e como ira resolvé-los, usando o pensamento, o
raciocinio, as experimentagdes € inferéncias.

Para Maliuk (2012), a utilizacdo da robotica educacional requer do estudante a
aprendizagem de diferentes areas do conhecimento, que se complexificam a cada etapa, como
acontece, por exemplo, ocorre a inser¢do de novos componentes (sensores, motores,
engrenagens), com intuito de mudar sua estrutura anterior, possibilitando o funcionamento dos
sistemas desenvolvidos como um todo.

Quando planeja-se montar um robd, o discente necessita de habilidades para fazer sua

estrutura e planejar o que ¢ preciso para que este consiga realizar as atividades e fungdes
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necessarias para a atividade escolhida, prever possiveis erros e assim, tornar o robd mais
robusto (Ribeiro, 2006). Complementa Maliuk (2012) que, ap6s a montagem, segue para a fase
de programacdo, realizada de forma ordenada e logica. Nesse empreendimento, os
conhecimentos matematicos sdo amplamente utilizados no processo de calculo, definicao de
caminhos, determinacao da forca ou de acdes de movimento empregadas pelo motor do robo,
dentre outros mecanismos.

As vivéncias oportunizadas pela robotica na escola trazem maior interesse € motivagao
por parte dos estudantes, pois as experiéncias se sucedem no concreto e dentro de um contexto
ludico, no qual aprende brincando de forma interdisciplinar. Azevedo et al. (2010) explica que
quando o discente interage com os dispositivos roboticos, manipula e apreende conceitos
relativos & matemadtica, logica, fisica, entre outros.

A robotica utiliza os conteudos das mais diversas areas do conhecimento, quais sejam:

» Matematica -Malha de controle, equagdes para deslocamento;

* Fisica - Inércia, tracao, leis da fisica;

* Materiais - durabilidade, vibragdo, peso;

*Energia - Autonomia dos robds, velocidade, carga;

* Mecanica - Manipuladores, jungdes e graus de liberdade, dinamica;

* Mobilidade - rodas, lagartas, multi-pernas, hélices, suspensao;

« Teoria de controle - Estatica e Dinamica, entrada e saida de dados;

* Telecomunicagao - Transmissao e recepc¢ao de dados, protocolo;

* Engenharia elétrica - circuitos digitais, microcontroladores;

* Gestdo da Producao - Flexibilidade, integracao;

* Computagdo - Programagao, algoritmos, linguagens (nivel, comandos, etc);

* Sensoriamento - Distancia, proximidade, toque, luz, som, visdo, voz, fusdo sensorial;
* Inteligéncia Artificial - Arquiteturas, interpretacdo, decisdo e planejamento, ‘emog¢ao’;
 Sociologia - Impacto da robotica na sociedade, vivéncia da multidisciplinaridade,

percepcao humana;

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Robética aplicada no contexto educacional: Perspectivas de aprendizagem

* Marketing - criacdo de novas estratégias, produtos otimizados e com inteligéncia,

fatores de impacto mercadologico. (Exbot, 2008, p.17-18).

Para o autor, em meio a estas alternativas, o uso da roboética ressalta-se claramente nas
areas como da Matematica, Fisica e Informatica, por estarem diretamente ligadas a elas. A
Fisica diz respeito as areas onde os conceitos fundamentais poderdo ser abordados de maneira
mais direta, com os trabalhos de robética educacional. E fato que os robds sdo mecanismos
eletronicos e seu funcionamento e constru¢do necessitam de uma manipulagdo adequada de
conhecimentos basicos de Eletricidade, FEletronica e Magnetismo. As atividades
desempenhadas pelos robds ainda estdo relacionadas ao movimento, unindo diversos conceitos
de Mecanica.

Para Souza (2014), a informatica, entre todos as areas, ¢ a mais abordada diretamente,
pois € importante no momento da programagao efetiva do robd. Geralmente a robotica ¢ usada
para desenvolver topicos de logica de programacdo e algoritmos, ou seja, a inteligéncia
artificial. Para o autor, um exemplo pratico, ocorreu no ano de 2014, onde discentes de um
curso técnico no Estado da Bahia, aprenderam robotica por meio de conceitos e exemplos da
informatica. Neste especifico processo de aprendizagem, foram utilizadas nogdes de ensino
com lagos de repeticdo e condicionais, sendo estes conceitos da informatica necessarios para a
disciplina de algoritmos. Contudo, a aprendizagem destes dois temas exige um alto nivel de
abstracao.

Entretanto, trabalhar com roboética no ambito educacional, ndo ¢ uma tarefa simples,
uma vez que ndo basta apresentar os robds para os discentes, esperando que um
desenvolvimento natural aconteca. E importante que, antes de utilizar essa ferramenta nos
diversos niveis ¢ modalidades de ensino, seja feito um estudo sobre sua real eficacia e seu

auxilio na aquisi¢cao de novos conhecimentos € competéncias.
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Segundo Silva (2010), quem ensina, deve primeiramente orientar o aluno garantindo
sua autonomia. Assim, o docente passa a ser um mediador dos conhecimentos, auxiliando o
estudante a construir e desconstruir, testando meios de resolugdo dos problemas apresentados,
relacionando-os as disciplinas da grade curricular, encorajando os trabalhos em grupos e
estimulando as atitudes e valores por parte dos educandos.

Freire (2003) versa que as relagdes dialdgicas tém um papel importante na
aprendizagem e o mediador do conhecimento enquanto ensina, naturalmente ira aprender. O
docente e o discente aprendem um com o outro, em um ambiente democratico e afetivo, onde
todos podem expressar suas ideias.

Ainda para Ribeiro (2006), de modo geral, pode-se visualizar algumas caracteristicas
importantes relacionadas a robotica educativa, mas para que uma evolugdo no
processo pedagdgico ocorra, os docentes devem estar atentos a algumas questdes no
inicio das atividades envolvendo a robdtica educacional, tais sejam:

1 — Para quais idades poderd ser utilizada a robdtica educativa e as aplicacdes de
suas atividades?

2 — Como a roboética educacional serd relacionada com conhecimentos anteriormente
apresentados aos discentes?

3 - Quais atributos serdo aprendidos e ensinados quando utilizada a robdtica educacional como
ferramenta no processo de aprendizagem e ensino?

4- Quais as diferengas nos modelos de aprendizagem, quando relacionados a robotica
educacional e outros métodos de ensino?

5 - O contexto social dos discentes poderd afetar seu desenvolvimento no processo
de aprendizagem e ensino da robotica educacional?

6 - O sexo do discente € relevante acerca de qual modelo de atividade serd desenvolvida?

7 — Estas atividades aplicadas em robética educacional promovem a motivagao?
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8 - Quais atividades especificas poderdo ser aplicadas na busca da maximizagao dos resultados
da robotica educacional? E nesta perspectiva, os docentes deverdo adotar novas medidas
educativas?

Dessa forma, o investimento na formagdo inicial e continuada de docentes torna-se
crucial para que o formador tenha a expertise necessaria para trabalhar no contexto escolar com

a robdtica, contribuindo, prospectivamente, na formagao do educando.

5. Consideracg0es Finais

Atualmente, os estudantes encontram-se cercados de tecnologia, porém poucos
entendem seus principios e funcionalidades, incluindo-se as aplicagdes de tablets e
smartphones, por exemplo. Da mesma forma, muitos discentes permanecem horas em sala de
aula, na expectativa de internalizar conteidos que envolvam nocdes cientificas, em sua
maioria, de maneira distante e desconexa dos meios tecnoldgicos e cientificos envolvidos no
cotidiano.

Com a ampliagdo da utilizagdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo no
contexto educacional, surgiram teorias e praticas educacionais que procuram usar a tecnologia
como recurso para estimular o processo ensino-aprendizagem. Dentre tais recursos esta a
robotica educacional.

O objetivo geral deste trabalho foi analisar a importancia da robdtica no processo de
ensino-aprendizagem. Os dados obtidos na pesquisa evidenciaram que a roboética desenvolve
habilidades cognitivas e socioemocionais, fundamentais para o desenvolvimento dos
estudantes e que pesquisas futuras deverdo abordar novas perspectivas e proposituras de

hipoteses, sobre o assunto.
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Por meio da robdtica, o aluno assume uma postura ativa, na qual aprende construindo,
colocando em pratica a resolucdo de determinado problema. Entra em a¢do o pensamento
abstrato, o raciocinio ldégico, a interacdo, a liberacdo de emogdes, a experimentagdo, a
imaginacao e criatividade, em um verdadeiro trabalho em equipe nas mais diversas areas do
conhecimento, de forma interdisciplinar.

Considera-se que a robdtica educacional torna o aprendizado mais ativo, dindmico,
ludico e significativo, tendo em vista que coloca o estudante como protagonista de seu processo
de aprendizagem, resolvendo problemas no concreto e de forma colaborativa. Para isso, se faz

mister, o investimento em recursos e na formacao docente continuada.
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A influéncia da afetividade na efetividade do processo de ensino-aprendizagem
em ambientes de educagdo a distancia no ensino superior

1.  INTRODUCAO

A educacao a distancia tem se tornado cada vez mais comum em todo o mundo,
especialmente com o advento da tecnologia digital. Embora a EaD ofere¢a muitas vantagens
em relacdo a educacao tradicional, como flexibilidade, acessibilidade ¢ conveniéncia, a
efetividade dessa modalidade de ensino ainda ¢ objeto de debate. Além disso, a afetividade no
processo de ensino-aprendizagem ¢ uma questdo que tem sido cada vez mais valorizada,
especialmente na segunda década do século XXI, em tempos marcados pela pandemia de
COVID-19, periodo em que a interagao presencial esteve limitada.

Na Educagao a Distancia (EaD), no ensino superior, a efetividade do aprendizado esta
diretamente relacionada a afetividade presente na relagdao entre professor e aluno. Quando o
professor estabelece uma comunicagao proxima e empatica com seus alunos, isso pode gerar
um ambiente de confianca e respeito mutuo, o que favorece a aprendizagem. Além disso, a
afetividade pode ser uma ferramenta poderosa para motivar os alunos e engaja-los em suas
atividades académicas, estimulando-os a buscar mais conhecimento e aprimorar suas
habilidades. Por outro lado, quando ha falta de conexdo emocional entre professor e aluno, a
EaD pode se tornar uma experiéncia solitaria e desmotivadora, afetando negativamente o
desempenho dos estudantes. Portanto, a afetividade deve ser considerada como um fator
essencial para garantir a efetividade do ensino na EaD, no ensino superior.

A efetividade na Educacgdo a Distancia (EaD) ¢ um tema que tem sido abordado por
diversos autores em suas pesquisas. A interacdo entre alunos e professores ¢ um dos fatores
que tem sido apontado como crucial para a efetividade da EaD, como defendido por Li et al.
(2019) e Ribeiro et al. (2021). A qualidade dos materiais didaticos também ¢ considerada um
fator importante, como ressaltado por Li et al. (2019) e Mendes (2019). A estrutura do curso ¢

outro aspecto que tem sido discutido pelos pesquisadores, como € o caso de Li et al. (2019) e
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Cheng et al. (2020), que destacam a importancia da organizacdo e da sequéncia de conteudo
para garantir a efetividade da EaD. Além disso, a formacao dos professores ¢ uma questao
fundamental para o sucesso da EaD, como defendido por Pesqueiro et al. (2019), Santos, Garcia
e Santos (2021), Bolliger e Wasilik (2009), Dias (2020) e Lito e Formiga (2017), que ressaltam
a importancia da preparagdo dos professores para lidar com os desafios da EaD e garantir a
efetividade do ensino.

A afetividade ¢ um tema de grande importancia no contexto da Educa¢ao a Distancia
(EaD), pois pode influenciar significativamente a aprendizagem dos alunos. Diversos autores
tém destacado a importancia da dimensao afetiva na EaD, como ¢ o caso de Dias (2017), que
afirma que as emogdes, sentimentos e relagdes interpessoais sao essenciais para o processo de
aprendizagem. Lopes e Souza (2015) defendem que a afetividade ¢ fundamental para
estabelecer vinculos e construir conhecimento, enquanto Santos, Costa e Ferreira (2019)
destacam que um professor empatico e sensivel contribui para que os alunos se sintam
acolhidos e motivados a aprender. A falta de interacdo pode dificultar o processo de
aprendizagem, como defendido por Guimaraes (2015) e Silva (2018), que destacam que a falta
de contato proéximo e frequente entre alunos e professores pode gerar sentimentos de solidao,
abandono e inseguranga. Para superar esses desafios, Castro e Dib (2017) defendem a utilizagao
de ferramentas de comunicagdo que possibilitem um contato mais proximo entre alunos e
professores. Além disso, Silva e Barros (2017) afirmam que a ado¢ao de uma linguagem mais
proxima e informal pode estabelecer uma conexdao mais afetiva entre professor e aluno,
enquanto Guimaraes (2015) destaca que a utilizagdo de recursos audiovisuais pode humanizar
e tornar o ambiente virtual de aprendizagem mais acolhedor.

O problema de pesquisa deste estudo tem a seguinte questdo: como a afetividade
interfere na efetividade do processo de ensino-aprendizagem em ambientes de educacdo a

distancia, no Ensino Superior?
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Nesse contexto, esse trabalho teve como objetivo geral compreender como a afetividade
influencia na efetividade do processo de ensino-aprendizagem em ambientes de educacdo a
distancia no ensino superior.

Para atingir esse objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos: a)
investigar como a afetividade dos estudantes e professores afeta a sua motivagdo e o processo
de ensino-aprendizagem; b) analisar as estratégias usadas pelas institui¢des de ensino para
melhorar a afetividade dos estudantes e professores; c¢) verificar a efetividade do processo de
ensino-aprendizagem em ambientes de educacdo a distancia; d) identificar as barreiras e
desafios enfrentados pelos estudantes e professores em ambientes de educagdo a distancia e
como eles afetam a afetividade e a efetividade.

A pesquisa em questdo ¢ classificada como exploratoria em relagdo aos seus objetivos,
bibliografica e documental, quanto as fontes de informacao, e qualitativa em relacao a analise.
Neste texto, serdo apresentados os conceitos fundamentais dessas trés categorias, bem como

referéncias teoricas para embasar a discussao.

A pesquisa exploratoria € aquela que tem como objetivo principal a familiarizagdo com
o tema ou fendmeno investigado. Segundo Creswell (2014), a pesquisa exploratoria ¢ util
quando o pesquisador precisa entender melhor o problema a ser estudado, identificar variaveis
relevantes e desenvolver hipdteses iniciais para orientar futuras pesquisas. Nesse tipo de
pesquisa, a coleta de dados pode ser realizada por meio de entrevistas, observagdes ou analise

de dados secundarios.

A pesquisa bibliografica de fontes secundarias € uma técnica que envolve o
levantamento e andlise de informacdes ja publicadas em livros, artigos cientificos, teses,
dissertacdes e outros documentos. De acordo com Gil (2002), a pesquisa bibliografica ¢ uma
importante fonte de dados para a producdo de conhecimento cientifico, pois permite ao

pesquisador uma ampla visao dos estudos ja realizados sobre o tema em questdo. Além disso,
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a pesquisa documental consiste na coleta de informag¢des em documentos nao publicados, como

relatérios, arquivos, registros, entre outros.

A analise qualitativa ¢ um método que busca compreender e interpretar os dados
coletados por meio de técnicas como entrevistas, observagdes e analise documental. Segundo
Denzin e Lincoln (2018), a anélise qualitativa ¢ uma abordagem interpretativa que se concentra
na compreensao dos significados e dos contextos sociais em que os fendmenos ocorrem. Dessa
forma, a anélise qualitativa ndo busca apenas identificar padrdes e relagdes entre varidveis, mas

sim compreender as nuances e particularidades do fenomeno estudado.

O trabalho ¢ seguido do capitulo 2, que discute a Educag¢ao a Distancia (EaD) no Brasil,
abordando a sua fundamentagdo legal. E importante entender a legislagdo que ampara a EaD
no pais, incluindo a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), que estabelece as

diretrizes para a educacdo brasileira.

O capitulo 3 aborda a efetividade no processo de ensino e aprendizagem na EaD. Como
em qualquer modalidade de ensino, a efetividade na EaD ¢ fundamental para que os estudantes

possam alcancar seus objetivos de aprendizagem.

O capitulo 4 discute a afetividade no processo de ensino e aprendizagem na EaD. A
afetividade ¢ um aspecto fundamental para a aprendizagem, uma vez que os estudantes que se

sentem motivados e envolvidos com o processo de ensino tendem a aprender mais e melhor.

Por fim, o capitulo 5 apresenta as consideragdes finais do estudo, destacando a
importancia da EaD no contexto educacional brasileiro e a necessidade de continuar

pesquisando e investindo nessa modalidade de ensino.
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2.  EDUCACAO A DISTANCIA NO BRASIL: FUNDAMENTACAO LEGAL E
RECURSOS

A Educacdo a Distancia no Brasil tem uma histéria que remonta ao inicio do Século
XX, quando em 1904, a Escola de Aprendizes Artifices, atualmente o Instituto Federal do Rio
de Janeiro, implantou seu curso por correspondéncia. A partir da década de 1960, a EaD
comecgou a ganhar espaco com a utilizagdo de novas tecnologias, como a televisdo e o radio,
que permitiram a transmissao de aulas em tempo real. Nessa época, foram criados os primeiros
cursos de graduagdo a distdncia no pais, como o curso de Administracdo de Empresas da
Fundacao Gettlio Vargas e com a criagao do Instituto Radio Técnico Monitor (IRT), em 1939,
que se tornou referéncia nacional no ensino a distancia na época. Ao longo dos anos, outras
iniciativas foram criadas, como o Telecurso 2000, o Projeto Minerva e o programa TV Escola.

(Moore, 2014; Litto, 2019).

A educagdo a distancia no Brasil ¢ regulamentada por diversas leis, decretos e portarias.
Além da LDB, outros instrumentos legais importantes para a educagdo a distancia no Brasil
sdao o Decreto n°® 2.494/98, que regulamenta o artigo 80 da LDB, a Portaria n° 1.469/99, que
institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo Profissional de Nivel Técnico na
Modalidade de Educacao a Distancia, e a Portaria n° 2.253/2001, que dispde sobre as normas
para a oferta de programas e cursos a distancia no ambito do Sistema Nacional de Avaliagao

da Educacao Superior (SINAES).

O Decreto N° 9.057, de 25 de maio de 2017, define a educagdo a distancia como uma
modalidade educacional em que a mediacdo didatico-pedagdgica ocorre com o uso de
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, politicas de acesso,
acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros aspectos. Isso significa que a educacao

a distdncia ¢ uma forma de ensino que utiliza a tecnologia para permitir que estudantes e
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profissionais da educagdo possam desenvolver atividades educativas de forma remota, sem a

necessidade de estarem presentes fisicamente em uma sala de aula.

Quadro 1 - Atos Regulatérios da EaD no Brasil

Ato Legal
Lei de Diretrizes e

Bases da Educacéo
Nacional (LDB) - Lei n°
9.394/1996

Decreto n® 2.494/98

Portaria n° 1.469/99

Portaria n® 2.253/2001

Decreto n°® 9.057/2017

| Descrigdo
Estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional, incluindo

a modalidade de Educagdo a Distancia (EaD) e suas condigdes

de funcionamento.

Regulamenta o artigo 80 da LDB, que trata da EaD na educacao
basica, estabelecendo critérios para sua oferta, organizagdo e
credenciamento de instituigoes.

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao
Profissional de Nivel Técnico na Modalidade de EaD,
estabelecendo os objetivos, critérios e condigdes para sua
implementagao.

Dispde sobre as normas para a oferta de programas e cursos a
distancia no ambito do Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior (SINAES), estabelecendo critérios para sua
autorizagdo, reconhecimento e renovacgao de reconhecimento.
Atualiza as diretrizes, bases e normas para a EaD no Brasil,
incorporando as mudangas tecnoldgicas e pedagodgicas ocorridas

desde a regulamentagao anterior.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A LDB estabelece, em seu texto, a Educagao a Distancia (EaD) como uma modalidade

educacional, reconhecendo a importancia do uso de meios e tecnologias de informacao e

comunicag¢do para a ampliacdo do acesso a educagdo. A EaD tem o objetivo de proporcionar o

acesso ao conhecimento a pessoas que, por motivos diversos, ndo t€ém a possibilidade de
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frequentar uma instituicao de ensino presencial. Assim, a LDB ¢ a base para a regulamentagao

da EaD no Brasil.

Para regulamentar a EaD na educagdo basica, foi criado o Decreto n°® 2.494/98. Esse
decreto regulamenta o artigo 80 da LDB, que trata da EaD na educacdo basica. Ele estabelece
critérios para a oferta, organizagdo e credenciamento de instituigdes que oferecem a
modalidade de ensino a distancia. O Decreto estabelece que as instituicdes devem possuir uma
estrutura adequada, pessoal qualificado, politicas de acesso, acompanhamento e avalia¢do
compativeis com a modalidade, além de oferecer atividades educativas por estudantes e
profissionais da educagdo que estejam em lugares e tempos diversos. Com essa
regulamentacdo, a EaD na educagao basica passou a ser reconhecida como uma modalidade de

ensino legitima no Brasil.

J& para a Educacdo Profissional de Nivel Técnico na Modalidade de EaD, foi criada a
Portaria n° 1.469/99. Essa portaria instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacao Profissional de Nivel Técnico na Modalidade de EaD, estabelecendo os objetivos,
critérios e condigdes para sua implementacdo. As Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacao Profissional de Nivel Técnico na Modalidade de EaD foram criadas com o objetivo
de garantir a qualidade da formagdo técnica profissional oferecida a distancia, estabelecendo
critérios para a elaboracdo dos curriculos, a qualificacdo do corpo docente e a infraestrutura

necessaria para a oferta da modalidade.

A Portaria n® 2.253/2001 dispde sobre as normas para a oferta de programas e cursos a
distancia no ambito do Sistema Nacional de Avalia¢do da Educagdo Superior (SINAES). Ela
estabelece critérios para a autorizacao, reconhecimento e renovacao de reconhecimento de

programas e cursos de graduagdo e de pos-graduagdo oferecidos na modalidade de EaD. O
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objetivo dessa portaria ¢ garantir a qualidade dos cursos oferecidos na modalidade de EaD no

ambito do SINAES.

Por fim, o Decreto n°® 9.057/2017 atualiza as diretrizes, bases e normas para a EaD no
Brasil, incorporando as mudancas tecnologicas e pedagogicas ocorridas desde a
regulamentagcdo anterior. Todas essas regulamentagdes sdo importantes para garantir a
qualidade da educagdo a distancia no pais e garantir a formagao de profissionais capacitados e

competentes para o mercado de trabalho.

Esses atos legais sdo importantes para a regulamentacao da EaD no Brasil, garantindo

a qualidade da educacao oferecida a distancia.

3.  EFETIVIDADE NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

O desempenho dos alunos na educagao a distancia (EaD) tem sido objeto de diversas
pesquisas na area educacional. Segundo Mazzardo, Kremer e Barros (2020), os resultados dos
estudos indicam que, em geral, ndo ha diferengas significativas no desempenho dos alunos na
EaD em comparagdo com o ensino presencial. Contudo, o desempenho dos estudantes na
Educagao a Distancia pode ser afetado por outros aspectos, tais como a comunicagdo entre
docentes e discentes e a exceléncia do contetido pedagdgico disponibilizado. (Almeida et al.,
2019). Além disso, a estrutura do curso, o nivel de exigéncia dos professores e a capacidade de
autogestao dos alunos também sdo fatores que podem influenciar o desempenho na EaD (Silva
et al., 2018). Portanto, ¢ fundamental que as instituicdes de ensino, que oferecem cursos na
modalidade EaD, avaliem constantemente esses fatores para garantir a qualidade do processo

de ensino-aprendizagem.

Além disso, fatores como a autonomia, a disciplina e o acesso a tecnologia podem

influenciar no desempenho dos alunos na EaD. Portanto, ¢ importante que sejam realizadas
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analises criteriosas sobre o desempenho dos alunos na EaD, de forma a identificar os fatores
que contribuem para o sucesso ou insucesso desses estudantes, pois acaba se tornando uma

caracteristica de cada instituicao.

Diversos fatores influenciam o desempenho dos alunos na Educagio a Distancia (EaD),
sendo a interacdo entre os alunos e professores, a qualidade dos materiais didaticos e a estrutura
do curso alguns dos mais relevantes (Li et al., 2019). A interacdo entre alunos e professores ¢
essencial para a construcdo do conhecimento e para o envolvimento dos estudantes no curso
(Ribeiro et al., 2021). Além disso, a qualidade dos materiais didaticos influencia diretamente
na aprendizagem dos alunos, visto que a forma como o contetido ¢ apresentado pode estimular
ou desestimular o interesse dos estudantes (Mendes, 2019). Por fim, a estrutura do curso,
incluindo a organizacdo do conteudo, as ferramentas utilizadas e a dindmica de avaliacao,
também tem grande impacto no desempenho dos alunos (Cheng et al., 2020), conforme se

observa no Quadro 2, a seguir.

Quadro 2 — Fatores que impactam no desempenho dos alunos

Fatores que influenciam o desempenho dos
alunos na EaD

Autores que abordam o fator

Interacdo entre alunos e professores Lietal., 2019; Ribeiro et al., 2021
Qualidade dos materiais didaticos Lietal., 2019; Mendes, 2019
Estrutura do curso Li et al., 2019; Cheng et al., 2020

Pesqueiro et al., 2019; Santos, Garcia e
Santos., 2021; Bolliger e Wasilik, 2009;

Formacao dos Professores ) ) )
Dias, 2020; Lito e Formiga, 2017); entre

outros.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A estrutura do curso também ¢ decisiva e determinante para o desempenho dos alunos
na EaD. De acordo com Cheng et al. (2020), a organizagdo do conteudo, as ferramentas

utilizadas e a dindmica de avaliacdo sdo alguns dos aspectos que mais impactam na
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aprendizagem dos alunos. E importante que o contetido do curso esteja bem-organizado, para
que os alunos possam acompanhar o desenvolvimento das disciplinas e se planejar
adequadamente. Além disso, ¢ fundamental que o curso ofereca ferramentas que facilitem a
comunicagao ¢ a interacao entre os alunos, como foruns de discussao e grupos de estudo. Por
fim, a dindmica de avaliagdo também ¢ concludente, pois ¢ através dela que os alunos podem
avaliar seu proprio desempenho e identificar seus pontos fracos e fortes, permitindo que

possam buscar melhorias e aprimoramentos em suas habilidades.

A qualidade dos materiais didaticos ¢ um fator crucial na Educacdo a Distancia (EaD),
uma vez que ¢ por meio deles que hé possibilidade de construir conhecimentos. Li et al. (2019)
apontam que a qualidade dos materiais didaticos ¢ uma das principais influéncias no
desempenho dos alunos na EaD. De acordo com os autores, a forma como o contetdo ¢
apresentado pode estimular ou desestimular o interesse dos estudantes, influenciando

diretamente na aprendizagem.

Para garantir a qualidade dos materiais didaticos na EaD, ¢ importante que eles sejam
claros, objetivos e organizados de forma logica e sequencial. Mendes (2019) destaca que o
material deve ser elaborado com uma linguagem adequada ao publico-alvo, utilizando recursos
visuais € multimidia sempre que possivel, para tornar o aprendizado mais atraente e interativo.
Além disso, ¢ fundamental que o conteudo seja atualizado e esteja alinhado com as

necessidades do mercado e as exigéncias do Ministério da Educagao.

Outro aspecto importante ¢ a acessibilidade dos materiais didaticos, garantindo que
todos os alunos possam ter acesso ao contetido de forma igualitéria. Isso inclui a utilizagdo de
fontes legiveis, cores contrastantes e recursos de acessibilidade para estudantes com

deficiéncias visuais ou auditivas. A qualidade dos materiais didaticos também pode ser avaliada

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



A influéncia da afetividade na efetividade do processo de ensino-aprendizagem
em ambientes de educagdo a distancia no ensino superior

através do feedback dos alunos, que podem indicar se o conteudo ¢ de facil compreensao, se

esta atualizado e se atende as suas necessidades.

A utilizacdo de tecnologias educacionais também ¢ um fator relevante para garantir a
qualidade dos materiais didaticos na EaD. Através de plataformas digitais, ¢ possivel criar e
disponibilizar materiais didaticos interativos e personalizados, permitindo que os alunos
aprendam no seu proprio ritmo e de acordo com as suas necessidades. Além disso, a tecnologia
permite o uso de recursos multimidia, como videos, dudios e animagdes, tornando o contetido

mais atraente e facilitando a compreensao.

A Educacao a Distancia (EaD) tem ganhado cada vez mais espago no ensino superior,
e com isso, a interacdo entre alunos e professores tem se tornado um fator essencial para o
sucesso da aprendizagem nesse contexto. Segundo Li et al. (2019), a interagdo entre alunos e

professores € um dos principais fatores que influenciam no desempenho dos estudantes na EaD.

Para Ribeiro et al. (2021), a interagdo entre alunos e professores ¢ essencial para a
construcao do conhecimento e para o envolvimento dos estudantes no curso. Ainda segundo os
autores, a falta de interagdo pode levar a um sentimento de isolamento ¢ desmotivagao dos

estudantes, o que pode afetar negativamente o desempenho e a satisfagdo com o curso.

A tecnologia também pode ser uma aliada na promog¢do da interacdo entre alunos e
professores na EaD. Plataformas virtuais de aprendizagem podem ser utilizadas para a
realizagdo de videoconferéncias, chats e outras atividades que permitem a comunicagdo em
tempo real entre os participantes do curso. No entanto, ¢ importante que o uso da tecnologia
ndo substitua completamente a interagdo presencial, quando possivel, para que os estudantes
ndo percam a oportunidade de estabelecer vinculos interpessoais e desenvolver habilidades

sociais.
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Na EaD, nao apenas a interacao entre alunos e professores, mas também a qualidade
dos materiais didaticos tem um impacto significativo na aprendizagem dos alunos, como ja
salientado neste estudo. Segundo Mendes (2019), a forma como o contetido ¢ apresentado pode
estimular ou desestimular o interesse dos estudantes, afetando diretamente o desempenho e a

satisfacao com o curso.

A formacdo dos professores que atuam na EaD ¢ um tema relevante e discutido na
literatura académica. Segundo Pesquero et al. (2019), a formagao docente deve estar pautada
em um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que permitam ao professor
desenvolver uma pratica pedagogica adequada as especificidades da EaD. Nesse sentido, os
autores defendem que a formacdo docente para a EaD deve contemplar ndo apenas a
capacitagdo técnica, mas também a reflexdo critica sobre o papel do professor na mediagao do
processo de ensino-aprendizagem. Ja Santos, Garcia e Santos (2021) destacam a importancia
de as institui¢des de ensino oferecerem programas de formagao continuada aos professores de
EaD, com o objetivo de atualiza-los em relacdo as novas tecnologias e metodologias de ensino.
Os autores também apontam que o desenvolvimento de praticas colaborativas e o
compartilhamento de experiéncias entre os professores podem contribuir para a melhoria da

qualidade da EaD.

4. A AFETIVIDADE NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

A educagido a distincia (EaD) tem ganhado espago no cenario educacional brasileiro,
principalmente pela facilidade de acesso e flexibilidade oferecida aos alunos. Contudo, muitas
vezes, a EaD ¢ vista como um ensino frio e distante, onde a relacdo entre aluno e professor ¢
impessoal. A afetividade, por sua vez, ¢ um dos elementos mais importantes na relagcdo entre

professor e aluno e pode influenciar significativamente na aprendizagem (Guimaraes, 2015).
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A educacao a distancia (EaD) tem sido apontada como uma modalidade que possibilita
a democratizacao do acesso a educacdo e formagdo de qualidade. No entanto, para que os
objetivos da EaD sejam alcancados, ¢ necessario considerar a dimensao afetiva do processo de
ensino-aprendizagem. Segundo Dias (2017), a dimensdo afetiva refere-se as emogoes,

sentimentos e relagdes interpessoais que permeiam o processo educativo.

Diversos estudos apontam para a importancia da afetividade no contexto da EaD. Para
Lopes e Souza (2015), a afetividade ¢ essencial para estabelecer vinculos entre os sujeitos
envolvidos no processo educativo, bem como para a constru¢do do conhecimento. Nesse
sentido, ¢ fundamental que os professores que atuam na EaD sejam capazes de estabelecer
relagdes afetivas com os seus alunos. Conforme destacam Santos, Costa ¢ Ferreira (2019), o
professor que demonstra empatia, interesse e sensibilidade em relagao aos seus alunos contribui

para que estes se sintam acolhidos e motivados a aprender.

Segundo Guimardes (2015), a afetividade ¢ um aspecto fundamental na relagdo
pedagdgica, ja que a aprendizagem € um processo que envolve ndo apenas o desenvolvimento
cognitivo, mas também as emogdes e sentimentos do aluno. A falta de interagao entre os atores
da EaD pode gerar sentimentos de solidao, abandono e inseguranca nos estudantes, dificultando

o processo de aprendizagem (Silva, 2018).

Dessa forma, ¢ fundamental que a dimensao afetiva seja considerada na concepgado e
desenvolvimento dos cursos a distancia. Para que a EaD cumpra o seu papel de proporcionar
uma formacdo de qualidade, ¢ necessdrio que os professores estejam preparados para
estabelecer relacdes afetivas com seus alunos e que sejam utilizadas ferramentas que

possibilitem a interag¢do entre os sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

Segundo Santos, Costa e Ferreira (2019), a empatia ¢ uma habilidade fundamental para

que o professor possa demonstrar afetividade na EaD. Os autores destacam que o professor que

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



A influéncia da afetividade na efetividade do processo de ensino-aprendizagem
em ambientes de educagdo a distancia no ensino superior

se mostra interessado e sensivel as necessidades dos seus alunos contribui para que estes se
sintam acolhidos e motivados a aprender. Além disso, a utilizagdo de ferramentas de
comunicagdo, como chats e foruns, pode possibilitar um contato mais proximo e frequente
entre alunos e professores, o que pode favorecer a construgdo de vinculos afetivos (Castro e

Dib, 2017).

De acordo com Silva e Barros (2017), a selecdo adequada de linguagem pelos
professores na EaD ¢ crucial. Os autores afirmam que adotar uma linguagem mais proxima e
informal dos alunos pode ter um papel significativo em estabelecer uma conexao mais afetiva
entre professor e aluno. Além disso, a utilizacdo de recursos audiovisuais, como videos e
audios, pode tornar o ambiente virtual de aprendizagem mais humanizado e acolhedor

(Guimaraes, 2015).

Em sintese pode-se observar a colaboracdo da afetividade na aprendizagem, conforme

se observa no Quadro 3, a seguir.

Quadro 3 — Afetividade e aprendizagem

Autores Como a afetividade colabora na aprendizagem na EaD

A dimensdo afetiva (emogoes, sentimentos e relagdes

Dias (2017) ' _ )
interpessoais) ¢ essencial.
A afetividade ¢ fundamental para estabelecer vinculos e
Lopes e Souza (2015) ) )
construir conhecimento.
Santos, Costa e O professor empatico e sensivel contribui para que os alunos se
Ferreira (2019) sintam acolhidos e motivados a aprender.

) . A aprendizagem envolve emocgdes e sentimentos do aluno, a
Guimaraes (2015) , .
falta de interacdo pode dificultar o processo.

) A falta de interagdo pode gerar sentimentos de solidao,
Silva (2018) )
abandono e inseguranga.

A utilizacdo de ferramentas de comunicagao possibilita um

Castro e Dib (2017) _ _
contato mais proximo e frequente entre alunos e professores.
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Adotar uma linguagem mais proxima e informal dos alunos
Silva e Barros (2017) pode estabelecer uma conexao mais afetiva entre professor e
aluno.

) . A utilizacdo de recursos audiovisuais pode humanizar e tornar o
Guimaraes (2015) ' ' ' ‘
ambiente virtual de aprendizagem mais acolhedor.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Por fim, ¢ importante considerar que a afetividade na EaD nao se restringe apenas ao
papel do professor. Os proprios alunos podem contribuir para a construgdo de uma relacao mais
afetiva e colaborativa, por meio de atividades que promovam a interacao entre eles (Lopes e
Souza, 2015). Dessa forma, a afetividade na EaD deve ser vista como uma construcao coletiva,

na qual tanto professores quanto alunos tém um papel fundamental.

Sendo assim, ¢ possivel afirmar que a demonstracdo de afetividade na EaD ¢
fundamental para estabelecer uma relagdo mais proxima entre alunos e professores, o que pode
contribuir para uma aprendizagem mais significativa. A utilizagdo de ferramentas de
comunicagdo, a escolha de uma linguagem mais informal e proxima dos alunos, além do
envolvimento dos proprios alunos na construcao da relagdo afetiva sdo estratégias que podem

favorecer esse Pprocesso.

5.  CONSIDERACOES FINAIS

A Educacao a Distancia (EaD) tem sido alvo de constantes discussdes e debates em
todo o mundo, em especial no Brasil, onde tem se consolidado como uma modalidade de ensino
que tem alcancado cada vez mais espago. Nesse sentido, a presente dissertagdo teve como
objetivo compreender a fundamentacao legal da EaD no Brasil, bem como a utilizacdo das
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDICs) nesse processo. Além disso, foi

discutida a contribui¢do da afetividade para assegurar a efetividade no processo de ensino-
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aprendizagem na EaD no ensino superior, bem como os desafios e oportunidades que essa

modalidade de ensino apresenta.

No que diz respeito a fundamentagdo legal da EaD no Brasil, foi possivel constatar que
essa modalidade de ensino ¢ respaldada por diversas normas e legislagdes que regulamentam
sua oferta e funcionamento. Entre essas normas, destacam-se a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional (LDB), o Decreto n° 9.057/2017, que regulamenta o artigo 80 da LDB, e o
Parecer CNE/CEB n° 11/2011, que estabelece as diretrizes para a oferta de cursos e programas

de EaD.

Com relagdo ao apoio das TDICs na EaD, verificou-se que essas tecnologias tém sido
fundamentais para a expansao e melhoria da oferta de cursos e programas nessa modalidade de
ensino. As TDICs permitem a criagdo de ambientes virtuais de aprendizagem que possibilitam
a interagcdo entre alunos e professores, o acesso a conteudos didaticos e a realizagdo de
atividades diversas. Além disso, as TDICs tém se mostrado eficazes na promogado da autonomia
e da flexibilidade dos estudantes, uma vez que permitem que eles definam seus proprios

horarios e locais de estudo.

Entretanto, a efetividade do processo de ensino-aprendizagem na EaD ainda ¢ um
desafio. E necessario que sejam adotadas estratégias pedagogicas adequadas que levem em
conta as particularidades dessa modalidade de ensino, e que sejam utilizados recursos que
possibilitem a interacao entre os alunos e professores. A falta de interagdo pode comprometer
a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, uma vez que os alunos podem se sentir
desmotivados e desinteressados, comprometendo o desenvolvimento de competéncias e

habilidades.

Outro fator que deve ser considerado ¢ a afetividade no processo de ensino-

aprendizagem na EaD. E preciso que sejam criados ambientes virtuais que favoregam o
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desenvolvimento de vinculos afetivos entre os participantes do processo educativo, para que a
EaD seja capaz de proporcionar uma experiéncia educacional satisfatoria. A afetividade ¢
fundamental para que os alunos se sintam acolhidos € motivados a aprender, contribuindo para

o desenvolvimento de uma relagao de confianga e respeito com os professores e colegas.

Por fim, ¢ importante destacar que a EaD apresenta desafios e oportunidades que devem
ser considerados e explorados pelos gestores e professores envolvidos nessa modalidade de
ensino. A criagdo de estratégias pedagogicas inovadoras, a oferta de cursos em diferentes areas
do conhecimento e a utilizagdo de recursos tecnoldgicos avangados podem contribuir para a

melhoria da qualidade da EaD e para o seu sucesso como modalidade de ensino no Brasil.

Assim, ¢ fundamental que sejam adotadas politicas publicas que incentivem e
fomentem o desenvolvimento da EaD no Brasil, de forma a garantir que essa modalidade de

ensino seja cada vez mais acessivel, eficiente e capaz de atender as demandas da sociedade.
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1.Introducéo

O presente artigo ¢ fruto do trabalho de conclusdo final apresentado para a obten¢ao do
titulo de Mestre em Tecnologias Emergentes em Educagdo da Must University (Florida, USA),
em maio de 2023. O tema desenvolvido no trabalho, que deu origem a este artigo, foi a
tecnologia na formagdo de professores, especialmente, na rede estadual de ensino de Alagoas.

Na legislacao brasileira, diversas normas versam sobre a formag¢ao docente na educagao
basica como o art. 39, paragrafo 2°, da Constituicdo Federal de 1988, que afirma que os entes
federativos “manterdo escolas de governo para a formagao e o aperfeicoamento dos servidores
publicos, constituindo-se a participagdo nos cursos um dos requisitos para a promog¢ao na
carreira, facultada, para isso, a celebracdo de convénios ou contratos entre os entes federados”
(Brasil, 1988, p. 40). Ha a Resoluc¢dao do Conselho Nacional de Educagdo — CNE/CP n.° Olde
2020, que dispde sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagdo Continuada de
Professores da Educag¢do Bésica e institui a Base Nacional Comum para a Formagao
Continuada de Professores da Educagdo Basica (BNC - Formacao Continuada).

A meta n.° 16 do Plano Nacional de Educagdo — PNE, instrumento de planejamento que
orienta a elaboracao e implementagdo de politicas educacionais no pais, estabelecido pela Lei
Federal n.° 13.005/2014, confirma a necessidade de garantir formagao continuada a todos(as)
os(as) profissionais da Educacao Basica considerando-se demandas e contextualiza¢des dos
sistemas de ensino (Brasil, 2014).

O uso de Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdao — TDICs passa a ser
utilizado nos contextos educacionais brasileiros a partir da década de 1980 (Cieb, 2018),
momento em que as inovagdes tecnoldgicas e o processo de globalizacdo se intensificam. As
mudangas trazidas pela globalizagdao, desenvolvimento tecnoldgico e os fendmenos como a
pandemia da Covid-19, levam a compreensdo de novos conceitos em ensino e aprendizagem

de criangas, jovens e adultos, ja que a tecnologia passa a ser considerada uma ferramenta para
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o desenvolvimento de praticas pedagogicas diferenciadas do modelo tradicional. Dentre os
avancgos das TDICs nas praticas pedagogicas, o uso de plataformas de e-learning se incrementa
pois, promove interagdo dos alunos com computadores e Internet, rompendo barreiras
geograficas. Dentre as diversas plataformas de e-learning, o Moodle, ambiente virtual de
aprendizagem, se destaca por apresentar codigo aberto e permitir acesso e customizacao aos
seus usuarios.

O presente artigo, apresenta uma sintese de reflexdes sobre a tecnologia e a formagao
de professores, a partir do trabalho original que analisou uma experiéncia da rede estadual de
ensino de Alagoas e de estudos que discutem o uso das tecnologias na educagao.

A pesquisa original foi realizada através de fontes como documentos da revisdo de
literatura, em abordagem qualitativa.

Este artigo esta dividido em trés secoes: esta Introducdo; a segunda secdo em que se
discute o uso de tecnologias digitais na formacao docente e o uso da plataforma Moodle como
ferramenta na formagao de professores da rede publica estadual de ensino de Alagoas; a terceira
se¢do, em que sdo apresentadas as consideracdes finais.

2. A tecnologia digital em sala de aula e a plataforma Moodle na formacgéao continuada
docente da rede publica estadual de alagoas

As tecnologias digitais sdo compreendidas como um “conjunto de tecnologias que
permite, principalmente, a transformagao de qualquer linguagem ou dado em nimeros, isto &,
em zeros ¢ uns (0 e 1)” (Ribeiro, 2021, s.d.), e vem sendo utilizadas de diversas formas, ¢ em
diversos contextos como no processo de automacao industrial, no gerenciamento, nas diversas
formas de publicidade e nos processos de ensino e de aprendizagem

No contexto educacional, as tecnologias podem ser encontradas em diversas formas:
lousa digital, tablets e mesas educacionais; softwares - aplicativos, jogos e ebooks; ambientes

virtuais de aprendizagem e as plataformas de video
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Melo (2015) afirma que a educagao ¢ uma das areas mais beneficiadas com as
Tecnologias Digitais de Informag¢do e Comunicagdo - TDICs, pois “sdo vistas como
potencializadoras dos processos de ensino-aprendizagem, além de trazer a possibilidade de
maior desenvolvimento da aprendizagem e comunicacdo entre as pessoas com necessidades
especiais” (Melo, 2015, p. 22). Mas, a escola enfrenta desafios para utilizar as TDICs em
momentos de estudo e trocas de experiéncias.

O uso de tecnologias em sala de aula pode ser ampliado e novas concepgoes, linguagens
e expressdes podem ser identificadas e trabalhadas com esses recursos. Ao se levar as
tecnologias para a sala de aula, o professor passa a ter mais ferramentas de trabalho e acesso a
metodologias de ensino inovadoras, ja que as tecnologias oferecem ferramentas que subsidiam
o uso de mais estratégias e que desafiam o professor a assumir o papel de mediador no processo
de aprendizagem dos estudantes.

Otto (2016) afirma a utilizagdo dos recursos tecnolodgicas em sala de aula ¢ um desafio
para os professores pois envolve ndo somente a utilizagdo do recurso em si, mas a sua
integragdo com a atividade planejada e executada, o que exige intencionalidade pedagogica no
uso das TDICs, para que se privilegie a constru¢do dos conhecimentos, a aprendizagem
significativa e interdisciplinar.

Sobre a formagao docente e o desenvolvimento de praticas apoiadas pelas TDICs, Silva
(2019, p. 4) afirma que “as competéncias podem ser traduzidas como a capacidade de agao que
integra ferramentas, recursos, interfaces e conhecimentos tecnologicos, pedagdgicos e tedricos
no planejamento, na pratica e na reflexdo sobre a pratica, diante de situacdes inesperadas”.

A sala de aula ¢ um espago de aprendizagem que possibilita aos professores tornarem
a aquisi¢do de conhecimentos mais agradavel e eficiente, a partir de praticas implementadas e
com o uso de efetivo de tecnologias, as variedades de estratégias de ensino e aprendizagem

podem ser ampliadas e concepg¢des, linguagens e expressdes podem ser identificadas e
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trabalhadas de forma diversificada. Ao trazerem as tecnologias para a sala de aula, os
professores tém a oportunidade de implementarem metodologias de ensino mais ativas, pois as
ferramentas tecnoldgicas oferecem recursos que geram diferentes possibilidades de agdes

educacionais

2.1 O uso da plataforma Moodle como ferramenta de suporte a formacao continuada de
professores da Rede Publica Estadual de Alagoas

Nesta se¢do, serdo apresentadas as caracteristicas da rede publica estadual de Alagoas
¢ uma contextualizagdo sobre a utiliza¢do de plataforma Moodle como ferramenta no processo
de formacdo continuada docente no Programa Professor Mentor, meu Projeto de Vida da
SEDUC de Alagoas.

O Estado de Alagoas ¢ localizado na regido nordeste, possui 102 municipios, € uma
area de 27.843,295 km?, com populacdo estimada de 3.351.543 pessoas. A gestdo
administrativa do estado de Alagoas, a partir de agosto de 2015, instituiu como prioridades a
educacao, a satde, a seguranca publica e o desenvolvimento econdmico e social. Em relagdo a
educacdo, a Secretaria de Estado da Educacdo de Alagoas — SEDUC, conta com uma estrutura
organizacional composta pelo Secretario de Estado da Educacdo, responsavel pela pasta, e
maos 02 (dois) Secretarios, responsaveis pela articulacao entre o Secretario de Estado e as
demais unidades da 4rea da Secretaria: Secretaria de Gestdo Interna e Secretaria Executiva de
Educacgao, a qual coordena a area finalistica da Secretaria.

De acordo com dados do censo escolar da Educacao Bésica, de 2021, divulgados pelo
INEP (2022), a rede estadual oferta Educagao Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio e
Educagdo de Jovens e Adultos — EJA em 315 Unidades de Ensino, sendo 307 Escolas e 8

Centros Especializados de Educacdao Especial, Educagdo de Jovens e Adultos e Educagao
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Profissional, divididas em 13 Geréncias Regionais de Educacdo; 172.094 estudantes
matriculados; e, 10.670 professores, sendo 3.473 com contratos temporarios.

Em Alagoas, o Plano de Qualificagdo Profissional, estabelece conteudo programatico
de cursos a serem ofertados aos servidores na perspectiva de formagao continuada e de acordo
com as necessidades da Secretaria de Estado da Educacao — SEDUC (Alagoas, 2021) e, apos
um planejamento estratégico pedagogico da SEDUC, a atuagdo do Articulador de Ensino foi
ampliada aos municipios alagoanos, conforme as diretrizes do Programa Escola 10, criado em
2017 e transformado em politica de estado com a finalidade de garantir os direitos de
aprendizagem dos estudantes da Educacao Basica de todas as redes publicas de Alagoas.

O Programa Escola 10 estabelece um pacto pela educagcdo entre o estado e os
municipios alagoanos, via SEDUC, o qual visa fortalecer a colaboragdo entre Estado e
municipios de Alagoas, para o cumprimento de competéncias proprias € que garantam 0s
direitos de aprendizagem dos estudantes da Educagdo Bésica da rede publica de ensino de
Alagoas. Conforme o Decreto n.° 23.892, de 17 de dezembro de 2012, o Regime de
Colaboragao ¢ desenvolvido mediante adesdo e comprometimento dos entes envolvidos,
pautando-se nos principios da equidade e reciprocidade.

A adesdo ao Escola 10, permitiu ofertar “apoio técnico e financeiro, na forma de
material didatico complementar, pagamento de bolsas a profissionais responsaveis pelo
acompanhamento pedagégico das unidades de ensino, realizagdo de avaliagdes externas”, nos
termos da Lei n.° 8048 de 2018, aos municipios (Alagoas, 2018, n.p.). Possibilitou, ainda, o
planejamento e a implementacdo de projetos colaborativos e estruturadas em trés eixos:
acompanhamento pedagogico, materiais didaticos e avaliacdo (Alagoas, 2018). No contexto
desse artigo € necessario analisar o acompanhamento pedagdgico que consiste em um processo
de gestdo educacional, com foco no monitoramento de indicadores, das acdes implementadas

e na formagdo continuada docente na Educagdo Bésica, a partir de articuladores de ensino
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lotados na sede da SEDUC, Geréncias Regionais de Educagdo, Secretarias Municipais de
Educacgio e escolas das redes publicas de ensino.

Anteriormente a implementagao do Projeto 10, em janeiro de 2017, a SEDUC instituiu
o Nucleo Estratégico de Acompanhamento Pedagogico da Rede Estadual de Ensino de
Alagoas, por meio da Portaria n° 001/2017, a fim de articular a coordenacdo de acdes
estratégicas de formacao continuada docente em servigo. A estrutura desse Nucleo, no ato da
criagdo, coube ao chamado Articulador de Ensino, cujas atribuicdes eram acompanhar o
planejamento docente; organizar e coordenar momentos de estudos com a equipe escolar, a fim
de estimular praticas educativas mais reflexivas; assegurar a atualizacdo docente através da
formacgao continuada. O Articulador de Ensino passa ser responséavel pela formagdo continuada
dos professores, a partir da institui¢do do Nucleo Estratégico de Formacao Continuada — NEF,
por meio da Portaria SEDUC n.° 1.500/2018, que visava o desenvolvimento da Politica
Educacional de Formagao Continuada de Profissionais de Educagao da Educacao Basica.

O Nucleo Estratégico de Formagao Continuada — NEF tinha a finalidade de planejar e
executar as a¢des de formacdo continuada das escolas da rede estadual, contando com os
Articuladores de Ensino e atuando diretamente nas Unidades de Ensino, com uma equipe
central de formagdo, locada na Administragdo Central da SEDUC, além de Formadores
Regionais, que atuavam nas Geréncias Regionais de Educagao.

A partir dos dados apresentados, esse estudo se propde a analisar como a tecnologia se
integra a formagao de professores, a partir da experiéncia da rede estadual de ensino de Alagoas
€, na proxima se¢ao, apresentam-se as informagoes coletadas com a coordenagao do Nucleo
Estratégico de Formagao Continuada da SEDUC e do programa Professor Mentor, meu Projeto

de Vida.

3.1 O uso da plataforma Moodle na formacao continuada de professores integrantes do

Programa Professor Mentor, meu Projeto de Vida
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De acordo com Carrigo e Marques (2007, p.11), o e-learning “permite diversificar ¢
enriquecer os sistemas de ensino, criando tipos de recursos e novas experiéncias de
aprendizagem”, uma vez que consiste numa modalidade de educagdo a distancia que integra o
uso da internet as tecnologias de multimidia digital e de interac¢do. Ja para Lima (2021, p.23),
o e-learning por ser “uma das modalidades da educagdo a distancia que utiliza as midias
eletronicas como base, principalmente a internet”, possibilita que a aprendizagem ultrapasse
barreiras e se concretize em qualquer lugar do mundo, uma vez que a partir da utilizagdo de
plataformas online os espagos e tempos tornam-se flexiveis, ndo se fixando apenas em uma
sala de aula convencional.

Segundo Weller (2007), € nesse contexto que os ambientes virtuais de aprendizagem —
AVA se configuram em uma estratégia que busca facilitar a gestdo da aprendizagem, assim
como na gestao de conteudos, em cursos ou atividades, garantindo a realizacao de atividades
de formagdo colaborativa e sincrona com o uso de chats e videoconferéncias, ou assincrona
através de forum, mensagens e blogs,

Um exemplo de AVA ¢ o Moodle, acronimo de Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment, software gratuito, criado por Martin Dougiamas em 1999, para
subsidiar o oferecimento de ambientes de aprendizagem mais personalizados.

Assim como as demais plataformas de e-learning, o Moodle apresenta as seguintes
caracteristicas: permite gestdo de conteudos, o uso de foruns e de diversos tipos e formatos de
questionarios, uso de Chat, de Blogs, editores de Wikis e sistema de gestao de tarefas.

Lima (2021, p.30), afirma que o Moodle

foi pensado e criado para que o aluno desenvolva uma aprendizagem colaborativa, onde

ndo somente o professor coloca os materiais didaticos, deixando-os, ali, estaticos,

parados, mas, foi pensado para que haja uma interagao, cujo discente consiga expor seu

ponto de vista, através de foruns e chats, interagindo com colegas/alunos ¢ com o
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professor/tutor, fazendo com que os discentes participem, ativamente, dos cursos de
forma interativa e colaborativa, e construa seu proprio conhecimento, baseado na teoria

construtivista (Lima, 2021, p.30).

Com base no referencial teérico pesquisado, o Moodle possui uma variedade de
recursos que possibilitam aos professores o compartilhamento de contetido, como mostra a

figura 1:

Figural
Principais recursos do Moodle

Fonte: https://docs.moodle.org/all/pt_br/Recursos (2022)
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Na figura 2, pode-se observar exemplos de ferramentas da plataforma Moodle, as quais
possibilitam o acesso e compartilhamento de contetido aos usuarios:

Figura 2
Principais ferramentas do Moodle

Fonte: EAD Campus, IFSP (2023)

A flexibilidade das solugdes tecnologicas adotadas na elaboracao do Moodle, pode levar
a eventuais alteragdes e os recursos e ferramentas apresentados na Figura 1 e a A acima
correspondem a versdo 2.4 desse AVA.

A plataforma Moodle como ferramenta de suporte a formagao continuada docente foi
observada em sua utilizacdo na Rede Publica Estadual de Alagoas. Partindo do objetivo desse
estudo, que ¢ apresentar reflexdes sobre o uso da plataforma de e-learning Moodle como
ferramenta de suporte a formagdo continuada de professores, serdo apresentados referenciais
teoricos e normativos da rede acima citada, dentre eles, a Portaria SEDUC n.° 1500/2018, que
instituiu o Nucleo Estratégico de Formag¢do Continuada de Profissionais de Educagdo que
atuam na Educac¢do Basica, o Edital SEDUC/FAPEAL n.° 1/2021, que convocou as Unidades
de Ensino da Rede Estadual para submissdo de propostas de obtencdo de bolsas de Pesquisa e
Iniciagdo a pesquisa, mentoria € monitoria € o Plano de Forma¢do do Programa Professor

Mentor, Meu Projeto de Vida.
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O Nucleo Estratégico de Formacdo - NEF, no ambito da SEDUC/AL, tem a
responsabilidade de propor, elaborar, coordenar, implantar e implementar politicas e diretrizes
especificas de Formagao Continuada, em consonancia com as necessidades da Rede Publica
de Ensino e dos demais setores da Secretaria.

Devido ao isolamento social imposto no periodo de surto da doenga provocada pelo
Coronavirus em 2019, as agoes formativas da SEDUC, anteriormente realizadas
presencialmente na sede administrativa, nas Geréncias Regionais de Educacao e nas Unidades
de Ensino da rede estadual, tiveram que ser adaptadas para o teletrabalho e mediadas por
ferramentas digitais, a fim de terem continuidade.

As ferramentas digitais tornaram-se instrumentos essenciais no processo de formacao
docente e sua importancia foi significativa a ponto de permanecerem presentes, quando da
retomada das atividades presenciais nas escolas da rede estadual de Alagoas, e em que a
formacgao continuada teve passou a ser realizada na modalidade de ensino hibrido.

Utilizando-se estratégias para minimizar os impactos do periodo pandémico, a SEDUC
de Alagoas implementou programas variados visando reduzir os efeitos das defasagens das
aprendizagens apresentadas pelos estudantes da rede publica estadual, alicercando as acdes
desenvolvidas pelas Unidades de Ensino. Dentre esses programas implementados pela SEDUC
serdo apresentados os dados do Programa de mentoria das Juventudes de Alagoas: Professor
Mentor, Meu Projeto de Vida - PMPV.

O Projeto de Vida ¢ o eixo norteador do Programa Professor Mentor, meu Projeto de
Vida - PMPV e, para sua efetivagdo, envolve diversos atores, tendo como publico-alvo os
estudantes de todas as etapas da Educagdo Basica ofertadas pela rede estadual, os estudantes-
monitores (bolsistas de cada turma), os professores mentores (professores da rede publica

estadual com atuagdo direta nas turmas de estudantes da Unidade de Ensino) e os
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coordenadores mentores (bolsistas com atuagao na Administracdo Central da SEDUC, nas
Geréncias Regionais de Educacdo e nas Unidades de Ensino). O PMPV ¢ um projeto de
pesquisa desenvolvido pelo professor mentor, que deve orientar os estudantes sobre a retomada
pos-pandemia e analisar os prejuizos de aprendizagem e dos processos educacionais ocorridos
nesse periodo a fim de implementar agdes para reduzi-los.

Uma das estratégias para execucdo e sucesso das agdes propostas nesse contexto
Programa citado, ¢ a formacao continuada de professores e coordenadores mentores, a qual
deve possibilitar ao professor o desenvolvimento de competéncia para desenvolver praticas
educacionais inovadoras e alinhadas as demandas dos estudantes, a partir da participagao em
formagoes online gratuitas direcionadas aos eixos do Programa (Alagoas, 2021).

Em abril de 2022, estavam vinculados ao programa cerca de 4.449 professores bolsistas,
desses 4010 professores mentores e 439 coordenadores mentores. No percurso formativo
disponibilizado pela SEDUC aos professores bolsistas, houve a indicacdo das formagdes,
periodos de realiza¢do e uso de plataformas Moodle, onde foram ofertadas as formagdes. O
cumprimento do percurso formativo foi orientado por um Coordenador Mentor, cujas
competéncias eram ser responsavel por um grupo de professores bolsistas, enviar copias
digitalizadas de certificados dos cursos realizados e/ou outros documentos comprobatorios a
equipe central por meio de formularios online.

Em 2022, em plataformas de institui¢des parceiras da SEDUC, foi ofertado um percurso
formativo aos professores bolsistas vinculados ao programa PMPV, composto por seis etapas,
nas quais pode-se verificar uma quantidade expressiva de bolsistas inscritos, como mostra a

tabela a seguir:
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Tabela 1
Quantidade de professores inscritos por etapa do percurso formativo
ETAPA CURSO PROFESSORES INSCRITOS
Projeto de Vida 871
1
Quero Inovar: por onde comego?! 3.994
Projeto de Vida 737
2
Quero Inovar: por onde comego?! 3.196
3 Espagos Diferenciados 3.568
4 Escola para todos: promovendo uma educagao 5312
antirracista '
5 Cidadania e Democracia desde a Escola 4.909
6 Educacao Inclusiva 5.023

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Na primeira etapa do percurso formativo ofertado pela SEDUC, verificou-se que 3.123

professores se inscreveram no curso Projeto de Vida e 871 professores se inscreveram no curso

Quero Inovar: por onde comego?!, totalizando 3.994 professores inscritos, ou seja, 89% do

publico-alvo da rede. Na primeira etapa, mais de 3.086 bolsistas concluiram as formagdes de

Projeto de Vida e Quero Inovar: por onde comego?! Esse total de concluintes corresponde a

69% do total de professores bolsistas vinculados ao Programa.

Na segunda etapa, cerca de 737 professores se inscreveram no curso Projeto de Vida e

3.196 professores se inscreveram no curso Quero Inovar: por onde comego?! Com o total de

3.933 professores inscritos, correspondente a 88% do total de professores vinculados ao

programa atendidos.
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Na terceira etapa do percurso formativo do programa, 3.568 professores bolsistas se
inscreveram no curso Espagos Diferenciados, esse quantitativo representa 80% do publico-
alvo.

Em maio de 2022, iniciou-se a quarta de etapa do percurso formativo com a oferta da
formagdo Escola para todos: promovendo uma educacao antirracista, com 5.312 professores,
bolsistas e membros das equipes gestoras das escolas, tendo em vista que as inscrigdes desse
ultimo curso foram ofertadas também a esse publico.

Na quinta etapa do percurso formativo, foi adotada a mesma estratégia da etapa 4, na
qual membros das equipes gestoras das escolas também compuseram o publico-alvo,
resultando em 4.909 professores inscritos na formagao: Cidadania e Democracia desde a
Escola. Concluindo o percurso formativo do PMPV, a sexta etapa foi ofertada a formagao em
Educacao Inclusiva para 5.023 professores inscritos.

Dentro do ambiente virtual de cada professor inscrito, foram disponibilizados modulos
como:

e Painel: local onde o usuério tem acesso a informacdes gerais do seu perfil na
plataforma, tais como: resumos das formagdes, competéncias desenvolvidas e
conquistas.

e (atéalogo: local com as informacdes e noticias sobre outras formagdes ofertadas
na plataforma.

e C(Calendario: local com a indicacao de eventos e prazos previstos.

e Arquivos privados: area pessoal para armazenamento de pastas e arquivos.

e Perfil: local com as informagdes pessoais do usudrio.

Para a Gerente da Educagao Bésica, Coordenadora do Nucleo Estratégico de Formagao

Continuada da SEDUC, “a formagdo online ¢ continuada é uma estratégia fundamental para a
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efetivagdo e sucesso do programa” (Fundagdo Telefonica Vivo, 2022), uma vez que apoia os
professores em seu processo formativo, contribuindo no desenvolvimento das aprendizagens
dos estudantes e ressignificacdo das relacdes e oferta de possibilidades pedagogicas

inovadoras.

3. Consideracdes finais
Considerando que as tecnologias sdo parte integrante do cotidiano das pessoas e que
possibilitem acesso a novas visdes de mundo, essas podem subsidiar novas formas de aprender,
em que se destacam a sua relevancia no cotidiano dos professores, estimulando a aprendizagem
significativa e praticas pedagdgicas mais centradas nos estudantes.

Considerando a utiliza¢ao das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagao —
TDICs no campo educacional e a compreensao dos desafios existente para integra-las em sala
de aula, destaca-se a importancia dos professores se sentirem confortaveis, apropriados e que
participem de todo o processo de planejamento de utilizacdo dos recursos tecnologicos.

Desse modo, buscou-se refletir sobre como a tecnologia se relaciona a atuagdo
docente, no tocante a formacgao de professores, a partir de uma politica publica da rede estadual
de ensino de Alagoas. Como pontos de discussdo, foram apresentadas questdes relacionadas a
plataforma Moodle, questdes relacionadas a sua utilizagdo na formagao de professores, sobre a
Rede Estadual de Alagoas, sobre o publico-alvo das formagdes ofertadas, na execucdo do
Programa Professor Mentor, meu Projeto de Vida, além das competéncias digitais docentes.

Pode-se dizer que nao sdo as tecnologias que levarao a construgao dos conhecimentos
e a aprendizagem significativa, mas sim a maneira como os professores e estudantes interagem
com as tecnologias que ira determinara o desenvolvimento de competéncias digitais.

De modo geral, a utilizagdo de plataforma de e-learning Moodle na formagdo de

professores, ofertada pela SEDUC de Alagoas, evidencia o quanto a oferta de formagao online
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contribui positivamente na implementacdo de politicas publicas educacionais e no
desenvolvimento de agdes pedagogicas inovadoras, mas nao pode ser atrelada a exclusividade.
Visto que ¢ necessario que se estabeleca, também, um conjunto de dados qualitativos da
implantacdo do Programa Professor Mentor, meu Projeto de Vida para que se consiga ampliar
essa discussao.

Em suma, os resultados desse estudo indicam que a utilizagdo do Moodle, além da alta
capacidade de oferta, visto que atende a muitos usudrios simultaneamente, fornece
possibilidades de apropriacdo, discussao e fortalecimento de agdes que visem o

desenvolvimento integral dos estudantes a partir de agdes de formagao continuada online.
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RESUMO

Este artigo apresenta um estudo com o objetivo de
compreender quais as contribuigdes dos recursos
tecnologicos para as aulas de Educacdo Fisica no Ensino
Fundamental do municipio de Joinville. Utilizou-se, para este
fim, metodologia de abordagem mista, ou seja, quantitativa
e qualitativa. O presente estudo ressalta os mais variados
tipos de ferramentas tecnologicas que podem ser utilizadas
na educagdo, bem como relata o uso das tecnologias da
informag@o e comunicacdo nas aulas de Educagdo Fisica,
destacando seus beneficios, desafios e dificuldades de
implementagdo. Por fim, apresenta-se, para a secretaria
de educacdo do municipio de Joinville, uma sugestao de
capacitagdo para os professores de Educacgao Fisica da rede.

Palavras-chave
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ABSTRACT

This article presents a study to understand the contributions
of technological resources as allies of Physical Education
classes in Elementary Schools in the city of Joinville. For
this purpose, quantitative and qualitative mixed approach
methodology was used. This study highlights the most varied
types of technological tools that can be used in education
and reports on the use of information and communication
technologies in Physical Education classes, highlighting
their benefits, challenges, and difficulties in implementing
them in these classes. Finally, a suggestion for training for
Physical Education teachers in the network is presented to
Joinville’s Education Department.
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1. Introducéo

E comum visualizar os adolescentes vivendo & base da tecnologia, nio sabem mais
como estar em uma roda de conversa, sem um celular na mao. Os recursos tecnologicos estao
cada vez mais avancados e os jovens se adaptam facilmente a qualquer um deles. Nao ha
sentido e justificativas para ndo utilizar os mais variados recursos em sala de aula, por isso, a
utilizagdo de recursos tecnologicos estd sendo implementada em todos os setores e € primordial
que a Educagdo utilize esses recursos para engrandecer, dinamizar e tornar o processo de
ensino e aprendizagem mais atrativo para todos os envolvidos. Diante disso, ¢ necessario
abordar a area da Educacao Fisica, pois como essa disciplina dispde de aulas praticas, os alunos
sdo resistentes e os professores, por sentirem a indisposi¢ao dos alunos ou, ndo saberem utilizar
ou selecionar recursos tecnologicos para suas aulas, acabam por ndo usufruir do que esses
recursos podem oferecer. Entdo, ¢ extremamente importante investigar o uso das TICs nas aulas
de Educacdo Fisica, bem como sugerir a capacitagdo dos professores em relacdo a essas
ferramentas, assim como sua implantacdo, percebendo a tecnologia como aliada no ensino da
Educacao fisica, para beneficio de todos os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

A atual era digital estd proporcionando a todos uma dindmica diferente a educacio,
mas muitos professores e escolas encontram dificuldade em conciliar as tecnologias
educacionais ao ensino de Educagéo Fisica. E o que ocorre no municipio de Joinville, em Santa
Catarina, onde se percebe que os professores de Educagdo Fisica ainda apresentam
resisténcia na utilizacdo dos recursos tecnoldgicos em suas aulas, em especial como identificar
a ferramenta tecnologica mais adequada para o maximo de aproveitamento nas aulas.

Frente a este contexto, pergunta-se: como os recursos tecnologicos podem ser aliados
nas aulas de Educacao Fisica, no ensino fundamental do municipio de Joinville, para torna-las

mais atrativas e motivadoras?
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2. Educacéo Fisica: aspectos historicos

Quando se fala em Educacdo Fisica, logo vem a mente o espago escolar, onde os
alunos executam atividades direcionadas por um professor. Mas, historicamente falando, a
Educacdo Fisica surgiu como método para disciplinar as pessoas por meio de seus corpos.
Pode-se destacar, os periodos em que a EF estava estreitamente vinculada as instituigdes
militares e classes médicas, ou periodos em que se destinava exclusivamente para meninos,
passando pela valorizacdo da gindstica, até ser considerada uma atividade pratica, voltada para
o desenvolvimento fisico e técnico do aluno, focando, por ultimo, no primeiro ciclo e educagao
infantil, priorizando o desenvolvimento motor do aluno. Dentro dessa visdo progressista, a
Educagdo Fisica tornou-se cada vez menos marginalizada, tendo hoje sua importancia
reconhecida para o desenvolvimento integral do ser humano, ou seja, associando o

desenvolvimento fisico, ao social € ao emocional.

2.1 Educacéo Fisica em Joinville

Joinville ¢ o maior municipio do estado de Santa Catarina. Antigamente denominado
Colonia Dona Francisca, foi fundado em 9 de margo de 1851, marcado pela forte colonizagao
alema e possui, atualmente, aproximadamente 600.000 habitantes. Em 1858 foi criada, no
municipio, a primeira Sociedade de Ginastica Alema da América Latina, responsavel por
introduzir a pratica sistemdtica da atividade fisica.Conforme Agostini e Silva (2003), os
teuto-brasileiros trabalhavam de forma intensa e utilizavam a gindstica como recreacdo, mesmo
que fosse com muita disciplina e ordem. A cidade de Joinville abrigou o primeiro curso superior
de formacao profissional em Educacdo Fisica de Santa Catarina, no ano de 1970. Isso ocorreu
devido a grande necessidade de profissionais desta area, especialmente voltados para os jogos

abertos que acontecem desde 1960. Joinville ¢ considerada o polo da danga, sendo sede da
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Escola de teatro Bolshoi no Brasil, desde 2001, e do Festival de Danca, desde 1983.

Atualmente, a Educacao Fisica escolar em Joinville ¢ baseada no curriculo municipal,
documento criado de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais de Educacdo Basica
(Brasil, 2013, p. 28 e 29) visando normatizar e sistematizar o conjunto continuo de situagdes
de aprendizagem do individuo. Este documento foi construido com da participacdo de
professores, gestores, supervisores escolares, técnicos e coordenadores pedagogicos da
Secretaria de Educagdo, com o objetivo de oferecer uma educagdo publica de qualidade,
baseando-se em principios como percurso formativo, educagao integral, escola democratica e
participativa, formacdo continuada, avaliagdo das aprendizagens, equidade, diversidade e
inclusdo.

A pratica pedagogica do professor de Educacdo Fisica do municipio de Joinville requer
a garantia do desenvolvimento das dez competéncias especificas para o ensino fundamental,

especificas de Educag¢ao Fisica, conforme Quadro 1, a seguir.

Quadro 01: Competéncias especificas de Educagao fisica para o ensino fundamental.

Competéncias Especificas da area de Educacéo Fisica

1 |Compreender a origem da cultura corporal de movimento e seus vinculos com a organizagdo da vida

coletiva e individual.

2 [Planejar e empregar estratégias para resolver desafios e aumentar as possibilidades de
aprendizagem das praticas corporais, além de se envolver no processo de ampliacdo do acervo

cultural nesse campo.

3 [Refletir, criticamente, sobre as relagdes entre a realizacdo das praticas corporais ¢ os processos de

saude/doenca, inclusive no contexto das atividades laborais.

4 [Identificar a multiplicidade de padrdoes de desempenho, satde, beleza e estética corporal,
analisando, criticamente, os modelos disseminados na midia e discutir posturas consumistas e

IPreconceituosas.

5 |Identificar as formas de producdo dos preconceitos, compreender seus efeitos e combater

posicionamentos discriminatorios em relagdo as praticas corporais ¢ aos seus participantes.

6 [Interpretar e recriar os valores, os sentidos e os significados atribuidos as diferentes praticas
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corporais, bem como aos sujeitos que delas participam.

7 |Reconhecer as praticas corporais como elementos constitutivos da identidade cultural dos povos e

Grupos.

8 |Usufruir das praticas corporais de forma autonoma para potencializar o envolvimento em contextos

de lazer, ampliar as redes de sociabilidade e a promogao da saude.

9 [Reconhecer o acesso as praticas corporais como direito do cidaddo, propondo e produzindo

alternativas para sua realizacdo no contexto comunitario.

10 [Experimentar, desfrutar, apreciar e criar diferentes brincadeiras, jogos, dancas, gindsticas, esportes,
lutas e praticas corporais de aventura, valorizando o trabalho coletivo e o protagonismo.

Fonte: BNCC, p.225.

O componente de Educagao Fisica foi organizado através das unidades tematicas, dos
objetos de conhecimento e das habilidades a serem adquiridos em cada faixa etéria, de acordo
com a BNCC (2018) e Curriculo Base da Educa¢do infantil ¢ do Ensino Fundamental do
Territorio Catarinense (Santa Catarina, 2019.

O processo avaliativo nas aulas de Educagdo Fisica deve estar associado ao carater
formativo e educacional, constituindo-se como um processo privilegiado de estudo, para o
aluno, e de andlise da qualidade do ensino e da aprendizagem, pelo professor, ou seja, a
avaliacdo neste componente curricular deve analisar os enfoques cognitivo, critico, social,
psicologico e afetivo, bem como o desenvolvimento motor. Sendo assim, entende-se que a
avaliacdo deva ocorrer de forma processual, considerando aspectos quantitativos e qualitativos,
respeitando o carater diagnostico, formativo e somativo, desenvolvendo o sujeito de forma

integral.

. As Tecnologias nos ambientes escolares

A tecnologia tornou-se essencial na sociedade atual e, assim, dominar seus recursos ¢
extremamente importante para qualquer cidadao do século XXI. Hoje, sua importancia € tao

grande que ¢ considerada a melhor ferramenta para resolver problemas em todos os setores e
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garantir uma melhor qualidade de vida. Para Daroda (2012, p. 103), as tecnologias
“proporcionam novas formas de convivio, novas possibilidades de performances e estimulos
visuais, criando novos espagos e¢ novas formas de vivencid- los, alterando seus usos e
significados”.

Com tantos recursos tecnologicos surgindo a todo instante, ndo € novidade que eles
sejam utilizados também no ambiente escolar e isto possibilita a intera¢do digital dos
educandos, por meio de diversas ferramentas, com os conteudos, permitindo-lhes um uso
racional e mediado da informacao.

Inserir tecnologias, de maneira consciente, nas aulas significa quebrar paradigmas e
estimular a aprendizagem dos educandos, absorvendo toda transformac¢do que seu uso pode
causar a quem dela se apropria. Uma das competéncias da BNCC (2018) estabelece que o
estudante compreenda, utilize e crie tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar ¢ disseminar informagdes, produzir conhecimentos,
resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.

Estamos vivenciando uma era tecnologica, porém ¢ importante ressaltar que a
tecnologia ndo € o centro dos processos educacionais, mas sim uma aliada para auxiliar a todos
os envolvidos no ambiente escolar.

De acordo com Demo (2005), os professores podem ser considerados consumidores de
novas midias, pois procuram adquirir € ampliar seu contato com 0S NOvVOS recursos
tecnoldgicos. O grande problema ainda € que muitos professores receiam ser substituidos pela
tecnologia e por isso ndo inovam tanto em suas aulas. Almeida (2001) afirma ser importante
conhecer e utilizar as tecnologias para obter informagdes e procurar solugdes para problemas
de seu cotidiano, compreender o mundo ¢ atuar na transformacgao de seu contexto.

Nos ambientes escolares as tecnologias podem ser utilizadas de variadas formas, como
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texto, audio, video, animacao, etc., possibilitando interagao a distancia, personalizagao do
ritmo de aprendizagem, auxilio ao feedback e acompanhamento dos estudantes,
realizagdo de pesquisas e videoconferéncias . E importante lembrar que, em um ambiente
escolar ou académico, existem pessoas com bagagenssm diferente e que aprendem em ritmos
diferentes, o que torna essencial a mediacao do professor, para que todos utilizem as mais
variadas tecnologias, interajam, pesquisem, debatam, desenvolvendo senso de trabalho em
equipe, criatividade e pensamento critico.

Atualmente, os educadores contam com uma variedade imensa de ferramentas
tecnoldgicas que podem ser utilizadas para dinamizar e melhorar o desenvolvimento do
processo de ensino e aprendizagem. Alguns exemplos de ferramentas oferecidas pela internet,
que levam a discussdes e aprendizado para além das salas de aula, sdo a world wide web, e-
mail, chats, foruns de discussdo, mensagens instantaneas (whatsapp), sites e blogs. Ha também
a AVA (ambiente virtual de aprendizagem) que pode ser utilizado para educagdo a
distancia, permitindo, ao aluno, interacdo com o professor e seus colegas de forma sincrona,
onde os participantes devem estar disponiveis em tempo real, ou assincrona, onde nao ha a
necessidade de o participante estar disponivel naquele momento. Complementando esse
pensamento, pode-se ressaltar outras ferramentas frequentemente utilizadas em ambientes
escolares, que podem auxiliar a ressignificar as aulas de Educagdo Fisica, como: Sites
educacionais, Blog, Chats e foruns, AVA (ambiente virtual de aprendizagem, Google
livros, Google noticias, Google alerta, Google acessibilidade, Youtube, Google sala de aula
(englobando ferramentas como meet, académico, agenda, drive, Chromebooks,

formularios, docs, planilhas, jamboard e sites)
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4. TICS e a Educacéo Fisica

A velocidade com que a tecnologia avangou e permanece avan¢cando modificou
os mais diversos setores e, com a educagdo, ndo foi diferente. Utilizar a tecnologia em
sala de aula sempre foi um desafio e a quantidade de docentes que a adotam em seu
fazer pedagdgico cotidiano ainda esta aquém do esperado. O contato com a tecnologia,
historicamente, nas escolas, até ha pouco tempo ocorria com hora marcada, na sala de
informdtica, e muitos professores utilizavam esse espac¢o apenas uma vez por
ano. Nas aulas de Educacdo Fisica, a tecnologia era rara, usada, no maximo, para
pesquisar alguma teoria referente a determinado esporte. As aulas de Educagdo Fisica
eram voltadas para pratica e, quando alguma teoria era necessaria, na maioria das vezes
usava-se a sala de aula, dentro do método tradicional de transmissdao de informacao, ou
seja, o professor falando ou escrevendo no quadro e alunos ouvindo ou anotando.

Com o tempo conforme afirma Miihleisen (2018), as tecnologias digitais se
integraram a todos os aspectos de nossas vidas modernas e os professores de Educagdo
Fisica modificaram sua rotina principalmente com a pandemia em 2020, pois todos
precisaram se adaptar ao uso de tecnologias e interagir com os alunos de forma sincrona
ou assincrona.

A Educagdo Fisica sempre foi vista como aquele momento de sair da sala de
aula e brincar. Com isso, valer-se da tecnologia em aulas consideradas absolutamente
praticas, era algo raro

Entretanto, a visdo de que a Educacdo Fisica tem enorme importancia no
aprendizado foi mudando esta realidade. Os alunos e familiares passaram a
entender que a EF também faz parte do processo de ensino e aprendizagem.

Fernandez-Balboa (2003) sugeriu o que a Educagdo Fisica poderia ser na era

digital, afirmando que
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[...] a Educacdo Fisica poderia ser ministrada em casa. Imagine que professores
de Educacao Fisica poderiam elaborar programas individualizados e os
distribuir aos estudantes via internet, incluindo texto ilustrativo, som e
imagem. Imagine que adultos de todas as idades e ambos os géneros possam
baixar programas de exercicios para fazer em casa ou no trabalho. (Fernandez-
Balboa, 2003, p.110).

A partir da pandemia do Covid-19, a Educacdo Fisica ganhou destaque
digitalmente e os professores foram se adaptando ao uso de tecnologias. Nas
Institui¢oes de Ensino, tornou-se comum utilizar o google meet para aulas sincronas
e o google sala de aulapara expor tarefas ou conteidos para os alunos, além de
outros recursos. Os professores de Educagao Fisica também reformularam totalmente
sua maneira de lecionar e a aula pratica tradicional deu lugar a brincadeiras ou
competi¢cdes realizadas pelos alunos em suas casas, em frente ao computador. Varios
programas de exercicios foram disponibilizados de forma sincrona ou assincrona,
beneficiando a todos os envolvidos.

Com o tempo, o estilo de aula remoto deu lugar ao hibrido, trazendo, como
principais beneficios, a programagao flexivel, a diminui¢do de exigéncias de espaco,
diferentes métodos de ensino e estilos de aprendizagem, além do desenvolvimento das
habilidades de aprendizado do século XXI. Para os Professores de Educacdo Fisica foi
realmente uma revolugdao em suas aulas. Atualmente, alguns estdo optando pelo retorno
ao método tradicional, mas aqueles que aderiram ao uso de tecnologias estdo
elaborando aulas mais criativas, dindmicas e atrativas, conduzindo seus alunos ao

sucesso , no processo de ensino e aprendizagem.

5. Dificuldades e desafios da implementacdo das TICs nas aulas de
Educacéo Fisica

O uso de tecnologias nas aulas de Educagdo Fisica com certeza apresenta varios
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beneficios, ampliando a motivacdo e aprendizagem de todos os envolvidos, porém
todo processo apresenta algumas dificuldades ou desafios, principalmente de ordem
estrutural ou referente a utilizagdo das tecnologias e a capacitagcdo de professores.

Romani (2012) afirma ser ingenuidade acreditar que as TIC podem solucionar os
problemas educacionais, sem realizar profundas mudancas estruturais. As
dificuldades estruturais estao relacionadas, primeiramente, em saber se a escola esta
equipada para o acesso as TICs.

Ainda de acordo com Romani (2012), torna-se imprescindivel repensar a
formagao de professores, estabelecer metodologias adequadas e a reorganizagdo dos
espacgos de aprendizagem. Associado aos  aspectos referentes a subutilizagdo e
capacitacdo de professores, muitos ndo fazem uso das tecnologias em suas aulas, por
falta de interesse em relagdo ao tema ou por ndo se sentirem
confortaveis, aptos ou capacitados o suficiente para aplicar a

tecnologia em seu fazer pedagogico.

. Pesquisa com os professores

Para responder aos questionamentos iniciais deste artigo foi realizada uma
pesquisa com os professores de Educagdo Fisica da rede municipal de Joinville, apds
permissdo concedida pela secretaria de educacdo do municipio e disponibilizada aos
professores via whatsapp ¢ EVN (escola via net).

Este questionario foi respondido pelos professores de forma voluntaria, durante
um periodo de 15 dias. As perguntas abordavam idade, tempo em que o profissional
leciona Educagao Fisica, em que medida incorpora as tecnologias digitais as praticas
pedagdgicas, como utiliza tecnologias digitais nas praticas pedagdgicas, quais

tecnologias digitais ja utilizou nas aulas, como amplia os seus conhecimentos sobre o
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uso das tecnologias nas aulas e em que medida faz uso das tecnologias digitais para
promover a inclusdo e a equidade na educacao.

A pesquisa contou com a participagdo de 27 professores. De acordo com as
respostas, verificou -se que a maioria dos respondentes (70%) apresenta idade
entre 29 e 50 anos. Destes, grande parte (33,3%) leciona entre 9 e 16 anos, seguido pelo
grupo que leciona entre 17 e 24 anos (29,6%). Os dados informam que 62,9%
possuem uma experiéncia significativa no exercicio da profissdo, inferindo-se que
estavam lecionando no periodo da pandemia e, portanto, tiveram contato com as TICs.

Dentre os entrevistados, 96% informaram conhecer e utilizar as tecnologias em aula,
alguns eventualmente e outros pontualmente, para tornar as aulas mais interessantes.
Apenas um respondente afirmou que usa as tecnologias com frequéncia em suas aulas.

O que se percebe ¢ que, embora seja um grupo experiente na profissdo e que,
certamente, teve contato, durante a pandemia, de praticas pedagogicas mediadas
pelas tecnologias, apds o retorno das atividades presenciais, ainda ndo utiliza esses
recursos de forma efetiva.

Foi possivel perceber que, dentre os professores adeptos ao uso da tecnologia
em suas aulas, 44,4% utilizam-na para baixar contetidos, sugerir Sites e assuntos
complementares, e 37% usam-na como editor de texto, softwares educacionais, jogos e
videos.

O que se percebe ¢ que a tecnologia, para este grupo de professores, ainda ¢
utilizada basicamente como recurso pessoal e ndo pedagdgico, envolvendo os

alunos durante as aulas.
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Grafico 01: Utilizagdo das tecnologias em sala de aula.

Como voce utiliza tecnologias digitais nas suas praticas pedagogicas?
27 respostas

® Uso pouco as tecnologias. como cormein
eletrénico, redes scciais e ferramentas
de edigio de texto.

@ Utilizo para baixar conteldos para
compor e llustrar temas de aulas e
sugiro sites ou conteudos complemen...

0 Além de editores de texto e
apresentagies, utilizo softwares educ. .,

44,4%

@ Utilize os mais variados recursos
tecnoldgicos e dou aulpnomia aos alu...

Fonte: elaborado pelo autor.

Quando questionados sobre quais tecnologias utilizaram em suas aulas, os
docentes em sua grande maioria, responderam que usaram plataformas como goggle,
zoom, teams e ambientes virtuais de aprendizagem. Percebe-se que o uso das
tecnologias adotadas pela secretaria de educagdo, durante a pandemia, ampliou as
possibilidades e também o contato e conhecimento dos professores sobre esses recursos.
Contudo, os dados também mostraram que esses recursos, no retorno das aulas
presenciais, ndo sdo mais utilizados.

Grafico 02: Recursos utilizados em sala de aula.

Quais das seguintes tecnologias digitais voceé |3 utilizou na sua aula?
27 respostas

@ Plataformas como Google, Zoom,
Teams ou Ambientes Virtuals de
Aprendizagem (AVA).

@ Plataforma de jogos gue contribuem
com a tematica da educacao fisica.

@ Uso para adaptar e aplicar atividades
atendendo necessidades especificas de
grupos de alunos.

@ Aproveito as tecnologlas para criar
experiéncias e atender as necessidad..

Fonte: elaborado pelo autor.
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Os professores normalmente consomem conteudos digitais de diversos temas,
em variadas redes (55,6%). Ja 22,2 % dos respondentes indicaram que ampliam seus
conhecimentos por meio de capacitacdes oferecidas pela escola. Isso refor¢a a
importancia da oferta da capacitagao para os professores, a fim de ampliar o repertério

acerca da tecnologia, qualificando os processos de ensino e aprendizagem nas escolas.

Grafico 03: Ampliacdo do conhecimento sobre tecnologia.

Como voceé amplia os seus conhecimentos sobre o uso das tecnologias nas suas aulas?

27 respostas

@ Procure me manter atualizade por meic
de cursos de formagio.

@ Paiticipo das capacitagoes sobre o uso
de tecnologias oferecidas nas escola.

@ Costumo consumir conteldas digitals
sabre o tema, nas mais variadas redes.

@ Mo faga uso, [ustamente porgue me
falta capacitagio

Fonte: elaborado pelo autor.

Sobre o uso da tecnologia para promover a inclusdo e a equidade na educacgao,
constatou-se que a maioria dos professores (59,3%) propde atividades pontuais para
alunos com deficiéncia ou dificuldades diagnosticadas. Este ¢ um dado que nos
preocupa, tendo em vista a vasta possibilidade de adaptacdes que a tecnologia propicia.
Dentre os respondentes, 22,2% manifestaram ndo fazer uso das tecnologias para adaptar
atividades. Nesse contexto, a formacao continuada para professores de educacao fisica,
especificamente, poderia ampliar o olhar desses professores em relagdo ao uso

adequado das tecnologias para a inclusdo, garantindo a equidade dentro das escolas.
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Grafico 04: Tecnologia como recurso para inclusdo e equidade.

Fonte: elaborado pelo autor.

Por fim, os docentes foram instigados a opinar sobre dificuldades e beneficios da
utilizagdo das tecnologias nas aulas de Educacdo Fisica. Nesta questdo poucos se
manifestaram a respeito dos beneficios, e os que responderam afirmaram ser um
bom recurso para diversificar as aulas, facilitar o planejamento, adequando-o,
quando necessario.

Em relacdo as dificuldades, as mais foram foram: a falta de infraestrutura e
internet de qualidade, equipamentos ndo compativeis, pouca atengcao dos alunos por
ser aula tedrica e ndo aula pratica e, principalmente, a falta de capacitagdo de

professores para o uso adequado das tecnologias em aula, com pouca oferta de

cursos nessa area.

. Proposta de capacita¢do para a rede municipal de ensino

Através da pesquisa, foi possivel perceber que os professores de Educagao Fisica da
rede municipal de Joinville conhecem as tecnologias, mas utilizam-na pontualmente, em
especial como recurso pessoal € ndo em conjunto com os alunos, durante as aulas. E

imprescindivel, assim, a realizagdo de uma capacitacdo com esses professores, para que se

sintam a vontade com o uso de tecnologias e possam efetivamente utiliza-las em suas aulas,
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qualificando o processo de ensino e aprendizagem.

Com base nas informacodes trazidas pela pesquisa e como contribui¢do desse trabalho,
para a comunidade escolar, deixou-se como sugestao, para a Secretaria Municipal de Educagao
de Joinville, um modelo de capacitagao para os professores de Educacao Fisica.

Acredita-se que a oferta de cursos de capacitagdo continuada transforme a educagao e
o olhar dos educadores, consequentemente contribuindo para o processo de ensino e
aprendizagem das criancas.

A capacitacdo continuada em tecnologia para os professores de Educacdo Fisica pode
ser um diferencial na qualificagdo das aulas, contribuindo com uma area que trabalha o ser
humano em seus aspectos globais. Muito além da visdo apenas ‘fisica’ e ‘esportiva’, como se
acreditava, a educagdo fisica pode contribuir com a formac¢ao humana das criangas, o que €

fundamental para o mundo em que vivemos.

. Considerac6es Finais

A Educagao Fisica demorou um longo tem po para ser considerada como

disciplina no processo de ensino e aprendizagem, por ser vista como o

3 b

momento de ‘ sair da sala de aula ’, de se distrair, ndo sendo considerada parte
integrante no desenvolvimento intelectual das criangas. Porém, com o tempo, esta
visdo equivocada deu lugar ao entendimento da importincia deste componente
curricular como essencial no processo de ensino e aprendizagem de qualquer individuo.
No mundo contemporaneo, os recursos tecnoldégicos sdo parte integrante da
vida diaria e a escola ndo pode se estabelecer como um organismo alheio a
essa realidade. Aproveitar os recursos digitais para tornar o processo pedagodgico

mais atrativo, ladico e envolvente ¢ imprescindivio na formacdao de um ser

humano critico, criativo e dindmico
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Pensar a educacdo sem tecnologia ¢ estar alheio ao seu tempo e por isso € preciso
que as ferramentas educacionais digitais estejam disponiveis para todos os
componentes curriculares, incluindo a Educacao Fisica.

Ha diversas ferramentas digitais que podem auxiliar docentes e discentes
no processo de ensino e aprendizagem, capazes de diversificar e dinamizar uma
aula de Educacao Fisica, validando a importancia que possui este componente
curricular, pois auxilia criangas e adolescentes em sua formagdao base, na
interagdo social, no desenvolvimento motor, afetivo e psicoldgico, oferecendo
oportunidades, por meio dos jogos, do esporte, da danca, da ginastica, da
luta e atividades ludicas, para a conscientizagdo e respeito ao proprio corpo, pa
ra a aquisi¢do de um estilo de vida saudavel, a me lhoria da sua satde em
geral e a diminuic¢do dorisco de obesidade, hipertensdo arterial, colesterol alto e
outras doencas cronicas.

O alerta fica para que os recursos tecnoldgicos sejam utilizados de forma
consciente, adequada e com seguranga, para ndo expor os alunos a riscos que venham
a prejudicar sua satde. Nesse sentido, reforca-se, novamente, a necessidade de
formacao continuada aos professores de Educacdo Fisica, para que conhegcam os
recursos disponiveis para modernizar suas aulas e possam programar as atividades mais
adequadas a cada nivel de ensino.

Utilizar a tecnologia na educacdo ¢ engrandecer e enriquecer as aulas,
contemplando os alunos com momentos prazerosos de qualidade incomparavel.

O municipio de Joinville trabalha a disciplina de Educac¢ao Fisica,
em seu curriculo, de maneira eficaz, auxiliando os alunos a desenvolverem
as competéncias e habilidades necessarias enquanto ser integral. Pelos

dados coletados nessa pesquisa, ¢ possivel afirmar que os professores de
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Educacgdo Fisica do municipio de Joinville, conhecem e fazem uso da tecnologia em suas
aulas, ainda que de maneira pontual ou eventual. O dado importante ¢ o empenho dos
professores em melhorar seu conhecimento, buscando conteudo nas diversas redes de
forma a garantir a formagdo integral dos educandos, assim como a inclusdo de alunos
com deficiéncia ou dificuldade diagnosticada.

Evidentemente hé4 o alerta de que, segundo os entrevistados, a necessidade de
melhoria da infraestrutura escolar, com equipamentos e internet de boa qualidade ¢
premente ¢ ao poder publico cabe ac¢des para dirimir essa falha, oferecendo, ainda,
capacitacdo permanente para os professores de todos os componentes curriculares.

Esse artigo deixa uma proposta de curso para capacitacdo dos professores, a
fim de contribuir com a Secretaria Municipal de Educagao de Joinville, por entender
a nossa responsabilidade social, como pesquisadores, em oferecer propostas de solugao
para as dificuldades da area. Conclui-se entdo, que conforme forem resolvidos estes
pequenos problemas, a tecnologia serd utilizada de maneira eficaz e constante nas
aulas de Educagdo Fisica em Joinville, gerando um aprendizado com mais qualidade e

sucesso para todos os envolvidos.
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RESUMO

Os Ttltimos anos foram marcados pelas transformagdes
tecnoldgicas que trouxeram consigo maneiras diferentes
de processar e difundir informagdes, modificando a
sociedade, os processos de comunicagao e, inevitavelmente,
o ambiente escolar. Nesse novo contexto, o objetivo da
pesquisa ¢ verificar se os docentes de uma escola da rede
publica possuem conhecimento e infraestrutura para integrar
tecnologias em suas praticas pedagogicas para promover
inclusdo digital no ambiente escolar. Para isso foi realizada
uma pesquisa bibliografica seguida de um estudo de caso.
Os resultados apontam que os docentes, de maneira geral,
se sentem confortaveis com o uso das tecnologias digitais
em sala de aula para promover a inclusdo digital, entretanto,
também destacam a importancia de se investir na capacitagido
docente nesse processo.

Palavras-chave

Inclusdo Digital. Formagao Docente. Tecnologias Digitais.

ABSTRACT

The last few years have been marked by technologies that
have brought with them different ways of processing and
disseminating information, changing society, communication
processes, and, inevitably, the school environment. In this
new context, this research aims to verify if public school
teachers have the knowledge and infrastructure to integrate
technologies in their pedagogical practices to promote
digital inclusion in the school environment. Bibliographical
research was carried out for this, followed by a case study.
The results indicate that teachers generally feel comfortable
using digital technologies in the classroom to promote digital
inclusion. However, they also highlight the importance of
investing in teacher training.
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1 Introducéo

A inser¢do das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDIC) nos
processos educativos ¢ uma demanda latente do campo educacional na
contemporaneidade. De acordo com Oliveira e Pesce (2020), nas ultimas décadas, muitas
acoes educacionais foram implantadas pelo governo brasileiro, como fornecimento de
acesso a internet, recuperagdo e reaproveitamento de equipamentos de informatica,
treinamento ou capacitacdo docente, ¢ finalmente, e mais rara, o fornecimento de
infraestrutura para acesso a internet em localidades ndo servidas por meios de
telecomunicagoes.

O objetivo dessas agdes ¢ diminuir as lacunas deixadas pelos processos de
exclusdo digital e diversos professores e pesquisadores se empenharam em possibilitar
que a formagao dos sujeitos em diferentes ciclos de escolarizagdo, estivesse alinhada com
as novas dindmicas sociais proporcionadas pelas novas tecnologias.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) apresentam a importancia da
tecnologia na vida cotidiana, fortalecendo seu uso nas escolas, ao indicar que ela constitui
um dos principais agentes de transformacdo da sociedade, devido as modificagdes que
exercem nos meios de produgdo e, por consequéncia, no cotidiano das pessoas (Brasil,
1997).

A escrita, leitura, visdo, audi¢do, criagdo e aprendizagem sao influenciados, cada
vez mais, pelos recursos da informadtica. Assim, torna-se indiscutivel a necessidade
crescente do uso de tecnologias pelos alunos “como instrumento de aprendizagem
escolar, para que possam estar atualizados em relagdo as novas tecnologias da informagao
e se instrumentalizarem para as demandas sociais presentes e futuras” (Brasil, 1997, p.

67).
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Nesse sentido, diversos autores da area de educagao, como Almeida, 2008; Pesce
& Bruno, 2015; Oliveira & Pesce, 2020 e Valente & Almeida, 2020 apontam para a
importancia de se (re)pensar as praticas educativas mediadas pelas novas tecnologias, de
modo a propor avangos de aspecto qualitativo as a¢des formativas.

Entretanto, o desenvolvimento e ampliacdo das tecnologias digitais no Brasil
passam pelas enormes disparidades no quadro socioecondmico no pais, que se reflete no
acesso as ferramentas digitais e impde grandes desafios para a defini¢do de politicas que
consigam reduzir o problema da acessibilidade (Leite & Ribeiro, 2012).

Tendo em vista as deficiéncias de infraestrutura das instituicoes de ensino basico
no Brasil e a disseminacdo de uso de dispositivos moveis na sociedade, observa-se que
os docentes acabam assumindo um papel fundamental na minimizagao das lacunas sociais
de exclusdo digital. Nesse sentido, ¢ necessario aprofundar-se no entendimento sobre
como a educacdo tem atuado para minimizar as diferengas no acesso as TDIC, tanto do
ponto de vista dos investimentos em infraestrutura quanto na formacdo e capacitagdo
docente.

O problema de pesquisa baseia-se no contexto educacional no qual, lidar com a
inclusdo digital, passa a ser uma questdo de competéncia, e as politicas, assim como as
instituicdes que as executam, podem ser medidas por sua ‘produtividade’ e pela eficacia
das suas acdes. A exclusdo deixa de ser um problema politico e passa a ser uma questao
de eficiéncia administrativa. Sai de cena a luta por direitos sociais e entra a capacitagdo
técnica (Ferreira, 2002). Por isso, tornam-se relevante pesquisas empiricas sobre a
realidade docente no novo contexto digital da educagao.

Assim, considerando essa importante temdtica e relacionando-a ao papel do

professor em sala de aula, o objetivo desse artigo € verificar se os docentes de uma escola
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da rede publica possuem conhecimento e infraestrutura para integrar as TDIC em suas
praticas pedagogicas para promover inclusdo digital no ambiente escolar.

Para isso, ¢ desenvolvido um estudo de caso em uma escola ptblica do interior de
Mato Grosso. A pesquisa se justifica pela necessidade de dar voz ao docente no seu
contexto real de trabalho, verificando sua capacitacdo e sua percepcao sobre ela, no que

se refere a inclusdo digital em sua pratica pedagogica.

2 Apresentacdo do Estudo de Caso

De acordo com Yin (2005, p. 32), o estudo de caso “¢ um método empirico que
investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto de vida real”, visando
compreender fendmenos sociais e psicoldgicos complexos, em que multiplas varidveis
intervém.

Essa investiga¢do objetiva verificar se os docentes das escolas da rede publica
possuem conhecimento e infraestrutura para integrar as TDIC em suas praticas
pedagogicas para promover inclusdo digital no ambiente escolar.

O foco desse estudo ¢ uma escola do interior do estado do Mato Grosso, cujo nome
sera preservado. O recorte traz a realidade de uma cidade de cerca de 20 mil habitantes
que tem sua economia estruturada na atividade agropecudria.

O municipio possui sete escolas municipais, quatro estaduais e uma privada.
Entretanto, para obtencdo dos dados, o campo de pesquisa ¢ uma das escolas publicas
estaduais, que se localiza na regido urbana e ¢ uma das 4 escolas de nivel médio e
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) da cidade.

A escola selecionada possui 15 turmas de nivel médio e EJA, distribuidas nos

periodos diurno, vespertino e noturno. Possui 88 funcionarios, sendo 28 docentes
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dedicados ao nivel médio e técnico de ensino. Também possui uma boa infraestrutura,
com 16 salas, com boa ventilagdo, equipadas com lousa, televisdo e cortinas. Ha
equipamentos de Datashow disponiveis para os professores, quadra coberta, refeitorio,
cantina, laboratério de informatica, acesso a internet ¢ chromebooks que podem ser
utilizados pelos alunos, sob supervisdo docente.

O instrumento utilizado foi um questionario estruturado, enviado por e-mail e pelo
aplicativo de mensagens WhatsApp, para os docentes que atuam de maneira presencial na
escola investigada. As questdes foram divididas em trés grupos: (i) caracterizagdo da
amostra; (il) infraestrutura disponivel e (iii) percepcdo dos docentes sobre a sua
capacitagdo, para inclusdo digital, em sua pratica pedagdgica.

Responderam ao questionario 60% dos professores e acredita-se que essa adesdo
se dé pelo periodo de aplicagdo do questiondrio, que ocorreu durante as férias letivas,

entre dezembro/2022 e janeiro/2023. Os resultados sdo apresentados na sequéncia.

2.1 Caracterizacdo da amostra

A primeira questdo versa sobre a formag¢do do corpo docente. Todos os
professores possuem no minimo a graduagdo, especialmente licenciatura nas areas da
Base Nacional Curricular Comum (BNCC) em disciplinas de humanas, exatas e
bioldgicas. A divisdo de género ¢ bem equilibrada, sendo 53% mulheres e 47% homens,

A maior parte (cerca de 40%) dos docentes dessa escola tém mais de 45 anos,
seguidos por 29,4% que possuem entre 35 e 40 anos. J4 a participacdo de professores com

menos de 30 anos, ¢ de menos de 20%.
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Ao serem questionados sobre o tempo de docéncia, quase 40% lecionam héa mais

de 20 anos, conforme pode ser visto na Figura 1.

Figura 1 — Tempo de atuagdo como professor

Quanto tempo atua na docéncia?
16 respostas

@ Menos de 1 ano
@® De 1a5anos

V) De 5a10anos
@ De 10 a 15 anos
@ De 15 a 20 anos
@ Mais de 20 anos

Fonte: Elaborado pelo autor

Cerca de 25% dos docentes lecionam ha mais de 5 anos, 18% ha mais de 15 anos
e o restante foi distribuido de maneira diversa, mostrando uma pluralidade de experiéncias

e pouca rotatividade de professores.

Apbs a caracterizacdo da amostra, o segundo bloco de questdes trata dos recursos
digitais que formam a infraestrutura tecnologica disponivel na escola, apresentados na

sequéncia.

2.2 Infraestrutura disponivel

A segunda parte do questionario ¢ composta por questdes referentes aos recursos
de tecnologia disponiveis para os docentes na sua unidade. A primeira questdo trata da

disponibilidade e acesso regular a internet banda larga. Para uso nas atividades
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administrativas, 94,1% dos docentes afirmaram ter internet apropriada e, para o uso do
professor na sala de aula, cerca de 83% afirmam ter acesso regular.

Ao questionar sobre a extensdo do uso de internet para que os alunos possam
utilizar em seus proprios aparelhos, mais de 60% dos respondentes assinalaram que ha
boa infraestrutura para esse acesso.

Assim, de maneira geral, a internet disponivel na escola foi considerada como boa
ou excelente por mais da metade dos respondentes. O restante classificou-a como regular
e nenhum docente apontou-a como ruim ou ineficiente, 0 que representa uma boa
qualidade de acesso a internet na escola, tanto para os professores quanto para os alunos.

Quanto aos recursos disponiveis escolhidos pelos professores para uso em sala,
observa-se que as opcdes sdo diversas e que a escola oferta muitas possibilidades. A

Figura 2 sinaliza as principais escolhas docentes.

Figura 2 — Escolha de recursos pelos docentes

Fonte: Elaborado pelo autor
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Os recursos digitais mais assinalados para uso em aula foram os tablets, notebooks
/ netbooks (chromebooks), datashow e smart TV, o que indica que os professores utilizam
ferramentas de transmissdo de contetdo, mas também conseguem fazer com que os
alunos interajam com os recursos digitais, o que ¢ fundamental para a inclusdo e
letramento digital (Souza, 2007). Ao avaliar a qualidade desses recursos disponiveis, a
maioria dos docentes a considera regular e mais de 35% consideram-na boa ou 6tima.

A respeito dos laboratérios de informadtica, a escola analisada possui dois, todos
com acesso a internet. Os professores realizam agendamento manual e 80% consideram
essa pratica adequada e suficiente para suprir a demanda das disciplinas. A situacdo ¢
bastante confortdvel e permite que os alunos utilizem dispositivos tecnoldgicos
conectados a internet em todas as disciplinas, favorecendo as aulas e a integragao digital.

O grande beneficio do acesso digital ¢ que ele proporciona aos educadores um
universo imenso de métodos de ensino e essa variedade de possibilidades aumenta as
chances de gerar engajamento nos estudantes.

O uso da tecnologia dentro do ambito escolar também contribui para a construg@o
do pensamento critico, social € humano. Para Silva e Mendanha (2014), a tecnologia ¢
uma ferramenta pedagdgica que da subsidio e suporte, a educadores, que buscam novos

métodos didaticos para ensinar. Para os alunos, permite interagir e aprender.

4.2 Percepcéao dos docentes sobre a sua capacitacdo para inclusao

digital em sua pratica pedagdgica

Por fim, o ultimo grupo de questdes visa analisar se o corpo docente considera
possuir conhecimento e infraestrutura para integrar as TDIC em suas praticas

pedagdgicas, promovendo a inclusdo digital na escola publica. Inicialmente, os
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professores foram inqueridos sobre o uso das tecnologias digitais em suas aulas. Foram
listados 11 recursos para serem respondidos sobre a frequéncia de uso em uma escala
likert de 4 pontos: Nunca, Raramente, Frequentemente ¢ Sempre. Os recursos e 0s

respectivos percentuais que receberam maior resposta, podem ser visualizados no Quadro

1, a seguir.

Quadro 1 — Uso dos recursos digitais

Fonte: Elaborado pelo autor

FERRAMENTAS

Nunca

Raramente

Freq.

Sempre

Computadores / Notebook / Netbook com acesso
a internet

53%

Videos proprios

47%

Videos de plataformas, como Youtube, Vimeo etc.

59%

Jogos digitais

53%

Plataformas adaptativas (Khan Academy, Geek
Games etc.)

41%

Cursos prontos hospedados em ambientes virtuais
(MOOC, AVA etc.)

41%

Data show

47%

Smart TV

29%

Dispositivos de realidade virtual / aumentada

88%

Lousa digital

82%

No campo de reposta aberta, onde o respondente poderia citar quaisquer outras
ferramentas, nenhum docente indicou outro recurso. O que se observa dessas respostas ¢
que, de fato, os recursos digitais mais utilizados em sala de aula s@o os de transmissao de
conteudo (TV, Datashow), o que melhora o nivel e a dinamizagdo da aula, permitindo
que se apresentem slides, videos e outras animagdes que contribuem para a otimizagao do
processo de ensino.

Por conta da infraestrutura disponivel, também se destacam recursos usados por

alunos, como computadores com acesso a internet, 0 que permite que possam interagir
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com as tecnologias digitais e utilizar plataformas, acessar cursos, fazer pesquisas e
aproveitar multiplas ferramentas para desenvolver o aprendizado.

Quando os docentes foram questionados se o uso de tecnologias digitais melhora
o desempenho/aprendizado do aluno, a resposta foi unanime e 100% apontaram que as
TDIC, de fato, contribuem para a melhora da performance e at¢é mesmo do
comportamento e comprometimento do aluno.

Todos os respondentes também concordam que a interagdo com recursos digitais
aumenta o interesse do aluno nas aulas. Ao escreverem seus depoimentos sobre quao
importante consideram o uso de tecnologia na formacdo dos alunos, os docentes

reconhecem a relevancia desse fato, conforme alguns relatos:

“Ferramentas digitais sdo de grande valia na construcdo da aprendizagem. O
educador precisa estar conectado com a realidade de seus alunos, pois caso

contrario, a escola passa se tornar um lugar obsoleto e enfadonho” (Docente 8).

““S80 essenciais para potencializar o processo de ensino e aprendizagem com

sentido e significado para o aluno” (Docente 12).

“Acredito que ajuda muito nas aprendizagens, visto que os discentes apresentam

interesse nas atividades propostas™ (Docente 3),

Porém, também ponderam sobre a “necessidade de formacdo especifica” e
“disposicdo politica para se implantar uma cultura que busca a difusdo das TDIC nas
praticas pedagodgicas”.

Quanto a capacitagdo, dois comentarios se destacam:

“Muito necessario e urgente que se amplie cada vez mais a capacitacéo para 0s
professores e 0 uso entre 0s educandos de ferramentas digitais, afinal de contas
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vivemos em um mundo totalmente digitalizado e essa é a realidade que espera
nossos alunos fora dos muros da escola. Penso que, infelizmente, grande parte
das redes publicas de educacdo ainda pecam na oferta de tecnologias e na
formacé&o dos docentes para essa realidade que, querendo ou ndo, esta imposta

em nosso dia a dia” (Docente 9).

“Acredito que a aplicacdo das TDIC seja muito importante no novo contexto em
que vivemos, mas eu estou no final de carreira, tenho dificuldades com as
tecnologias e também néo tenho vontade de aprender, estou cansada” (Docente
11).

Nesse contexto, ¢ relevante considerar que a inclusdo digital deve primeiro atingir
os professores, que precisam ter pleno dominio das ferramentas, cuja utilizagdo ¢ mais
facil, na maioria das vezes, para o discente. Como no comentério exposto, a realidade
digital ¢ imposta, ndo ¢ mais opcional, e os agentes envolvidos na educagdo precisam
encontrar alternativas para atender a essas novas demandas.

Segundo Tajra (2007, p. 122), os professores devem e precisam ser capacitados,
pois sdo a “mola mestre para o sucesso de implantacao dos recursos digirais no ambiente
educacional”. Entretanto, ao serem questionados sobre capacitag¢do / treinamento para o
uso de tecnologias em sala de aula, cerca de 70% responderam que recebeu instrugdes
adequadas e 65% entendem que a instituicdo possui praticas de incentivo — como
formacdo continuada — para integrar o uso nas TDIC nas praticas pedagogicas.

Embora mais de 50% dos respondentes tenham afirmado que na graduacgdo a
tematica das tecnologias digitais ndo foi abordada, ao serem questionados sobre como se
atualizam e/ou aprendem tecnologias para uso em sala, 65% indicam capacitacdo formal

na sua propria institui¢do ou em outra. A op¢ao de pesquisar por conta propria também
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teve 47% de indicacdo e a troca com colegas também foi assinalada como uma alternativa
para cerca de 40% dos docentes.

A realidade encontrada na andlise dos dados da pesquisa permite compreender que
os professores procuram maximizar o uso das ferramentas digitais em sua pratica docente.
Acgdes mais comuns como enviar e-mails, lancar notas e frequéncia no sistema da
institui¢do, planejar aulas, elaborar textos e planilhas ou compartilhar arquivos em
nuvens, deixam a grande maioria dos respondentes confortaveis.

Mesmo atividades tecnoldgicas mais complexas como produgdo e edicdo de
videos ou animagdes, instruir o uso de plataformas digitais, postar contetido proprio no
YouTube ou outras redes deixam a maioria, cerca de 60% confortavel. A Figura 3 mostra
algumas das ferramentas digitais utilizadas pelos docentes.

Figura 3 — Plataformas e aplicativos utilizados pelos docentes

Fonte: Elaborado pelo autor
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Dada a gratuidade e o efeito da Pandemia do COVID-19, que for¢ou o uso
alternativo de plataformas para ensino remoto, o Google Classroom foi o aplicativo com
o maior niumero de votos, contabilizando quase 65% dos docentes que ja fizeram uso dele.

Outras plataformas adaptativas, como o Khan Academy ou Kahoot também
figuram entre as opgdes atraentes para auxiliar o processo de ensino de forma interativa.

Para finalizar, ao serem questionados sobre como se sentem de maneira geral, em
relacdo as suas habilidades para utilizarem tecnologias digitais em sala, cerca de 47%
afirmam sentirem-se confortaveis, conforme Figura 4.

Figura 4 — Nivel de conforto dos docentes no uso de TDIC

5.80%

17.60%

47.05%

= Muito desconfortavel = Desconfortavel = Confortavel = Muito confortavel

Fonte: Elaborado pelo autor

Observa-se que quase metade dos entrevistados (47,05%) considera-se
confortdvel quanto as suas habilidades para utilizar tecnologias digitais em sala e 17,60%
consideram-se muito confortaveis. Entretanto, o desconforto atinge quase 30% dos
respondentes e cerca de 6% admitem sentirem-se muito desconfortdveis operando

tecnologias digitais em sua pratica pedagogica.
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A formacdo continuada de professores ¢ um processo constante de
aperfeicoamento do fazer pedagogico, buscando promover saberes mais abrangentes.
Segundo Reis, Silva e Silva (2020), as mudancas de paradigmas da sociedade, das Giltimas
décadas, também se tornaram um fator que intensifica essa necessidade, formar-se
continuamente tornou-se obrigatoriedade para os educadores lidarem com geragdes mais
tecnologicas e inquietas.

De maneira geral, a percep¢ao docente sobre seu preparo e capacitagdo, bem como
a infraestrutura da sua institui¢do para integrar as TDIC em suas praticas pedagdgicas,
com o objetivo de promover inclusdo digital na escola publica é considerado suficiente
para a maioria dos docentes no contexto investigado, que se sente apoiada e com suporte
e recursos para alcangar esses objetivos.

Apesar de reconhecerem a necessidade de investimentos e de incentivo a
capacitagdo acreditam, de maneira geral, que sua instituicdo tem avangado da melhor
maneira possivel para preparar seus alunos para enfrentarem os desafios presentes e

futuros.

3 Consideracdes Finais

A globalizagdo da economia e do conhecimento apresenta novos desafios para a
formacgao escolar, a partir da criagdo de novas modalidades de ensino e da possibilidade
de se utilizar ferramentas diversas nos processos educacionais, que visam incluir
digitalmente os alunos nessa nova forma de viver em sociedade.

Nesse contexto, o objetivo geral desse artigo procurou verificar se os docentes de

uma escola da rede publica do interior do Mato Grosso possuiam conhecimento e
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infraestrutura para integrar as TDIC em suas praticas pedagdgicas para promover inclusao
digital no ambiente escolar. Para isso, foi desenvolvido um estudo de caso, utilizado para
compreender um fendmeno em seu contexto real.

Os resultados demonstraram que os professores e a gestdo da escola selecionada
como objeto de pesquisa tém buscado meios para aplicagdo das TDIC em sala de aula,
que vao desde investimento na infraestrutura e disponibilidade de equipamentos nas
escolas até o incentivo a preparagdo, treinamento e capacitacao dos docentes, que em sua
maioria consideraram-se confortaveis para ensinar nessa nova realidade.

A pesquisa evidenciou que os docentes conseguem ndo somente transmitir
contedos de forma dinamizada pelas TDIC, mas também encontram espago e
ferramentas para que os alunos possam interagir com plataformas, realizar pesquisas na
internet e utilizar o computador para fins pedagogicos. Como a internet disponivel na
escola ¢ de amplo acesso, permite muitas trocas e participagdo dos alunos no uso das
tecnologias.

Os professores que responderam a pesquisa, em sua maioria, afirmam ter
facilidade para usar ferramentas digitais em seu contexto de trabalho, seja para
organizagdo burocratica, protocolos, chamadas, ou para o uso em sala de aula.

Por mais importante que seja considerada a tecnologia na educagdo e seu
reconhecimento pelo corpo docente, os professores ponderaram sobre a necessidade de
melhorar a capacitacdo e o treinamento para o uso correto de ferramentas e para descobrir
novas formas de tornar a aula interativa, que engaje os alunos, considerando por alguns
como o grande desafio.

E interessante ressaltar que, se por um lado temos o avango tecnoldgico

transformando rapidamente as relagdes sociais e mercadologicas, por outro, vé-se a
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necessidade de a educacdo buscar adaptar-se a essa nova realidade, uma vez que ela
prepara os futuros profissionais. Para que isso seja viabilizado sdo necessarios recursos,
infraestrutura e preparo dos professores, que tentam, mesmo de maneira independente, se
manter atualizados para promover o ensino com o uso de TDIC.

Ha uma limitag@o no recorte dessa pesquisa, que ndo abrange a realidade de todas
as escolas publicas brasileiras, especialmente as que estdo afastadas dos centros urbanos
ou ainda, que recebem recursos financeiros insuficientes para atender as demandas
advindas do novo contexto tecnologico.

Por isso, sugere-se que mais pesquisas como essa possam ser feitas em contextos
diferentes, sejam de localidade, de tipos diferente de escolas, como as privadas por
exemplo, ou até mesmo em outros niveis, como fundamental ou superior.

Conhecer a realidade docente, bem como as dificuldades e habilidades em
incorporar tecnologias digitais em sua pratica, ¢ um debate urgente, pois, se espera-se
alcangar algum nivel maior de desenvolvimento em um pais, dotar a escola e os
professores de conhecimento, suporte e tecnologia se torna fundamental em uma

sociedade digitalmente incluida.
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1. Introducéo

Este trabalho propde-se a analisar as contribuigdes da gamificacdo para a
aprendizagem dos estudantes dos anos iniciais do ensino fundamental (EF). Com a rapida
evolucdo tecnologica, o uso das Tecnologias Digitais da Informac¢do e Comunicacio
(TDICs) vem mudando nossa forma de ensinar e aprender, trazendo possibilidades para
incluir materiais, recursos tecnologicos e novas metodologias no processo de ensino-
aprendizagem, contribuindo para maior autonomia e aprendizado dos nossos alunos.

Um dos principios da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) ¢ a promogao
dos alunos como protagonistas do seu processo de aprendizagem e, nessa direcdo, as
metodologias ativas podem ser concebidas como alternativa pedagogica importante
(Brasil, 2018). Moran e Bacich (2018) citam exemplos de metodologias ativas, como:
Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL), Aprendizagem por Meio de
Jogos/gamifica¢dao, Aprendizagem em Equipe (TBL), Método do Caso, Sala de Aula
Invertida, entre outras. Considerando as metodologias citadas, essa pesquisa focaliza a
gamificagdo, como uma das estratégias para engajar os estudantes, estimulando a
autonomia individual e o protagonismo estudantil.

Porém, ainda ha poucas pesquisas que abordam essa tematica nos anos iniciais do
ensino fundamental. A busca de trabalhos no portal da Coordenagao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) evidenciou que a maioria das pesquisas abordam
o ensino médio ou ensino superior, sendo que dos 31 trabalhos encontrados, apenas quatro
abordavam os anos iniciais. Esses dados mostram a importancia da analise de novas
metodologias que possibilitem melhorias no processo de ensino-aprendizagem — com

destaque para a gamificacdo — nos anos iniciais do ensino fundamental.
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Considerando o exposto, este trabalho traz a seguinte problematica: Quais as
contribuigdes da gamificagdo para a aprendizagem dos estudantes dos anos iniciais do
ensino fundamental? Para responder essa problematica, foi definido como objetivo geral:
analisar as contribui¢des da gamificagdo para a aprendizagem dos estudantes dos anos
iniciais do ensino fundamental. Como objetivos especificos, foram estabelecidos: 1)
Explicitar o uso das metodologias ativas nos anos iniciais (EF), destacando seus
pressupostos; ii) Diferenciar os conceitos de jogos, aprendizagem baseada em jogo e
gamificacdo; iii) Analisar a gamificacdo como metodologia ativa nos anos iniciais (EF),
inferindo suas contribui¢des para melhoria do processo de ensino-aprendizagem.

Esta investigacao foi realizada por meio de pesquisa bibliografica, a qual ¢ “uma
pesquisa desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos” (Gil, 2002, p. 44). O referencial tedrico foi baseado em autores
como Bacich e Trevizani (2015), Moran e Bacich (2018), Mill (2021) que abordam as
metodologias ativas e em relagdo ao uso da gamificacdo, com base em Fadel et al. (2014),
Alves (2015), Burke (2015), entre outros.

A fim de analisar as contribui¢des da gamificacdo no EF — anos iniciais, fez-se
uma revisdo de literatura do tipo narrativa. Para busca de trabalhos sobre o tema, utilizou-
se o Portal da CAPES, com os descritores ‘gamificacdo no ensino fundamental’,
‘gamificacdo’ AND ‘ensino fundamental’, com o recorte temporal de 2011 a 2021, sendo
encontrados 32 trabalhos: 30 artigos, uma resenha e uma dissertacdo. Foram considerados
somente artigos completos, em lingua portuguesa. Desse total, observou-se que 19 artigos
constituiam publica¢des revisadas por pares. Em seguida, foi realizada a leitura dos
resumos desses 19 artigos, sendo descartados os que se referiam a outros niveis/etapas da

educagdo e/ou que ndo tinham como foco a gamificagdo. Foi incluido, também, um dos
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artigos com foco na formagao docente, pois fazia varias referéncias a gamificacio no EF.

Ao final, foram selecionados quatro artigos para analise, indicados quadro 1.

Quadro 1 — Artigos selecionados — Portal CAPES (2011 — 2021)

Autor/Ano Titulo dos artigos

Barreto, M. A; Cunha, F. I. | Gamificagdo no ensino de ciéncias da natureza:
J; Soares, C. B; Dinardi, A. | articulando metodologia ativa em sequéncias didaticas
J & Machado, M. M (2021) | no ensino fundamental através do PIBID

Rabelo, J; Silva, 1., & A educacao e a gamificagdo: possibilidades nas aulas
Fontenele, L. (2021) remotas

Moraes, G. L. de. (2021) Aplicativos para a alfabetizagdo: o ludico, o pedagogico
e o digital em discussao

Brito, C.S da & Sant’Ana, Formacgao docente e jogos digitais no ensino da
C. C de. (2020) matematica

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Importante destacar que, na base de dados da SciELO, utilizando os mesmos
descritores, ndo foram encontrados artigos, evidenciando a necessidade de novas
pesquisas sobre o tema. Na sequéncia, sdo apresentados os pressupostos teoricos da

pesquisa e os resultados da analise desenvolvida.

2. Metodologias ativas e seus pressupostos

As metodologias ativas surgem para mudar a perspectiva de ensinar, centrada no
professor, para uma abordagem que coloca os alunos no centro da construcdo do
conhecimento, fugindo do modelo tradicional em que o professor € o tnico detentor do
conhecimento, com aulas expositivas e uso de métodos tradicionais. Moran e Bacich
(2018) destacam que as metodologias ativas contribuem um ensino mais reflexivo e

construtivo:
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Metodologias ativas englobam uma concep¢do do processo de ensino e
aprendizagem que considera a participagao efetiva dos alunos na construgdo da
sua aprendizagem, valorizando as diferentes formas pelas quais eles podem ser
envolvidos nesse processo para que aprendam melhor, em seu proprio ritmo,

tempo e estilo. (Moran & Bacich, 2018, p.23).

De acordo com os autores, “Metodologias ativas sdo estratégias de ensino
centradas na participagdo efetiva dos estudantes na construgdo do processo de
aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida” (Bacich & Moran, 2018, p.42).
Seu uso pode ser um importante recurso para a formagdo critica e reflexiva dos
estudantes, por meio de processos mais ativos e significativos de ensino-aprendizagem.

Segundo Moran (2018, p. 39), “A aprendizagem ativa aumenta a nossa
flexibilidade cognitiva, que ¢ a capacidade de alternar e realizar diferentes tarefas,
operacdes mentais ou objetivos e de adaptar-nos a situagdes inesperadas”. Dessa forma,
os estudantes passam a explorar mais as possibilidades de solucionar problemas e
trabalhar em grupos ou pares, tendo a possibilidade de desenvolver maior autonomia para
atingir os objetivos de aprendizagem.

Como citado por Mill (2021, p. 14), “s@o propostas situagdes para que [os alunos]
desenvolvam estratégias cognitivas e coloquem os conhecimentos em a¢ao”. Importante
ressaltar que as propostas desenvolvidas devem vir sempre acompanhadas de desafios e
atividades que privilegiam o trabalho em grupo e construcdo coletiva de saberes,
situagdes em que a autonomia e o cooperativismo devem ser amplamente estimulados.
Assim, o diferencial de uma metodologia ativa ¢ ser um projeto emancipador que coloca
o estudante, em colaboracdo com seus pares, na solu¢do de problemas reais, de forma

ativa e critica.
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2.1 Diferencas entre jogos, aprendizagem baseada em jogos e gamificacdo

A escola, para muitos estudantes, pode ser o Unico lugar em que terdo acesso ao
mundo digital e tecnologico. Neste sentido, a integragdo de jogos e atividades gamificadas
nas praticas pedagdgicas pode ser uma alternativa em que se alia as Tecnologias Digitais
de Informac¢do e Comunica¢ao (TDIC) ao desenvolvimento de competéncias.

A medida que o universo digital se expande, os conceitos de jogos, aprendizagem
baseada em jogos e gamificacdo, muitas vezes se confundem e parecem se referir a
mesma coisa. Apesar de algumas semelhangas, os jogos ndo sdo sinonimos de
aprendizagem baseada em jogos ou gamificacdo. Os dois Ultimos conceitos sdo
considerados metodologias ativas, mas tém objetivos diferentes.

O jogo ¢ desenvolvido para fins de entretenimento, ¢ um elemento
estrategicamente preparado que tem inicio e fim proprios. Ele é construido a partir de
regras, probabilidades artificiais, competicao, pontuacao, tabelas de classificagdo e outros
meios que levam a resultados mensuraveis. Para Filatro e Cavalcanti (2018, p.155), “Os
jogos expressam uma caracteristica humana inata, que ¢ o prazer e a motivacdo pela
experimentacdo, pela vivéncia, pela imaginacdo, pelos desejos de se transportar para
outros tempos e espacos”. Dessa forma, um jogo ¢ qualquer atividade que tenha um
personagem como jogador e cujas regras podem ser rigidas ou frouxamente expressas em
relagdo ao ambiente.

E necessario perceber que os jogos sem finalidade educacional sdo considerados
mero divertimento, associado ao prazer e entretenimento. Ja os jogos sérios (Serious
games) tém como objetivo impulsionar a experiéncia de aprendizagem e empregar as

interacdes dos games para fixar novos conhecimentos e habilidades de forma mais eficaz
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e estimulante. Para Filatro e Cavalcanti (2015, p. 157), “o objetivo final desses jogos nao
¢ meramente a diversao dos jogadores, mas a aprendizagem sobre um conteudo especifico
e/ou a resolucdo de um problema complexo”.

Da mesma forma, hd muita confusdo quando se fala em aprendizagem baseada em
jogos (Gamed Based Learning) e gamificag@o. Esses termos, embora semelhantes, sdo
abordagens distintas que alteram situacdes cotidianas por meio de caracteristicas do jogo,
dependendo das habilidades propostas e das estratégias desenvolvidas. O aprendizado
baseado em jogos ¢ uma abordagem que utiliza jogos, analdgicos ou digitais, com o
objetivo de otimizar a experiéncia de aprendizagem. Nesse caso, 0 jogo permite o
entendimento de questdes especificas através de simulagdes, tentativa e erro e resolucdes
de problemas. A aprendizagem baseada em jogos centra-se em jogos sérios com o
objetivo de ir além do entretenimento.

Para Prensky (2012), o treinamento baseado em computador tem baixo
envolvimento e baixo aprendizado; o jogo puro (analdgico), tem alto envolvimento, mas
baixo aprendizado; por fim, o aprendizado baseado em jogos possui alto envolvimento e
aprendizado. Assim, observa-se que aprendizagem baseada em jogos estd alinhada com
as necessidades e estilos de aprendizagem das geragdes atuais. E motivadora e
envolvente, pode ser adaptada a quase todas as disciplinas, conhecimentos ou habilidades
a serem desenvolvidas. Pode ser usada tanto para trabalhar o contetdo, quanto para
praticar o que foi aprendido, ajudando a sedimentar o conhecimento e aplica-lo em
situacdes em que o jogo fornega um contexto estimulante para a atividade mental e
aumente a capacidade de cooperacdo e dinamica.

Por fim, a gamificacdo costuma ser descrita como o uso de elementos de jogos,

tecnologia e design em um contexto que ndo ¢ jogo, com o objetivo de motivar e engajar
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os estudantes. A gamificacdo “visa aumentar o engajamento e a autonomia de estudantes
e profissionais, o senso de responsabilidade pela propria aprendizagem e a aquisi¢do de
conhecimentos”. (Filatro & Cavalcanti, 2018, p.164).

A palavra gamificacdo (do inglés gamification) remete diretamente a games.
Porém, ¢ necessario incluir elementos do jogo na realizacdo de atividades e com isso
impactar pontos como engajamento, produtividade, foco e determinagdo. “No processo
de aprendizagem a gamificagdo contribui tanto para a motivagdo como para o
desenvolvimento cognitivo do estudante” (Schimitz et al., 2012, como citado por Fadel
etal., 2014, p. 17). Assim, incluir atividades gamificadas no cotidiano escolar pode tornar
ludicas as tarefas cotidianas, fazendo com que o estudante evolua de forma mais rapida e
eficiente.

Para entender melhor a gamificacdo, ¢ necessario destacar que existem dois tipos
de gamificacdo, a estrutural e a de contetdo (Filatro & Cavalcante, 2018). A gamificacao
estrutural esta relacionada com a forma como os estudantes sdo conduzidos pelo processo
da atividade. O professor pode utilizar elementos dos jogos para criar uma trilha
motivadora para os alunos, ndo focada em mudanca no contetdo, mas sim em conquistas,
recompensas e reconhecimento social. Com ela, ¢ possivel estruturar niveis, fases,
missodes, atribuir pontos a cada atividade cumprida, sem mudar em nada o conteudo.
Filatro e Cavalcante afirmam (2018, p.164): “A gamificacdo estrutural conta com a
aplicacdo de elementos de jogos no processo de aprendizagem com o objetivo de motivar
os estudantes a se engajarem nas atividades propostas”.

A gamificagdo de conteudo ¢ relacionada quando os elementos do game sao
organizados para alterar a produgdo dos contetidos. Faz com que o aluno participe do

processo de ensino-aprendizado de forma mais ativa, desempenhado papéis no contexto
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de historias. Para Alves (2015), na gamificacdo de conteudo o professor precisa moldar
o conteudo ao mecanismo de funcionamento de um game. Por isto, uma forma de abordar
a gamifica¢do de conteudo em sala de aula, ¢ criar uma historia ou enredo e fazer com
que os estudantes se envolvam no processo. Segundo Fadel et al. (2014, p.21) “o
desenvolvimento da narrativa depende da agdo ativa deste sujeito para sua resolugdo. Ao
jogar, o individuo experimenta diretamente a imersdo ao agir como protagonista”. Ao
longo do processo, deve ser garantido que eles resolvam problemas e tomem decisdes
utilizando o contetido necessario para o desenvolvimento das acdes.

E importante destacar que os dois tipos de gamificagio contribuem para o
aprendizado e seu poder ¢ potencializado quando sdo aplicados os dois tipos de forma
combinada. Dessa forma, o processo de gamificacdo so ¢ eficaz se as ferramentas forem
utilizadas conforme as necessidades de aprendizagem dos alunos e de forma flexivel.

Tanto Filatro e Cavalcanti (2018) quanto Fadel et al. (2014) compartilham da ideia
de que para incluir a gamificacdo nas aulas, ¢ necessario que haja quatro elementos dos
jogos que sdo: metas, regras, feedback e participagdo voluntaria. A meta é necessaria para
que o estudante insista constantemente na atividade proposta para concluir a tarefa,
seguindo as orientagdes propostas. As regras possibilitam aos estudantes criarem
estratégias para cumprir os desafios, permitem o uso da criatividade para ajudar na
complexidade da atividade. Feedback envolve o recebimento de informagdes para ajuda-
los a entender seu progresso e decidir se devem continuar com as mesmas estratégias. A
participacdo voluntaria ¢ necessaria para que haja motivagao e envolvimento durante a
atividade. Com isso, o professor abordara os elementos de uma aula gamificada, fazendo
com que o aluno participe de forma ativa se apropriando do conteudo de maneira mais

eficaz.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Gamificagdo nos anos iniciais do ensino fundamental: Uma revisdo de literatura

Conforme Burke (2015, p. 213) o uso da gamificagdo como estratégia “trata-se de
criar motiva¢ao em um mundo digitalmente engajado”, tornando-a mais atraente e efetiva
para os estudantes. O principal objetivo ¢ aumentar o engajamento dos estudantes,
propondo desafios para alcangar o objetivo pensado pelo professor de acordo com o nivel
da turma.

A gamificacdo pode se tornar um recurso importante para desenvolver novas
habilidades perante as novas geragdes que cresceram interagindo em ambientes como 0s
games, tais como: colaboratividade, interacao entre pares, resolu¢do de problemas, entre
outras. No processo de tentativa e erro, os estudantes aprendem a lidar com o sentimento
de perda, desenvolvendo também habilidades socioemocionais preconizadas na BNCC.

Portanto, a presenca da gamificagio no ambiente escolar surge como uma
possibilidade para as escolas incorporarem uma metodologia de ensino ativa que integra
a tecnologia ao processo de ensino. Além disso, ela propicia maior autonomia aos alunos,
incentivando o trabalho em equipe, respeito e empatia pelos colegas. Também cria uma

participagdo significativa na disciplina e fortalece a relagdo professor-aluno.

3. O que dizem os artigos sobre gamificacdo nos anos iniciais do ensino

fundamental

Neste item sera apresentada a analise dos artigos, conforme detalhado na
metodologia da pesquisa. A analise serd realizada considerando-se os objetivos dos
artigos, referencial tedrico, metodologia e principais resultados. No quadro 2 € possivel

identificar os objetivos dos artigos analisados.
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Quadro 2 — Objetivos apresentados nos artigos analisados

Autor/ano Objetivo geral

Barreto et al. (2021) Evidenciar a importincia da metodologia ativa de gamificacgdo
para o ensino de ciéncias da natureza.

para a sala de aula.

Rabelo et al. (2021) | Apresentar os beneficios que as metodologias ativas podem trazer

Moraes (2021) Analisar aplicativos voltados para o apoio da alfabetizacao,
buscando identificar concepgdes e estratégias consideradas pelos
adultos como validas para o processo de alfabetizagao.

Brito & Sant’Ana | Realizar um levantamento sobre a formagdo continuada de

de matematica usando estratégias de gamificagao.

(2020) professores acerca das novas tecnologias, jogos digitais € o ensino

Fonte: Elaborado pelas autoras.

O artigo de Barreto et al. (2021), assim como o de Rabelo et al., (2021),
evidenciam em seus objetivos a importancia e os beneficios da gamificacdo em sala de
aula. Como citado por Filatro e Cavalcanti (2018, p.162) o uso da gamificagdo “tem por
objetivo estimular o pensamento criativo, o potencial de inovacdo e habilidades
de lideranga, colaboragdao e cooperacdo de aprendizes”. Nesse sentido, constitui
uma possibilidade de contribuir para o aprendizado por meio de aulas
gamificadas que consideram desafios, prazer e ludicidade.

Ja o artigo de Moraes (2021) realiza uma analise de aplicativos voltados ao
processo de alfabetizagcdo de criangas do 1° ano do EF. Como nos demais artigos, a
autora traz a importancia do uso de metodologias ativas envolvendo a gamificagdo para
o processo de ensino-aprendizado, destacando a analise de aplicativos voltados a apoiar
a alfabetizacdo. Analisa jogos educativos para desenvolver habilidades do curriculo,
valorizando a ludicidade na apropriagao da leitura e escrita. Segundo a autora, “No que
tange a infancia, os argumentos que consideram os fatores motivacionais partem do
pressuposto de que o ato de jogar ¢ um aspecto central do interesse das criangas, o que

justificaria a gamificagcdo de contetdos escolares” (Moraes, 2021, p.112). Nessa direcao,
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Bacich e Moran (2018, p.67) afirmam que o uso da gamificagdo no processo de ensino-
aprendizagem constitui uma estratégia relevante que motiva e contribui “para uma
aprendizagem mais rapida e proxima da vida real”.

O artigo de Brito e Sant’Ana (2020) evidencia as metodologias ativas trazendo
como estratégia o uso da gamificacdo para melhorar o nivel de aprendizagem dos alunos
na disciplina de matematica, usando os resultados do Programa Internacional de
Avaliacdo de Estudantes (PISA) de 2018. Esses resultados foram analisados, observando-
se o baixo desempenho de muitos estudantes em matematica, o que demonstra a
importancia de inserir novas metodologias no ensino-aprendizagem. A partir dai, os
autores investigaram quais metodologias de ensino o professor poderia incluir em suas
praticas pedagdgicas para ampliar o interesse e desempenho dos alunos na matematica.
Eles destacam que os docentes precisam ter formagdo continuada sobre as metodologias
ativas, bem como estar atentos a inclusdo de jogos pedagdgicos como instrumentos para
melhor engajar os estudantes no processo de aprendizagem.

No quadro 3, ¢ possivel identificar as metodologias utilizadas nos artigos.

Quadro 3 — Metodologia de pesquisa dos artigos analisados

Autor/ano Metodologia de pesquisa

Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID).

Barreto etal. (2021) | Pesquisa de abordagem qualitativa, que se desenvolveu por meio de
um estudo de caso, buscando evidenciar a importancia da metodologia
ativa na educacdo, com carater de pesquisa interventiva para
gamificagdo, com um grupo de bolsistas do Programa Institucional de

pesquisa bibliografica.

Rabelo et al. (2021) | Como metodologia de pesquisa, utilizou-se o método qualitativo e a

alfabetizacdo das criangas.

Moraes (2021) Pesquisa exploratoria, realizada por meio de questionarios e registros
sobre uso de aplicativos de jogos e plataformas digitais para apoiar a

(2020) pesquisa bibliografica.

Brito & Sant’Ana | Como metodologia de pesquisa, utilizou-se o método qualitativo e a

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Quanto a metodologia de pesquisa, verificou-se que o artigo de Barreto et al.,
(2021) utilizou pesquisa de abordagem qualitativa, de cunho interventivo. O processo foi
desenvolvido em quatro etapas: Etapa 1 - Andlise de Contexto: através de questionario
sobre a utilizacdo da gamificagdo no ambiente educacional. Etapa 2 — O curso: quatro
encontros sincronos e analise de sequéncia didatica construida pelos docentes. Os
encontros abordaram jogos e gamificagdes para fins educativos. Etapa 3 -
Desenvolvimento: aplicagdo das sequéncias didaticas gamificadas pelos bolsistas. Etapa
4 - Socializacdo final: roda de conversa entre os bolsistas abordando as experiéncias na
aplicagdo com as turmas.

No artigo de Rabelo et al. (2021), foi realizada pesquisa bibliogréfica, focando as
possibilidades de desenvolver atividades gamificadas no ensino remoto em aulas de
Educacdo Fisica. Na discussdo, os autores destacam a importancia de gestores e
professores trabalharem juntos no processo de insercao de tecnologias nas aulas. Segundo
eles: “As escolas devem abracgar a ideia e apoiar o professor oferecendo suporte para tais
mudangas. O projeto politico pedagdgico precisa assegurar a insercdo de novas
metodologias e acompanhar o avango tecnoldgico educacional” (Rabelo et al., 2021,
p.28).

De forma semelhante, o artigo de Brito e Sant’Ana (2020) traz uma pesquisa
bibliografica, focalizando a importancia da formag¢ao continuada docente acerca de novas
tecnologias, jogos digitais e o ensino de matematica, utilizando estratégias como aulas
gamificadas. Para os autores, “a formagdo continuada permite ao docente estar inserido
em um movimento constante de aprendizagem e desenvolvimento”, estando diretamente

relacionada ao aperfeigoamento do trabalho docente. (Brito & Sant’Ana, 2020, p. 422).
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Diferentemente, o trabalho de Moraes (2021) se baseia em uma pesquisa
exploratoria realizada por meio de questionarios para pais ou responsaveis de alunos do
1° ano do EF, analisando aplicativos de jogos digitais e plataformas de conteudos digitais
em duas escolas privadas de Salvador — BA. Nessa pesquisa, pode-se destacar o uso de
metodologias gamificadas e jogos para fins educativos para abordagem e andlise do tema,
o que possibilita trazer percepcdes e andlises ampliadas sobre o objeto de estudo,
considerando as contribui¢cdes da gamificagdo para a aprendizagem dos estudantes dos
anos iniciais do EF.

Em relagdo ao referencial tedrico citado nas pesquisas, os artigos de Barreto et al.,
(2021), Rabelo et al., (2021) e Moraes (2021), citam autores como: Fadel et al., (2014),
Alves (2015) e Moran e Bacich (2018), o que vem ao encontro dos autores referenciados
neste estudo, abordando conceitos sobre metodologias ativas e seus pressupostos,
analisando novas metodologias e recursos tecnologicos que possibilitem melhorias no
processo de ensino-aprendizagem. J4 o artigo de Brito e Sant’Ana (2020) cita Alves
(2015), Silva (2016), Giraffa et al. (2018), que discorrem sobre os conceitos de jogos,
potencialidades dos jogos digitais no ensino de matematica e gamificacdo e seus
potenciais como estratégias pedagogicas.

No quadro 4, foram sistematizados os resultados obtidos por meio dos estudos
realizados nos quatro artigos.

Quadro 4 — Resultados de pesquisa dos artigos analisados

Autor/ano Resultados

Barreto et
(2021)

al.

A pesquisa destaca a necessidade de avaliar a eficiéncia da gamificagao
como ferramenta de ensino-aprendizagem. Foram gamificadas trés
sequéncias didaticas na area de Ciéncias, que “apontaram a necessidade
de intensificar constantemente a pratica docente com a utilizacdo das
metodologias ativas, pois garantem que 0 ensino seja um processo mais
dindmico e a relacdo professor/aluno seja uma consequéncia de
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positividade para ambas as partes no resultado da aprendizagem
significativa”. (Barreto et al., 2021, p. 1).

Rabelo et al.
(2021)

Os autores abordam algumas propostas de atividades a serem
trabalhadas em sala de aula, usando a gamificacdo como uma
metodologia que ultrapassa os limites dos modelos tradicionais. Dentre
as propostas, foram sugeridas o quiz e alguns sites de jogos para tornar
as aulas mais ludicas e motivadoras; o uso de narrativa digital aborda a
compreensdo digital e utiliza multiplas linguagens, fazendo com que os
alunos usem criatividade, e outra possibilidade ¢ o uso de jogos de
tabuleiro online.

Moraes (2021)

A autora identificou “uma prevaléncia de concepcdes de alfabetizagao
centradas em modelos sintéticos, com énfase na relacdo fonema-
grafema, e um processo de gamificagdo que coloca a lingua como um
objeto de aprendizagem afastado dos seus contextos de uso,
predominando o uso de mecanicas de jogo que ndo articulam de forma
significativa as reflexdes sobre o sistema alfabético com a jogabilidade”.
(Moraes, 2021, p. 108).

Brito & Sant’Ana
(2020)

Os resultados apontam contribui¢des significativas dos cursos de
formagdo sobre as novas tecnologias e o ensino de matematica no
desenvolvimento da pratica pedagogica docente, além da necessidade de
estudos sobre formacao de professores quanto ao uso de jogos digitais e
gamificagdo no ensino de matematica, principalmente por meio de
dispositivos moveis. (Brito ¢ Sant’ Ana, 2020, p. 415).

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Analisando esses resultados, a pesquisa apresentada por Barreto et al., (2021)

refor¢a o que traz este estudo, uma vez que os autores concluem que o uso da gamificagao

no processo de ensino garante um melhor desempenho na aprendizagem. Os jogos sdo

muito utilizados pelos estudantes e, nesta dire¢do, a gamificagdo surge como uma forma

de tornar o contetido mais ludico, utilizando os jogos como ferramenta pedagogica e de

interatividade. Os autores reiteram, ainda, a importancia da formacao inicial e continuada

dos professores inserindo a gamificagdao no processo de ensino-aprendizagem.

Por meio de intervengdes em sequéncias didaticas produzidas por professores,

Barreto et al. (2021) destacam que os educadores podem utilizar a gamificagdo como

metodologia ativa para motivar os alunos e alcangar uma aprendizagem significativa.
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Enfatizam, ainda, que ¢ possivel realizar atividades com recursos que potencializam a
aprendizagem, constituindo habilidades que evidenciam o uso de recursos tecnoldgicos.
Nesse sentido, € possivel perceber como a especificidade da atuagdo do professor durante
o planejamento das aulas ¢ importante para o desenvolvimento e engajamento dos
estudantes.

O artigo de Rabelo et al. (2021) traz resultados que vao ao encontro do que
indicam Barreto et al. (2021), ao reafirmarem o uso de gamificagdo como metodologia
ativa em sala de aula, que pode contribuir para a motivacao, como estratégias de resolu¢ao
de problemas, dentre outras questdes, facilitando na aprendizagem. Os jogos eletronicos
aparecem como conteudo do ensino fundamental e, por meio da gamificagdo podem ser
usados em toda a Educacdo Bésica. Para Rabelo et al., (2021, p.27) “o professor deve
tentar trabalhar com niveis e etapas para motivar os alunos, para que possam mostrar suas
habilidades e todo o processo deve ser avaliado junto com os envolvidos para criar novas
estratégias”. Reforca-se a importancia da media¢do pedagodgica, pois dependendo da
forma como ¢ conduzida, uma metodologia ativa acaba ndo atingindo seu objetivo.
Ressalta-se o papel do professor, diante dos niveis de aprendizado, propondo estratégias
diversificadas de gamificacao.

Os resultados apresentados por Moraes (2021) apontam que, em alguns
aplicativos analisados, o processo de gamificacdo coloca a lingua como um objeto de
aprendizagem afastado dos seus contextos de uso, predominando o uso de mecénicas de
jogos, pois priorizavam treinamento linguistico, por meio de atividades de memorizagao,
associacdo e reconhecimento de sons, letras, silabas e palavras, em detrimento de
atividades contextualizadas. Em outros aplicativos, a autora observa a existéncia de

recursos para “favorecer a imersdao do usudrio e orientar sua participagdo sem, no entanto,
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importar significativamente do ponto de vista videolidico e tampouco promover
reflexdes, aprendizagens e avangos nesse ambito”. (Moraes, 2021, p. 119).

Nas suas consideragdes, a autora diferencia o “aprender brincando” — que sustenta
a gamificagdo — do “brincar aprendendo”. No primeiro caso, o ludico corre o risco de se
tornar um pretexto para as atividades didaticas com a leitura e a escrita, fazendo com que
a lingua escrita se apresente, em muitos aplicativos, como um ‘“‘saber mecanico e de
carater associativo € mnemonico”. (Moraes, 2021, p. 119). A autora finaliza destacando
a necessidade de aproximagdo entre os desenvolvedores de aplicativos e os estudos ja
realizados no campo da alfabetizagcdo, de forma a incorporar perspectivas que avancem
em relacdo aos modelos sintéticos e de base fonoldgica que prevalecem nesses aplicativos
de jogos, e considerando a cultura lidica como um campo de aprendizagens e
experiéncias significativas (Moraes, 2021).

Em seus resultados de pesquisa, Brito e Sant’Ana (2020) abordam a necessidade
de estudos sobre a formagado de professores quanto ao uso de jogos digitais e estratégias
de gamificacdo no ensino de matematica, principalmente por meio dos dispositivos
moveis. Ao falar sobre o trabalho docente, os autores afirmam a importancia de integrar
novas tecnologias e jogos digitais ao ensino de matematica, utilizando estratégias de
gamificagdo, por estarem mais proximas do mundo dos alunos da nova geracao.

A andlise dos artigos supracitados vai ao encontro dos objetivos desta pesquisa,
evidenciando o uso da gamificagdo como metodologia para possibilitar aos estudantes
uma aprendizagem ativa, com estratégias para engajar € motivar os estudantes,

estimulando a autonomia individual e o protagonismo estudantil.
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4 Consideragdes Finais

No decorrer deste estudo, buscou-se analisar o uso da gamificagdo nos anos
iniciais do ensino fundamental, evidenciando a importincia da sua efetividade no
processo de ensino-aprendizagem. Para tanto, foi realizada uma revisdo de literatura para
tracar as especificidades das metodologias ativas no uso de jogos, aprendizagem baseadas
em jogos e gamificacdo, assim como suas func¢des ao longo do tempo, além de buscar na
literatura a importancia acerca da formagdo inicial e continuada dos professores para
incluir metodologias ativas no percurso pedagdgico.

De modo geral, a literatura estudada evidenciou que a aprendizagem ativa trouxe
a possibilidade de criar projetos e aulas mais interessantes, nas quais o estudante pode ser
o protagonista da sua aprendizagem, sendo desafiado na constru¢do do conhecimento,
compartilhando e trocando experiéncias com os colegas e professores, principalmente
usando recursos das tecnologias digitais, que ja fazem parte de suas vidas; o que eles
necessitam ¢ que a escola, por meio de seus profissionais, os orientem e 0s ensinem como
utilizar essas ferramentas de maneira critica, consciente, reflexiva, criativa e produtiva.

A anélise dos artigos envolvendo o uso de metodologias gamificadas e jogos para
fins educativos possibilitou trazer percepgdes e analises diversas e ampliadas sobre o
objeto de estudo, considerando as contribui¢des da gamificacdo para a aprendizagem dos
estudantes dos anos iniciais do ensino fundamental. Nesse sentido, reafirma-se que ¢
preciso pensar nas potencialidades do meio digital, mas deve haver coeréncia entre as
concepgdes de aprendizagem (os pressupostos das metodologias ativas), os objetivos
pedagogicos que o docente quer alcangar com os estudantes e as escolhas feitas em

relac@o aos jogos e atividades gamificadas com o uso das TDICs.
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RESUMO

O jogo de xadrez virtual pode ser utilizado como
ferramenta pedagogica nas aulas de matematica a fim de
melhorar o ensino e a aprendizagem, bem como contribuir
para o desenvolvimento de habilidades cognitivas e
sociais. A pesquisa foi desenvolvida por meio de revisao
bibliografica de trabalhos publicados entre 2019 e 2023.
Os resultados foram bibliograficos e descritivos. O uso

do jogo de xadrez virtual pode trazer inimeros beneficios
para o ensino de matematica, melhorando a qualidade da
educacdo e preparando os alunos para os desafios do mundo
atual. Nesta perspectiva, apesar dos resultados promissores
apresentados, ainda hé espago para mais pesquisas na area,
visando ampliar o conhecimento sobre a efetividade dessa
ferramenta pedagogica e identificar novas estratégias de
ensino que possam ser aplicadas.
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ABSTRACT

The virtual chess game can be used as a pedagogical tool
in mathematics classes to improve teaching and learning
and contribute to the development of cognitive and social
skills. The research was developed through a bibliographic
review of works published between 2019 and 2023. The
results were bibliographic and descriptive. The virtual chess
game can bring numerous benefits to mathematics teaching,
improving the quality of education and preparing students
for the challenges of today's world. In this perspective,
despite the promising results presented, there is still room
for more research in the area, aiming to increase knowledge
about the effectiveness of this pedagogical tool and identify
new teaching strategies that can be applied.
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1. INTRODUCAO

O uso do jogo de xadrez virtual nas aulas de matematica pode ser uma forma
interessante de auxiliar os estudantes no desenvolvimento de habilidades em diversas areas,
como a geometria, a analise de dados, a ldgica e o raciocinio estratégico. Ao jogar xadrez, os
alunos precisam planejar cada movimento com antecedéncia, considerando as possibilidades
de resposta do adversario. Isso estimula o raciocinio logico e a capacidade de prever e antecipar
possiveis consequéncias (Muniz, Soares & Santos, 2019).

Ademais, o jogo de xadrez possui muitos conceitos matematicos subjacentes, como a
geometria e a dlgebra. O uso de jogos de xadrez virtuais também pode ser uma forma divertida
¢ interativa de envolver os estudantes no processo de aprendizagem da matematica. Os alunos
podem jogar entre eles, em equipes ou individualmente, com pontuagdes e prémios para os
vencedores (Medeiros, Silva, & Silva, 2019).

No entanto, ¢ importante lembrar que o jogo de xadrez nao deve ser visto como uma
solucdo unica para o ensino da matematica. Ele deve ser usado em conjunto com outras
atividades e estratégias de ensino para criar uma experiéncia educacional completa e eficaz. O
ensino de matematica pode ser considerado um desafio para muitos alunos e professores,
especialmente quando se trata de tornar o aprendizado mais engajador e relevante. O uso de
jogos de xadrez virtuais pode ser uma maneira eficaz de tornar o ensino de matematica mais
interessante e envolvente, além de oferecer uma oportunidade para o desenvolvimento de
habilidades cognitivas e sociais importantes (Lima, Tavares & Mariano, 2019).

Apesar do potencial do jogo de xadrez virtual como ferramenta pedagdgica, ha poucas
pesquisas que exploram como essa ferramenta pode ser incorporada de forma efetiva nas aulas
de matematica. E importante entender como o jogo de xadrez virtual pode ser utilizado para

ensinar conceitos matematicos, como geometria, probabilidade, ldgica e algebra, bem como
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entender os possiveis impactos dessa abordagem de ensino na motivagdo e no desempenho
académico dos alunos (Gomes, Fernandes & Monteiro, 2020).

Portanto, ¢ necessdrio investigar como o uso do jogo de xadrez virtual pode ser
incorporado de forma efetiva como ferramenta pedagdgica nas aulas de matematica, a fim de
melhorar o ensino e aprendizado de matematica, bem como contribuir para o desenvolvimento
de habilidades cognitivas e sociais importantes. Neste contexto, este artigo visa responder a
seguinte problematica: Como o uso do jogo de xadrez virtual pode ser incorporado de forma
efetiva como ferramenta pedagdgica nas aulas de matematica?

O objetivo geral deste artigo foi investigar os efeitos do uso do jogo de xadrez virtual
como ferramenta pedagogica nas aulas de matematica no intuito de avaliar sua eficacia na
promocao do aprendizado e desenvolvimento de habilidades matematicas e cognitivas dos
alunos. Para tanto, os objetivos especificos se voltaram a avaliar a eficicia do uso do jogo de
xadrez virtual na melhoria da compreensao e aplicagdo dos conceitos matematicos pelos
alunos; analisar as habilidades cognitivas desenvolvidas pelos alunos por meio do uso do jogo
de xadrez virtual, como raciocinio 16gico, tomada de decisao e pensamento critico e identificar
as estratégias de ensino mais eficazes que envolvem o uso do jogo de xadrez virtual e sua

aplicabilidade no Ensino Médio.

2. TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

O uso de tecnologias pode ajudar a tornar as aulas mais interativas, dindmicas e
acessivelis, possibilitando a criacdo de um ambiente de aprendizagem mais atraente e motivador
para os alunos. "O uso de tecnologias na educagao tem se tornado cada vez mais comum e pode
trazer beneficios significativos para o processo de ensino-aprendizagem" (Lima et al., 2019,

p.24).
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Um estudo realizado por Delgado et al. (2020), mostrou que o uso de tecnologias na
educag¢dao pode contribuir para o desenvolvimento de habilidades como a criatividade, a
colaboragdo e o pensamento critico. Isso ocorre porque as tecnologias oferecem novas formas
de interagdo e comunicacdo entre os alunos e professores, permitindo que os alunos se
envolvam ativamente no processo de aprendizagem.

Outro beneficio do uso de tecnologias na educacdo ¢ que elas podem ajudar a
personalizar o processo de aprendizagem de acordo com as necessidades individuais dos
alunos. Conforme destacado por Carvalho et al. (2021), as tecnologias podem ser utilizadas
para fornecer recursos de aprendizagem adaptativos, como jogos educativos e tutoriais
interativos, que podem ajudar os alunos a desenvolver habilidades especificas em seu proprio
ritmo.

No entanto, ¢ importante ressaltar que o uso de tecnologias na educagao deve ser feito
de forma consciente e equilibrada. Conforme enfatizado por Moreira et al. (2020), as
tecnologias devem ser utilizadas como uma ferramenta complementar ao ensino presencial, e
ndo como uma substituicdo completa. Além disso, € importante garantir que as tecnologias
utilizadas sejam acessiveis e inclusivas, de modo a ndo excluir nenhum aluno do processo de

aprendizagem.
2.1 Gamificacdo na Educacéo

A gamificacdo consiste em aplicar conceitos e mecanicas de jogos em contextos que
ndo sao necessariamente ludicos, e tem sido cada vez mais utilizada na educacao. Segundo o
estudo de Silva et al. (2020), a gamificacdo pode ser utilizada para tornar as aulas mais atrativas
e motivadoras, além de permitir que os alunos aprendam de forma mais engajada e
participativa.

Uma das principais potencialidade da gamificacdo na educacdo ¢ a possibilidade de

tornar o aprendizado mais ludico e divertido. De acordo com o estudo de Lee et al. (2019), a
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gamificagcdo pode aumentar a motivagao dos alunos e tornar o processo de aprendizagem mais
envolvente e prazeroso.

A gamifica¢do pode ser utilizada para promover a interacdo social e a colaboragdo entre
os alunos, como destacado pelo estudo de Hamari et al. (2019). Através da gamificacgao, ¢
possivel criar atividades que incentivem a cooperacdao e o trabalho em equipe, além de
promover a competicao saudavel entre os estudantes.

No entanto, ¢ importante lembrar que a gamificagdo deve ser aplicada de forma
consciente e planejada. Segundo o estudo de Kapp et al. (2019), ¢ importante que a gamificacdo
seja utilizada de forma adequada, considerando as necessidades e caracteristicas dos alunos, e
garantindo que os objetivos educacionais sejam alcancados.

Para que a gamificagdo seja efetiva na educagdo, ¢ importante que os professores
tenham conhecimento adequado sobre as mecanicas de jogos e saibam aplica-las. De acordo
com o estudo de Dicheva et al. (2019), € importante que os professores recebam treinamento e

suporte para a utilizacdo da gamificacdo na educagdo.

2.2 Desenvolvimento de Habilidades Cognitivas por meio do Uso do Jogo de Xadrez

Virtual

De acordo com um estudo de Guzman et al. (2021), o xadrez pode ser considerado uma
atividade cognitivamente desafiadora que requer habilidades de pensamento critico, estratégia
e resolucao de problemas.

Carvalho et al. (2021), destaca que o xadrez pode ser utilizado para estimular o
desenvolvimento de habilidades como a memoria, a concentracdo e a atencdo. Isso ocorre
porque o jogo exige analise da proxima jogada, previsao das possiveis consequéncias e
adaptacao a novas situagoes.

Segundo o estudo de Buntinx et al. (2019), o uso do xadrez no ensino pode ajudar a

melhorar o desempenho académico dos alunos, especialmente em disciplinas como a
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matematica ¢ a ciéncia. Isso ocorre porque o jogo envolve conceitos matematicos como
geometria e algebra, e requer habilidades analiticas e de raciocinio légico.

O uso de jogos de xadrez virtuais tem se mostrado uma ferramenta eficaz para o ensino
de diversos conteudos, incluindo a matematica e a estratégia. No entanto, ¢ importante
identificar as estratégias de ensino mais eficazes para a utilizacao desses jogos no ensino médio.
Segundo o estudo de Oliveira et al. (2019), a utilizagdo do jogo de xadrez virtual deve estar
acompanhada de uma estratégia de ensino adequada, que considere as caracteristicas dos alunos
e as necessidades de aprendizagem.

Uma das estratégias mais eficazes para o ensino de xadrez virtual no ensino médio € a
utilizagdo de jogos que tenham um nivel de dificuldade adequado ao nivel de conhecimento
dos alunos. Segundo o estudo de Martins et al. (2020), a utilizagdo de jogos que sejam
desafiadores, mas que também sejam adequados ao nivel de conhecimento dos alunos, pode
ser uma forma eficaz de promover o aprendizado.

Além disso, ¢ importante que os alunos recebam feedback imediato sobre seu
desempenho no jogo, de forma a poderem identificar seus erros e corrigi-los. Segundo o estudo
de Gomes et al. (2020), a utilizagdo de feedbacks pode ser uma forma eficaz de aumentar a
motivacao e o engajamento dos alunos no processo de aprendizagem.

Outra estratégia eficaz ¢ a utilizagdo de atividades que permitam aos alunos aplicar os
conceitos aprendidos no jogo de xadrez virtual em situagdes reais. Segundo o estudo de
Figueiredo et al. (2021), a utilizacao de atividades praticas pode ser uma forma eficaz de
consolidar o aprendizado e tornar o processo de ensino mais significativo para os alunos.

Por fim, ¢ importante que os professores estejam aptos a utilizar o jogo de xadrez virtual
de forma adequada, e que possuam conhecimentos sobre 0 jogo e sobre as estratégias de ensino
mais eficazes. Segundo o estudo de Fernandes et al. (2021), ¢ importante que os professores

recebam formacao adequada para a utilizagao do jogo de xadrez virtual no ensino médio.
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2.3 Avaliacdo do Impacto do Uso do Jogo de Xadrez Virtual no Desenvolvimento de

Habilidades Cognitivas

Segundo o estudo de Silva et al. (2020), a avaliacdo do impacto do jogo de xadrez
virtual no desenvolvimento de habilidades cognitivas deve levar em consideragdo a
metodologia utilizada e as caracteristicas dos participantes.

Um dos principais impactos do uso do jogo de xadrez virtual no desenvolvimento de
habilidades cognitivas ¢ a melhora na capacidade de resolugdo de problemas. Segundo o estudo
de Ferreira et al. (2019), o jogo de xadrez virtual pode ser utilizado como uma ferramenta para
desenvolver a habilidade de pensar estrategicamente e tomar decisdes de forma rapida e eficaz.

Além disso, o jogo de xadrez virtual pode contribuir para o desenvolvimento da atencao
e da memoria. Segundo o estudo de Silva et al. (2020), a utiliza¢do do jogo de xadrez virtual
pode exigir dos participantes uma aten¢do constante € uma memdria de trabalho eficiente, o
que pode levar a um desenvolvimento dessas habilidades.

No entanto, ¢ importante lembrar que o impacto do jogo de xadrez virtual no
desenvolvimento de habilidades cognitivas pode variar de acordo com as caracteristicas dos
participantes e a metodologia utilizada. Segundo o estudo de Alves et al. (2021), ¢ importante
utilizar uma metodologia adequada para avaliar o impacto do jogo de xadrez virtual, levando
em consideracdo as habilidades especificas que se deseja desenvolver.

Por fim, ¢ importante destacar que o jogo de xadrez virtual ndo deve ser visto como
uma solucdo magica para o desenvolvimento de habilidades cognitivas, mas sim como uma
ferramenta que pode contribuir para esse processo. Segundo o estudo de Figueiredo et al.
(2021), ¢ importante utilizar o jogo de xadrez virtual de forma adequada e em conjunto com
outras estratégias de ensino que visem o desenvolvimento de habilidades cognitivas.

E imprescindivel desenvolver atividades que utilizem o jogo de xadrez virtual de forma

adequada e eficaz. Segundo o estudo de Martins et al. (2020, p. 54) “o desenvolvimento de
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atividades que utilizem o jogo de xadrez virtual deve levar em consideragao as caracteristicas
dos participantes e as habilidades que se deseja desenvolver”.

Uma das atividades que pode ser desenvolvida para utilizar o jogo de xadrez virtual no
desenvolvimento de habilidades cognitivas € a resolu¢do de problemas. Segundo o estudo de
Silva et al. (2020), a utilizacdo do jogo de xadrez virtual pode ser uma forma eficaz de
desenvolver a habilidade de resolver problemas de forma estratégica e eficiente.

Além disso, € possivel utilizar o jogo de xadrez virtual para desenvolver a memoria e a
atencdo dos participantes. Segundo o estudo de Gomes et al. (2020), a utilizagdo de jogos que
exijam uma aten¢do constante e uma memoria de trabalho eficiente pode ser uma forma eficaz
de desenvolver essas habilidades.

Outra atividade que pode ser desenvolvida ¢ a criacdo de estratégias de jogo. Segundo
o estudo de Figueiredo et al. (2021), a utilizagdo do jogo de xadrez virtual pode ser uma forma
eficaz de desenvolver a habilidade de criar estratégias de forma sistematica e eficiente.

Vale ressaltar que as atividades devem ser adequadas as caracteristicas dos participantes
e as habilidades que se deseja desenvolver. Segundo o estudo de Alves et al. (2021), ¢
importante desenvolver atividades que sejam desafiadoras, mas que também sejam adequadas
ao nivel de conhecimento dos participantes.

O uso do jogo de xadrez virtual tem sido apontado como uma ferramenta que pode
contribuir para o ensino de diversos conteudos no Ensino Médio, incluindo a matematica e a
estratégia. No entanto, ¢ importante identificar as estratégias de ensino mais eficazes para a
utilizacdo desses jogos nessa etapa escolar. Segundo o estudo de Oliveira et al. (2019), a
utilizagdo do jogo de xadrez virtual deve estar acompanhada de uma estratégia de ensino
adequada, que leve em consideragdo as caracteristicas dos alunos e as necessidades de

aprendizagem.
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Uma das estratégias mais eficazes para o ensino de xadrez virtual no Ensino Médio ¢ a
utilizagdo de jogos que tenham um nivel de dificuldade adequado ao nivel de conhecimento
dos alunos. Segundo o estudo de Martins et al. (2020), a utilizagdo de jogos que sejam
desafiadores, mas que também sejam adequados ao nivel de conhecimento dos alunos, pode
ser uma forma eficaz de promover o aprendizado.

Outra estratégia eficaz ¢ a utilizagdo de atividades que permitam aos alunos aplicar os
conceitos aprendidos no jogo de xadrez virtual em situagdes reais. Segundo o estudo de
Figueiredo et al. (2021), a utilizacdo de atividades praticas pode ser uma forma eficaz de
consolidar o aprendizado e tornar o processo de ensino mais significativo para os alunos.

Por fim, ¢ importante que os professores estejam aptos a utilizar o jogo de xadrez virtual
de forma adequada, e que possuam conhecimentos sobre 0 jogo e sobre as estratégias de ensino
mais eficazes. Segundo o estudo de Fernandes et al. (2021, p. 41), “¢ importante que os
professores recebam formacao adequada para a utilizagcdo do jogo de xadrez virtual no Ensino
Médio”.

2.4 O Uso do Jogo de Xadrez Virtual como Ferramenta Pedagogica

Segundo o estudo de Figueiredo et al. (2021), o uso do jogo de xadrez virtual pode
proporcionar aos alunos uma experiéncia de aprendizagem mais dinamica e interativa, além de
possibilitar o desenvolvimento de habilidades cognitivas como a concentragdo, a memoria, a
tomada de decisdo e o raciocinio logico.

O jogo de xadrez virtual também pode ser utilizado para ensinar conceitos matematicos,
como fragdes, porcentagens, propor¢des e probabilidade. Segundo o estudo de Oliveira et al.
(2019), o jogo de xadrez pode ser uma forma eficaz de ensinar esses conceitos, pois permite
que os alunos visualizem e apliquem os conceitos de forma pratica e significativa.

O jogo de xadrez virtual pode ser utilizado como uma ferramenta para o

desenvolvimento de habilidades socioemocionais, como a colaboracao, a resolu¢ao de conflitos
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e a tomada de decisdes em grupo. Segundo o estudo de Faria et al. (2020), o jogo de xadrez
virtual pode ser utilizado em atividades colaborativas em sala de aula, como forma de promover
a interacao entre os alunos e o trabalho em equipe.

Segundo o estudo de Martins et al. (2020), ¢ importante que os professores estejam
aptos a utilizar o jogo de xadrez virtual de forma adequada, e que possuam conhecimentos
sobre 0 jogo e sobre as estratégias de ensino mais eficazes.

O jogo de xadrez virtual tem sido cada vez mais utilizado como ferramenta pedagogica
no Ensino Médio, contribuindo para o desenvolvimento de habilidades cognitivas,
socioemocionais ¢ matematicas dos alunos. Para isso, ¢ importante que os professores
desenvolvam atividades de ensino adequadas que utilizem o jogo de xadrez virtual de forma
significativa. Segundo o estudo de Figueiredo et al. (2021), o desenvolvimento de atividades
de ensino com o uso do jogo de xadrez virtual pode proporcionar uma experiéncia de
aprendizagem mais dindmica e interativa.

Segundo o estudo de Oliveira et al. (2019), o jogo de xadrez pode ser uma forma eficaz
de ensinar conceitos matematicos, como fragdes, porcentagens e proporgdes, por meio da
resolugcdo de problemas relacionados ao jogo. Nessa atividade, os alunos sdo desafiados a
resolver problemas matematicos que envolvem situagdes reais do jogo de xadrez, o que permite
que eles relacionem os conceitos matematicos com situagdes praticas e significativas.

Segundo o estudo de Martins et al. (2020), a criacdo de estratégias de jogo pode ser uma
forma eficaz de desenvolver habilidades cognitivas, como a tomada de decisdo e o raciocinio
logico. Nessa atividade, os alunos sdo desafiados a criar estratégias de jogo para vencer uma
partida de xadrez virtual, o que permite que eles desenvolvam habilidades de analise e de
tomada de decisao.

Segundo o estudo de Faria et al. (2020), o jogo de xadrez virtual pode ser utilizado em

atividades colaborativas em sala de aula, como forma de promover a interagdo entre os alunos
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e o trabalho em equipe. Nessa atividade, os alunos sdo desafiados a jogar em duplas ou em
grupos, o que permite que eles desenvolvam habilidades socioemocionais, como a colaboracao
e a resolucao de conflitos.

Para Kirschner e Karpinski (2018, p. 26), "o jogo de xadrez virtual pode ser uma
ferramenta util para o ensino de matematica". Segundo o estudo de Silva et al. (2021), o uso
do jogo de xadrez virtual como ferramenta pedagdgica pode estimular a participagdo ativa dos
alunos no processo de aprendizagem, permitindo que eles desenvolvam habilidades como a
tomada de decisdo, o raciocinio 16gico e a resolucao de problemas matematicos. Além disso, o
jogo de xadrez virtual pode ser utilizado em atividades colaborativas, o que permite que os
alunos trabalhem em grupo e desenvolvam habilidades socioemocionais como a colaboragao e
a resolucgao de conflitos.

Segundo o estudo de Lemos et al. (2019, p. 21), “a resolugdo de problemas matematicos
relacionados ao jogo de xadrez virtual pode ser uma forma eficaz de ensinar conceitos
matematicos como fragdes, propor¢des e porcentagens, de forma significativa e
contextualizada”.

Segundo o estudo de Silva et al. (2019), a criacdo de estratégias de jogo pode ser uma
forma eficaz de desenvolver habilidades cognitivas, como a tomada de decisdo e o raciocinio
logico. J& a andlise de jogadas pode ser uma forma eficaz de desenvolver habilidades de anélise
e de tomada de decisdo, permitindo que os alunos compreendam melhor as estratégias
utilizadas no jogo.

Um estudo recente de Silva et al. (2021), investigou a influéncia do jogo de xadrez
virtual no desenvolvimento de habilidades matemadticas em alunos do Ensino Médio. Os
resultados indicaram que o jogo de xadrez virtual contribuiu significativamente para o
desenvolvimento de habilidades matematicas, como o raciocinio logico, a capacidade de

resolugdo de problemas e a habilidade de lidar com conceitos abstratos.
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Além disso, o0 jogo de xadrez virtual também pode ser utilizado para o desenvolvimento
de habilidades como a andlise e interpretagdo de dados, a compreensdao de relagdes entre
variaveis e a identificagdo de padrdes matematicos. Segundo o estudo de Costa et al. (2019), o
jogo de xadrez virtual pode ser utilizado para o ensino de contetidos matematicos relacionados

a probabilidade, estatistica e analise combinatoria.
2.5 A Relacdo entre 0 Jogo de Xadrez e o Aprendizado de Matematica

O jogo de xadrez ¢ frequentemente utilizado como uma ferramenta pedagogica no
ensino de matematica, uma vez que envolve a aplicagdo de conceitos matematicos em um
contexto ludico e desafiador. De acordo com o estudo de Giirkan e Yal¢in (2020), a pratica do
jogo de xadrez pode contribuir para o desenvolvimento de habilidades matematicas, como o
raciocinio logico, a capacidade de resolucdo de problemas e a compreensdo de conceitos
matematicos abstratos.

Um estudo recente de Oliveira et al. (2020), avaliou a relacdo entre o jogo de xadrez e
o aprendizado de matematica em alunos do Ensino Médio. Os resultados indicaram que a
pratica do jogo de xadrez pode contribuir significativamente para a melhoria do desempenho
dos alunos em matematica, uma vez que o jogo envolve a aplicacdo de conceitos matematicos

em um contexto pratico e desafiador.

O jogo de xadrez também pode ser utilizado para aprimorar a compreensao de conceitos
matematicos especificos, como fragdes, propor¢des, geometria e analise combinatoria.
O jogo de xadrez pode ser utilizado como uma ferramenta pedagogica eficaz para o
ensino desses contetidos, uma vez que envolve a aplicagdo pratica dos conceitos

matematicos em um contexto desafiador e estimulante (Figueiredo et al., 2021, p. 12).

Outro estudo de Tostes et al. (2019), investigou a relagdo entre o jogo de xadrez e o
aprendizado de geometria. Os resultados indicaram que o jogo de xadrez pode ser utilizado

como uma ferramenta pedagdgica eficaz para o ensino de conceitos geométricos, uma vez que
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estimula a visualizagdo espacial e a compreensao de relagcdes entre formas e figuras
geométricas.

O jogo de xadrez virtual pode desempenhar um papel importante na resolugdo de
problemas matematicos. Segundo o estudo de Bahar et al. (2021), a pratica do jogo de xadrez
pode contribuir para o desenvolvimento de habilidades de resolugdo de problemas
matematicos, como a identificagdo de padroes e relagdes entre elementos, a aplicacao de
conceitos matematicos em um contexto pratico e a elaboracdo de estratégias para a resolugdao
de problemas.

Além disso, 0 jogo de xadrez pode ser utilizado como uma ferramenta pedagdgica para
o ensino de habilidades de resolugao de problemas matematicos especificos, como a analise
combinatodria e a geometria. Segundo o estudo de Silveira e Pereira (2019), a pratica do jogo
de xadrez pode contribuir para a melhoria do desempenho dos alunos em habilidades de
resolugdo de problemas matematicos, uma vez que envolve a aplicagcdo pratica de conceitos

matematicos em um contexto desafiador e estimulante.
2.5.1 As semelhancas entre xadrez e resolucdo de problemas matematicos

Existem diversas semelhancas entre o jogo de xadrez e a resolucdo de problemas
matematicos. Segundo o estudo de Strohmeyer (2019), tanto o xadrez quanto a resolucao de
problemas matematicos envolvem a analise cuidadosa de informacgdes, a identificacao de
padrdes e a elaboracdo de estratégias para alcangar um objetivo especifico.

Uma das semelhangas entre o xadrez e a resolugdo de problemas matematicos ¢ o fato
de que ambos exigem a aplicacdo de conceitos e habilidades especificas de forma préatica e
desafiadora. Conforme destacado por Paul et al. (2019), o jogo de xadrez requer o
conhecimento de regras especificas, a identificagao de padrdes no tabuleiro e a habilidade de
prever movimentos futuros, habilidades que também sdo importantes para a resolucao de

problemas matematicos.
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Além disso, tanto o xadrez quanto a resolucdo de problemas matematicos podem ajudar
os alunos a desenvolver habilidades de pensamento critico e criativo. De acordo com o estudo
de Lima et al. (2019), o jogo de xadrez pode estimular o pensamento critico dos alunos,
ajudando-os a avaliar diferentes opgdes e a tomar decisdes informadas. Da mesma forma, a
resolugdo de problemas matematicos pode exigir a aplicagdo criativa de conceitos matematicos
para encontrar solugdes inovadoras.

Uma das estratégias que podem ser desenvolvidas por meio do jogo de xadrez virtual é
a identificacdo de padrdes. Conforme destacado por Santos et al. (2019), o jogo de xadrez
envolve a identificagdo de padrdes no tabuleiro, como a relagdo entre as pecas € o
posicionamento dos oponentes. Essa habilidade também ¢ essencial para a resolugdo de
problemas matematicos, que muitas vezes requerem a identificacdo de padrdoes numéricos ou
geométricos.

Outra estratégia que pode ser desenvolvida por meio do jogo de xadrez virtual ¢ a
elaboracdo de planos e estratégias para alcancar um objetivo especifico. Conforme ressaltado
por Sari et al. (2019), o jogo de xadrez exige que os jogadores elaborem planos cuidadosos
para alcangar a vitoria, levando em conta as jogadas do oponente e as possibilidades futuras.
Essa habilidade também ¢ importante para a resolugdo de problemas matematicos, que muitas
vezes requerem a elaboracao de planos e estratégias para alcangar uma solugao.

Segundo o estudo de Tostes et al. (2020), a pratica do jogo de xadrez pode ajudar os
alunos a desenvolverem habilidades de raciocinio 16gico, pensamento critico e resolugao de
problemas complexos, que sdo fundamentais para o aprendizado da matematica.

Para desenvolver atividades de resolu¢ao de problemas matematicos com o uso do jogo
de xadrez virtual, € possivel utilizar estratégias como a identificacdo de padrdes no tabuleiro,
a andlise de possibilidades e a elaboracdo de planos e estratégias. Conforme destacado por

Santos et al. (2019), € possivel utilizar problemas matematicos relacionados ao jogo de xadrez,
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como a contagem de possibilidades de movimento das pecas ou a resolugao de problemas
envolvendo o posicionamento das pecas no tabuleiro.

Além disso, ¢ importante que as atividades desenvolvidas com o uso do jogo de xadrez
virtual sejam desafiadoras e estimulantes para os alunos. Segundo o estudo de Costa et al.
(2019), ¢ importante que as atividades proporcionem um ambiente de aprendizagem interativo
e envolvente, incentivando os alunos a explorar diferentes estratégias e solucdes para os

problemas propostos.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Com base na revisdo dos estudos apresentados, pode-se concluir que o uso do jogo de
xadrez virtual pode ser um recurso pedagdgico eficaz para o ensino de matemdtica. As
pesquisas mostram que o xadrez pode contribuir para o desenvolvimento cognitivo e das
habilidades matematicas dos estudantes, além de melhorar a autoestima ¢ a comunicagao. Além
disso, o xadrez virtual pode oferecer uma oportunidade para a gamificagdo na educagao,
incentivando a participacao e engajamento dos alunos nas aulas.

No entanto, ¢ importante destacar que o uso do jogo de xadrez virtual deve ser uma
complementacdo as aulas presenciais € nao uma substitui¢do completa. O professor precisa
estar preparado para o uso do recurso e adapta-lo para a idade e nivel dos alunos.

A partir da analise dos estudos apresentados sobre o uso do jogo de xadrez virtual como
recurso didatico no ensino de matematica, ¢ possivel concluir que esta ¢ uma ferramenta
pedagogica promissora e eficaz para aprimorar a aprendizagem dos alunos. Os resultados dos
estudos demonstram que o jogo de xadrez virtual pode contribuir para o desenvolvimento
cognitivo dos alunos, melhorar a motivagdo ¢ o engajamento dos estudantes no processo de

aprendizagem, além de aprimorar o desempenho em matematica.
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O uso do jogo de xadrez virtual permite uma maior flexibilidade para o ensino a
distancia, oferecendo a possibilidade de acesso a materiais educativos de qualidade e aulas
interativas, independentemente do local onde o aluno se encontre. Os estudos também
destacam a importancia do papel do professor no uso do jogo de xadrez virtual, o qual deve ser
capacitado para utilizar essa ferramenta de maneira adequada e potencializar seus beneficios
para a aprendizagem.

Desta forma, ¢ possivel concluir que o uso do jogo de xadrez virtual pode trazer
inimeros beneficios para o ensino de matematica, melhorando a qualidade da educagao e
preparando os alunos para os desafios do mundo atual. E importante destacar que, apesar dos
resultados promissores dos estudos apresentados, ainda ha espago para mais pesquisas na area,
com o objetivo de ampliar o conhecimento sobre a efetividade dessa ferramenta pedagogica e

identificar novas estratégias de ensino que possam ser aplicadas.
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RESUMO

O objetivo geral deste trabalho foi analisar a importancia
do uso das tecnologias digitais no atendimento educacional
especializado junto aos alunos com Transtorno do Espectro do
Autismo (TEA). A metodologia foi a Pesquisa Bibliografica,
realizada em livros, artigos, teses e dissertacdes. Conclui-se
que ha uma variedade de recursos e tecnologias que pode
ser usada para auxiliar no desenvolvimento de habilidades
comunicativas, cognitivas, sociais, emocionais e motoras
do estudante com TEA, favorecendo a autonomia, atencdo
e autorregulacdo. As tecnologias digitais disponiveis para
criangas com autismo, como as tecnologias assistivas e 0s
agentes virtuais, tém se mostrado eficazes como ferramentas
de aprendizado por dar suporte individual intensivo,
contribuindo para uma educacdo personalizada e inclusiva
para pessoas com TEA.
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ABSTRACT

The general objective of this work was to analyze the
importance of using digital technologies in specialized
educational services for students with Autism Spectrum
Disorder (ASD). The methodology is Bibliographic Research,
carried out in books, articles, theses and dissertations.
It is concluded that there are a variety of resources and
technologies that can be used to assist in the development
of communicative, cognitive, social, emotional and motor
skills of students with ASD, favoring autonomy, attention
and self-regulation. The digital technologies available for
children with autism, such as assistive technologies and
virtual agents, have proven to be effective as learning tools
by providing intensive individual support, contributing to a
personalized and inclusive education for people with ASD.
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O uso das tecnologias digitais junto aos estudantes com transtorno do espectro do Autismo

1 Introduciao

Nos ultimos anos tem sido crescente a quantidade de estudantes com o Transtorno
do Espectro do Autismo (TEA). O curioso € o repentino crescimento em curto periodo de
tempo. Dentre as diversas possibilidades de estimular o estudante com TEA estdo as
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagao (TDIC). Para que as tecnologias
digitais sejam utilizadas de maneira adequada no atendimento educacional especializado
(AEE) de estudantes com TEA, € necessario que sejam identificadas as estratégias mais
adequadas para cada caso, bem como os desafios e limitagdes. O problema de pesquisa é:
Como as tecnologias digitais podem ser utilizadas no atendimento educacional
especializado junto aos estudantes com Transtorno do Espectro do Autismo?

O objetivo geral deste estudo foi analisar a importancia do uso das tecnologias
digitais no atendimento educacional especializado junto aos alunos com Transtorno do
Espectro Autista. A metodologia utilizada neste trabalho foi a Pesquisa Bibliografica,
tomando como instrumento de pesquisa o Levantamento Bibliografico em livros, artigos

cientificos, sites, teses e dissertagcdes, para que ocorra o contato com o objeto de estudo.

2 Educacio Especial: a garantia de um direito

Com a promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional — LDB
(Brasil, 1996) passou-se a reconhecer a educacao especial como uma modalidade de
ensino que deve estar inserida no sistema educacional, garantindo o acesso e a
participagdo dos alunos com deficiéncia nas escolas regulares, como previsto em seu Art.
58: “Entende-se por educagdo especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade de

educacgao escolar oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos
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com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou

superdotacdo” (Brasil, 1996, n.p.).

O atendimento na Educacao Especial destinar-se-4 ndo apenas estudantes com
deficiéncia, mas também transtornos globais do desenvolvimento, como o caso do
autismo e as altas habilidades (superdotacdo). Quando necessario, havera apoio
especializado para atendimento das peculiaridades dos estudantes na escola regular ou
servicos especializados. A tendéncia atual ¢ que a educagdo especial seja oferecida dentro
do ambiente escolar regular, por meio de estratégias de inclusdo e de atendimento
educacional especializado (AEE), cujo objetivo ¢ complementar e suplementar o ensino
regular, oferecendo recursos, estratégias e tecnologias assistivas que promovam a

inclusdo e a aprendizagem dos alunos com deficiéncia.

3 O Transtorno do Espectro do Autismo (TEA)

Atualmente ndo se fala apenas em autismo, mas num espectro, dai o termo
Transtorno do Espectro do Autismo, incluindo varios niveis e quadros. O TEA ¢
considerado um transtorno de neurodesenvolvimento que afeta a comunicagdo social e
comportamentos repetitivos como as estereotipias, o famoso flapping, que corresponde a
acdo de balancar as maos continuamente. As estereotipias ocorrem quando o autista esta
em um ambiente com excesso de estimulos e o individuo passa a executar atos repetitivos
para se reorganizar internamente. Outra caracteristica basica ¢ o interesse restrito por
objetos e/ou fendmenos, como por exemplo, dinossauro.

As criangas com TEA geralmente tém dificuldade em reconhecer as expressoes

faciais e entender as emocgdes associadas e a entender e controlar suas proprias emogoes.
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Elas também apresentam dificuldades para ajustar seu comportamento as situagdes
sociais, 0 que muitas vezes os levam a serem excluidos (Shi, Douglas & Biswas, 2017).
E fundamental ressaltar a importancia da discussdo sobre os desafios enfrentados
por pessoas com TEA, para que se possa compreender melhor suas dificuldades e buscar
solucdes. Nesse contexto, a tecnologia tem se mostrado uma ferramenta util para auxiliar

os alunos autistas em seu processo de aprendizagem.

4 Tecnologias digitais e o Transtorno do Espectro do Autismo

No estudo conduzido por Barroso e Souza (2018), foi constatado que pesquisas
recentes que investigaram a utilizagdo das tecnologias digitais na transmissao de
conhecimento para pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) apresentaram
resultados consistentes e significativos. Esses resultados evidenciam as vantagens das
tecnologias digitais no desenvolvimento de habilidades comunicativas, cognitivas,
sociais € emocionais em individuos com TEA. Além disso, os autores destacaram a
importancia das ferramentas com tecnologia touch, que t€m mostrado serem altamente

relevantes e positivas no auxilio a coordenagdo motora e no uso dessas tecnologias:

Dentre os beneficios constatamos em geral a pertinéncia das ferramentas digitais
para a promoc¢ao de maior autonomia, atencdo, autorregulacdo e coordenacgdo
visomotora, reduzindo assim comportamentos de agitacdo € movimentos
disruptivos. Sobre o desenvolvimento da coordenagdo viso-motora, algumas
pesquisas tém demonstrado que as ferramentas imbuidas de tecnologias do tipo
“touch” sdo relevantes por acionarem o sistema haptico e mecanismos
neurofisioldgicos, bem como permitem maior acessibilidades de pessoas com

TEA no manuseio do produto (Barroso & Souza, 2018, p. 8).
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Evidencia-se que as tecnologias ndo s6 oferecem alternativas para aprimorar o
processo de ensino e aprendizagem das pessoas com deficiéncias, mas também as
integram a sociedade, proporcionando o direito de usar e manusear recursos que
aprimoram a comunicag¢ao, a interagdo e a solugdo de problemas do cotidiano.

Para estudantes com TEA, “A darea da tecnologia assistiva que se dedica
especialmente a ampliagdo de habilidades de comunicagdo ¢ denominada comunicagdo
aumentativa e alternativa (CAA)" (Franco, 2014, p. 20). A comunicagdo alternativa ¢
realizada como forma de substituir a comunicagdo convencional, caso dos autistas, que
apresentam dificuldades de estabelecer comunicagao. Ela se estabelece através de gestos,
expressoes, pranchas de comunicagdo, confeccdo de cartdes, albuns, ilustragdes ou
fotografias. Uma das formas mais utilizadas para estudantes com TEA ¢ o uso do PECS
(Picture Exchange Communication System), que promove a troca de figuras para indicar
algo desejado. O uso do PECS e outras formas de comunicagdo alternativa proporciona

as criangas com TEA a oportunidade de se expressarem e interagirem com o mundo.

4.1 Tecnologias Digitais para estudantes com TEA

Entre todas as tecnologias disponiveis, as intervencdes educativas baseadas em
agentes virtuais sdo consideradas como tendo beneficios particulares para criangas com
TEA (Bernardini et al., 2014) por trés razdes: suporte individual intensivo, sistema virtual
face a face e cognicdo incorporada. O suporte individual intensivo monitora o
desempenho de aprendizagem das criangas. O sistema virtual face a face ¢ benéfico
porque 0s jogos com personagens virtuais aumentam o interesse € o envolvimento das

criangas nos estilos de aprendizagem. Self et al. (2007) explica que os jogos de
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dramatizagao e praticas sociais que ndo sao possiveis no mundo real podem ser realizados
no mundo virtual para criangas com TEA.

A aparéncia antropomorfica e os tragos de personalidade dos agentes virtuais
ajudam a facilitar a familiaridade das criangas com o ambiente operacional e a apoiar
efetivamente a cognicdo externa para a aprendizagem (Bai, 2015).

No atual sistema educacional baseado na tecnologia de agentes virtuais, no
entanto, as telas separam os usudrios dos agentes virtuais. Portanto, esta abordagem de
intervencao nao localiza as habilidades de interagao social em situa¢des sociais do mundo
real criveis. As criangas devem entdo dominar a manipulacdo do mundo virtual, como
interagir com informagdes usando um mouse, teclado ou tela sensivel ao toque, o que ndo
estd de acordo com as normas naturais de interagdo social interpessoal no mundo real
(Bernardini et al., 2014). Em outras palavras, a maioria das tecnologias tem se
concentrado em treinar criangas em habilidades sociais especificas, em vez de criar
experiéncias plausiveis de interacdo social, o que reduz a necessidade de agentes virtuais.

Virios projetos aplicaram tecnologias no treinamento social para criangas com
TEA. Seus resultados corroboraram sua eficacia no desenvolvimento social, cogni¢dao
emocional, atividades simbdlicas e atencdo conjunta no autismo, como o sistema FingAR
Puppet (Bai, 2015). O classico cenério do jogo de faz de conta para o ambiente fisico,
incentiva as criangas a usar objetos simbolicos em seu jogo (esses objetos também sdo
apresentados como imagens 3D na tela), que inclui um agente virtual. As criangas podem
atribuir expressdes ao agente virtual usando a “varinha magica” fisica em suas maos. A
realidade aumentada (RA) pode promover atividades simbolicas para criangcas com TEA.

Herrera et al. (2008) propuseram um sistema de realidade virtual (RV) inicial

usando um formato de video embutido para ensinar a transformacao simbolica de objetos
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vistos em cendrios da vida real e relatou os efeitos positivos do sistema em melhorar a
compreensdo simbdlica das criangas. Em comparagdo com este sistema RV, as
tecnologias RA ajudam a criar uma ponte entre cendrios assistidos por computador e da
vida real. A RA ajuda as criangas a brincar em um mundo imaginario invisivel usando
ilustracdes visuais e incentiva as criangas com TEA a interagir diretamente com os
aderecos fisicos do jogo, como fazem no jogo natural.

Giraud et al. (2021) em seu estudo treinou criangas com TEA para desenvolver
habilidades de atencdo conjunta, utilizando uma combinagdo de interagdes fisicas e um
agente virtual. As criancas foram orientadas a manipular objetos de espuma de acordo
com as instrucdes do agente virtual. A auséncia de elementos de jogos no sistema
dificultou a compreensdo das criancas sobre a finalidade de imitar o comportamento do
agente virtual. Em contraste, 0o EmoTEA ¢ um aplicativo de software que fornece jogos
para criangas com TEA, reconhecendo expressdes além de expressa-las. Assim, autistas
podem completar suas tarefas de jogo capturando cartas fisicas e usando suas proprias
expressoes faciais.

A teoria do jogo integrada de aprendizado de jogabilidade no design do FaceMe,
usou histdérias animadas em 2D e feedback em tempo real com base no reconhecimento
de expressoes faciais. A jogabilidade do FaceMe integrou os objetivos educacionais de
cognicdo, compreensdo e expressdo de Bloom nos niveis do jogo para desconstruir o
processo de aprendizagem de expressdes em uma experiéncia de jogo social. Mais
importante, criaram um agente virtual crivel para apoiar criangas com TEA na realizagdo
de atividades sociais bem projetadas que as ajudam a aprender e compreender expressoes
faciais em contextos sociais de realidade mista. O programa possui seis expressoes faciais

principais para os objetos virtuais para ensinar as criangas no jogo. No entanto, o agente
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virtual sempre tera uma expressao feliz para caber em suas caracteristicas positivas e sdo
acompanhadas por gestos corporais consistentes com suas emogdes para reforcar a
mensagem.

Os agentes virtuais sdo importantes para captar a atengao das criangas, estimular
sua autoeficacia durante a comunicagdo e promover a motivagdo social (Giraud et al.,
2021). Portanto, os recursos atendem a experiéncia interativa ideal para criangas com
TEA, ou seja, com interagdes sociais menos ameacadoras, menos exigentes socialmente
e mais controlaveis usando um agente virtual em um ambiente social baseado em RA.

O objetivo do jogo social e do agente virtual do FaceMe para autistas ¢ ajudar na
aprendizagem de habilidades sociais e emocionais, promover a interacdo social e
melhorar a comunicacdo em individuos com autismo. Além disso, a plataforma visa
fornecer um ambiente seguro e controlado para os individuos com autismo praticarem

suas habilidades sociais e emocionais, ajudando a reduzir o estresse ¢ a ansiedade

associada a situagdes sociais desconhecidas ou imprevisiveis (Quadro 1):

Quadro 1: Objetivos para a mecénica de jogo social e agente virtual do FaceMe.

Comunicacio
social

» Atencdo conjunta (Estimular as intengdes das criangas em interagdes sociais reciprocas,
iniciando conversas (ou seja, saudacdes, lembrando ou encorajando) solicitagdes. Encorajar
a coordenacdo motora e ampliar a capacidade de obter atengdo conjunta por meio de
deslocamento do olhar e afeto compartilhado Desenvolver o uso de estratégias nao-verbais
para compartilhe e evoque a atengdo das criangas

* Uso de simbolos aprender por meio de linguagem, comportamentos e ferramentas familiares
(por exemplo, gestos convencionais, comunicagdo por imagens, marcadores de madeira,
personagens de desenhos animados) para expressar intengdo compreender pistas ndo-verbais
(por exemplo, expressoes faciais, gestos) em atividades familiares. Utiliza comportamentos
ndo verbais para compartilhar intengdes e ajudar as criangas a expressar estados emocionais
(por exemplo, suporte visual).

Regulacao
Emocional

Coloque historias sociais relacionadas a agentes virtuais dentro dos niveis do jogo para
construir cenarios emocionais compartilhados. Use expressdes sociais verbais e nao verbais
para ajudar as criangas a se recuperarem de emogoes extremas. Compreenda as intengdes e
os estados emocionais dos colegas durante as atividades de jogo.

Suporte
Transacional

Estabeleca mecanismos de jogo razoaveis por meio de design participativo com pais,
profissionais e colegas. Possui agentes virtuais que t€ém a mesma idade das criangas com
transtorno do espectro autista (TEA) e pode colaborar em atividades naturais bem projetadas
para desenvolver relacionamentos positivos. O sistema FaceMe suporta manual manipulagdo
por operadores humanos (por exemplo, médicos, pais ou outros cuidadores) para acomodar
as necessidades de mudanca de criangas com TEA

Fonte: Adaptado de Bernardini et al., 2014.
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O FaceMe ¢ um jogo de aprendizado para um jogador que consiste em um monitor
de 25 polegadas e um dispositivo de rastreamento ocular, cujas principais interagdes
tangiveis incluem conversas entre humanos e agentes virtuais em um contexto RA.
Considerando o design do comportamento ndo-verbal do agente virtual, o jogo possui
duas maneiras pelas quais ele interage com as criangas em diferentes situagdes com base
no desempenho do professor (por exemplo, gestos, movimento. O agente virtual ¢ um
personagem de desenho animado; portanto, seus movimentos vividos e ricos atraem a
atencao de criangas com TEA.

A revisdo bibliografica realizada no banco de dados do Google Académico, a
partir dos descritores: tecnologias digitais, autismo e autista, cujo objetivo ¢ analisas as
contribuigdes pedagdgicas no uso dessas tecnologias para estudante com autismo, sendo
selecionados apenas publicacdes de revistas na area de educagdo. Apos identificar o
material, procedemos a leitura de seus titulos e resumos selecionando aqueles que
tratavam de forma especifica da formacao de tecnologias digitais voltadas para estudantes
com autismo, construimos a Tabela 1 com as informagdes das 05 producdes cientificas

selecionadas para o estudo.

Tabela 1 - Apresentacao do ano de publicagao, titulo, nome(s) do(s) autor(es) e revista da

publicagdo dos artigos selecionados.

Artigo | Ano de Titulo Autores Revista da
Publicac¢ao Publicac¢ao
01 2019 Educagao e satde: a implementag@o de tecnologias Lago, Silva, Revista
leves como ferramenta assistiva ao aprendizado de | Melo, Holanda & | Complextitas
criangas com autismo Melo.

02 2020 IAs tecnologias digitais da informagdo e | Silva, Carvalho, Texto livre:
comunicagdo como mediadoras na alfabetizagdo de | Caiado & Barros | Linguagem e
pessoas com transtorno do espectro do autismo: Tecnologia
lUma revisao sistematica da literatura

03 2020 Uso de Aplicativos Digitais no Processo Ensino | Carvalho Filho, Revista
IAprendizagem de Individuos com Espectro do | Cardoso, Moraes, | Enfermagem
IAutismo: Uma Revisdo Integrativa Nascimento, Atual In

Silva, Pereira, Derme
Santos & Sousa
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04 2021 As tecnologias digitais como instrumentos | Balbino, Oliveira Revista de
mediadores no processo de aprendizagem do aluno & Silva Educacao,
com Autismo Ciéncia e
Cultura
05 2021 Estudo  Prospectivo das Tecnologias da | Moura, Tonholo, Revista
Informag@o e comunicagdo Aplicadas a Pessoas Messias & Cadernos de
com Autismo Oliveira Prospec¢ao

Fonte: Elaborado pela autora

A tabela 2 apresenta os 5 artigos com as funcionalidades tecnologicas visando

fornecer uma maneira clara e organizada as informacdes sobre suas contribui¢cdes para

estudantes com autismo. Além disso, facilita a comparacao entre os diferentes aplicativos

e suas caracteristicas, permitindo uma compreensdo das diferengas e semelhangas entre

eles.

Tabela 2 - Apresentagdo do ano de publicacao, titulo, nome(s) do(s) autor(es) e revista

da publicacao dos artigos selecionados.

Artigo | Tecnologia FUNCIONALIDADE
01 Cartazes, Os cartazes, bonecos e maquetes sdo exemplos de tecnologias assistivas que podem
bonecos e ser utilizadas no processo de ensino e aprendizagem de pessoas com autismo. Essas
maquetes. tecnologias possuem diversas funcionalidades, tais como:

1. Facilitar a comunicagdo: por meio de imagens, simbolos ou icones, os cartazes
e bonecos podem ser utilizados para ajudar na comunicag@o e expressao de
ideias e necessidades.

2. Auxiliar na compreensao de conceitos abstratos: as maquetes sdo especialmente
uteis para auxiliar na compreensdo de conceitos abstratos, como o
funcionamento de um motor, uma estrutura geologica, entre outros.

3. Promover a interagdo social: o uso de bonecos ¢ maquetes pode ser uma forma
de estimular a interacdo social, permitindo que a pessoa com autismo se
envolva em atividades compartilhadas e aprenda a interagir com outras
pessoas.

4. Aumentar a compreensdo de rotinas: os cartazes podem ser utilizados para
auxiliar na compreensdo e organizagao de rotinas diarias, como as atividades
escolares ou tarefas domésticas.

5. Estimular a imaginag@o e criatividade: os bonecos e maquetes podem ser usados
para estimular a imaginagdo e criatividade, permitindo que a pessoa com
autismo crie e explore diferentes cendrios e situagdes.

02 Pranchas e As pranchas e programas de Comunicacdo Alternativa (CA) sdo ferramentas que
programas de | utilizam simbolos graficos, palavras e frases para auxiliar pessoas com autismo a
Comunicagdo | se comunicar. Essas tecnologias assistivas permitem que as pessoas com autismo
Alternativa — | se comuniquem de maneira mais eficaz ¢ independente, promovendo maior

CA inclusdo social e melhor qualidade de vida.

Computadores | Os computadores, impressoras € maquinas de plastificagdo sdo ferramentas que
Impressoras | permitem a criacdo e personalizacdo de pranchas de comunicagdo, bem como a
Maquina de | impressdo e plastificagdo das mesmas para maior durabilidade e portabilidade.
plastificagdo | Além disso, programas de comunicagdo alternativa digitais permitem a criagdo e

armazenamento de varias pranchas de comunicagdo, bem como a personalizag@o
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de acordo com as necessidades individuais de cada pessoa com autismo. Em
resumo, as funcionalidades de pranchas e programas de CA e tecnologias digitais
de informagdes para autistas incluem:
1. Possibilitar a comunicacdo de pessoas com autismo de forma mais efetiva
e independente;
2. Promover maior inclusdo social ¢ interagdo com outras pessoas;
3. Permitir a personalizacdo de acordo com as necessidades individuais de
cada pessoa com autismo;
4. Permitir a criagdo, armazenamento ¢ impressdo de varias pranchas de
comunicagao;
5. Garantir maior durabilidade e portabilidade das pranchas de comunicagéo.

03

Aplicativo
Choiceboard
Creator e
aplicativo
I-Connect

O aplicativo Choiceboard Creator tem como funcionalidade permitir que
cuidadores e professores criem painéis de escolhas personalizados para individuos
com autismo, permitindo que eles escolham entre opg¢des de atividades, alimentos,
objetos, entre outros, por meio de imagens. Essa tecnologia digital ajuda na
comunica¢do e¢ na tomada de decisdes de pessoas com autismo que possuem
dificuldades na linguagem verbal.

Ja& o aplicativo [-Comnnect tem como funcionalidade principal auxiliar na
comunicagdo de pessoas com autismo, oferecendo recursos de comunicago
alternativa e aumentativa (CAA) por meio de um sistema de pictogramas e voz
sintetizada. Esse aplicativo permite que individuos com autiSmo possam se
comunicar de forma mais eficiente, expressando suas necessidades, desejos e
emocoes.

04

software
GRID 2,
aplicativo
ABC Fonico,
aplicativo
TEO-Autismo
Livox

O software GRID 2 tem como funcionalidade principal a comunicagdo alternativa
e aumentativa, possibilitando que pessoas com autismo possam se comunicar de
forma mais eficaz, seja por meio de simbolos, palavras ou frases pré-programadas.
Além disso, o software também oferece recursos de acesso ao computador,
permitindo que o usudrio possa controlar o computador por meio de dispositivos
como teclados virtuais, mouses especiais e até mesmo movimentos corporais.

Ja o aplicativo ABC Fonico ¢ uma ferramenta que auxilia no desenvolvimento da
alfabetizagdo de criancas com autismo, por meio da associacdo de letras com sons,
imagens e palavras. Dessa forma, o aplicativo estimula a capacidade de leitura e
escrita dos usuarios, por meio de uma interface visual e interativa.

O aplicativo TEO-Autismo Livox tem como objetivo auxiliar na comunicagdo e na
autonomia de pessoas com autismo, por meio da tecnologia de voz sintética e da
predicdo de palavras. O aplicativo apresenta uma variedade de pictogramas e
simbolos, permitindo que o usuario possa se comunicar de forma mais eficiente ¢
independente, seja por meio de frases prontas ou de mensagens personalizadas.
Além disso, o TEO-Autismo Livox também oferece jogos e atividades ludicas que
visam estimular o aprendizado e o desenvolvimento das habilidades sociais e
cognitivas dos usudrios com autismo.

05

Robotica,
Realidade
virtual e
Aprendizado
de
maquina

As funcionalidades de robdtica, realidade virtual e aprendizado de maquina como
tecnologia digital para autistas podem incluir:

Robdtica: os robds podem ser utilizados para auxiliar na terapia comportamental,
ensinando habilidades sociais, como a interagdo com outras pessoas ¢ a
comunicag@o ndo-verbal. Também podem ser utilizados para ensinar habilidades
académicas, como matematica e ciéncias, de forma mais interativa e engajadora
para os autistas.

Realidade virtual: a realidade virtual pode ser utilizada para criar ambientes
virtuais que auxiliam no desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais,
como a compreensao das emocdes e expressoes faciais de outras pessoas. Também
pode ser utilizada para simular situagdes do mundo real que possam ser
desafiadoras ou estressantes para autistas.

Aprendizado de mdquina: o aprendizado de maquina pode ser utilizado para
desenvolver softwares e aplicativos personalizados que se adaptem as necessidades
e habilidades individuais dos autistas. Isso permite que a tecnologia seja mais eficaz
e personalizada, ajudando no desenvolvimento de habilidades académicas e sociais
especificas. Também pode ser utilizado para analisar e interpretar dados coletados
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durante as terapias comportamentais, ajudando os profissionais a ajustar o
tratamento de forma mais eficiente.

Fonte: Elaborado pela autora.

Verifica-se que as funcionalidades das tecnologias sdo importantes para pessoas
com autismo, pois muitas vezes elas enfrentam dificuldades na comunicagdo, interagao
social, compreensdo de conceitos abstratos e organizacao de rotinas diarias. Ao utilizar
essas tecnologias, ¢ possivel promover uma melhor compreensdo do ambiente e das
informagoes, facilitando o processo de aprendizagem e desenvolvimento das habilidades
sociais e cognitivas.

Cartazes, bonecos e maquetes sdo utilizados para facilitar a comunica¢ao, auxiliar
na compreensdao de conceitos abstratos, promover a interacdo social, aumentar a
compreensdo de rotinas e estimular a imaginac¢ao e criatividade. Pranchas e programas de
Comunicacdo Alternativa (CA) sdo ferramentas que utilizam simbolos graficos, palavras
e frases para auxiliar pessoas com autismo a se comunicar de maneira mais eficaz e
independente.

As Tecnologias digitais de informagdes para autistas sdo computadores,
impressoras, maquinas de plastificagcdo, programas de comunicagao alternativa digitais e
aplicativos moveis, que permitem a cria¢cdo, armazenamento e personalizagdo de varias
pranchas de comunica¢do, bem como a garantia de maior durabilidade e portabilidade.
Aplicativos moéveis especificos: como o Choiceboard Creator, I-Connect, GRID 2, ABC
Fonico e TEO-Autismo Livox, que auxiliam na comunicacdo, tomada de decisoes,
alfabetizagdo e autonomia de pessoas com autismo. Essas tecnologias assistivas sdo
essenciais para promover a inclusdo e o desenvolvimento de pessoas com autismo,
permitindo que elas possam se comunicar, aprender e interagir com o mundo ao seu redor

de forma mais efetiva e independente.
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5 Consideracgoes finais

O TEA ¢ uma condigdo neuroldgica que afeta a comunicagao, interagdo social e
comportamento dos individuos, podendo impactar seu desenvolvimento académico e
social. Diante disso, a inclusdo escolar de estudantes com TEA ¢ um desafio que requer
atencdo especial e estratégias educacionais especificas.

O objetivo geral deste trabalho foi analisar a importancia do uso das tecnologias
digitais no atendimento educacional especializado junto aos alunos com Transtorno do
Espectro do Autismo (TEA). O AEE para estudantes autistas deve ser intencionalmente
planejado, bem como um cuidado especial na escolha e utilizagdo das tecnologias e
diversos recursos, como os visuais (cartazes € maquetes) até tecnologias digitais, como
aplicativos e software especificos, além de inovacdes como robdtica, realidade virtual e
aprendizado de maquina. Todas essas ferramentas tém o potencial de facilitar o
aprendizado e a comunicagao de pessoas com autismo. Alguns recursos digitais, como
jogos educativos e aplicativos especificos para pessoas com TEA promovem o
desenvolvimento de habilidades comunicacionais, motoras, sociais, cognitivas e
emocionais desses alunos. Além disso, a tecnologia pode ser utilizada para personalizar
o ensino, adaptando os contetdos e metodologias as necessidades individuais de cada
aluno. A utilizag¢ao de recursos como videos, imagens, audios e outras midias pode tornar
o aprendizado mais acessivel e atrativo para esses alunos.

Destaca-se as vantagens do uso de agentes virtuais como ferramenta de
aprendizado, pois oferecem suporte individual intensivo e virtual face a face, reduzem a
carga de trabalho dos professores e aliviam as demandas sociais estressantes no mundo
real, o que ¢ particularmente favoravel para criangas com TEA. Além disso, a aparéncia

antropomorfica e os tragos de personalidade dos agentes virtuais ajudam a facilitar a
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familiaridade das criangas com o ambiente operacional e a apoiar efetivamente a cogni¢ao
externa para a aprendizagem. O estudo também enfatiza que a maioria das tecnologias
tem se concentrado em treinar criangas em habilidades sociais especificas, em vez de criar
experiéncias plausiveis de interagdo social, o que reduz a necessidade de agentes virtuais
nesse contexto. Além disso, muitos recursos de tecnologia assistiva estdo disponiveis para
ajudar pessoas com autismo a realizar atividades cotidianas, melhorar sua qualidade de
vida e facilitar sua inclusdo na sociedade.

E importante ressaltar que cada pessoa com autismo é tinica e pode apresentar
necessidades e preferéncias individuais diferentes. Portanto, ¢ fundamental que esses
recursos € tecnologias sejam utilizados de forma personalizada e adaptada as
necessidades especificas de cada individuo. Além disso, ¢ essencial que esses recursos
sejam utilizados em conjunto com outras abordagens terapéuticas e educacionais, como
terapia comportamental e educagdo especial, a fim de maximizar o potencial de

aprendizado e desenvolvimento de cada autista.
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RESUMO

As Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo
(TDICs) ampliaram as possibilidades para construgdo de
objetos de aprendizagem dindmicos e interativos. Faz-se
necessario o entendimento dessas ferramentas como recursos
didaticos, previamente definidos num contexto metodologico
alinhado com a atuagdo do professor. A proposta de pesquisa
buscou compreender as teorias de aprendizagem e sua
relacdo sobre a forma em que as TDICs sdo utilizadas na
escola, por meio de um estudo exploratdrio e levantamento
de campo conforme os objetivos, pesquisa bibliografica
e documental segundo a natureza das informacdes sobre
as Teorias de Aprendizagem, finalizando com uma analise
qualitativa quanto a compreensdo e interpretagdo dos dados
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ensino publica e privada na cidade de Sdo Luis/Maranhao.
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1 Introducio

A utilizacdo em sala de aula de computadores, fablets, smartphones passa a ser uma
condi¢do irreversivel no cotidiano escolar, principalmente apés o momento vivenciado por
todos com a pandemia causada pela Covid-19, que impossibilitou a realizagdo de aulas
presenciais e levou ao isolamento social, criando uma rotina de convivio ‘virtual’, por meio das
aulas sincronas e assincronas.

O presente trabalho tem como tema ‘Teorias de Aprendizagem como suporte para uso
das tecnologias digitais da informagdo e comunicagdo (TDICs) no ambiente escolar’, com
objetivo geral de compreender o impacto das teorias de aprendizagem como balizador do uso
das TDICs no ambiente escolar. Ainda como objetivos deste estudo, pretendemos relacionar as
teorias da aprendizagem com a utilizacdo das TDICs no ambiente escolar da rede publica e
privada de ensino e verificar se professores se utilizam dos pressupostos tedricos da teoria da
aprendizagem na defini¢cdo das ferramentas digitais a serem utilizadas.

Descreveremos, no topico Proposta da Pesquisa, os aspectos metodologicos com o
detalhamento do tipo de pesquisa; segundo os objetivos, voltados para a efetivagdo de um
estudo exploratorio e levantamento de campo; pesquisa bibliografica, conforme a natureza de
suas fontes de informagdo, bem como de sua analise.

Em seguida, abordaremos a Teoria de Aprendizagem Significativa de David Ausubel, a
Teoria de Aprendizagem Construcionista de Seymour Papert e a Teoria de Aprendizagem
Conectivista de George Siemens, fazendo um paralelo de suas concepgdes pedagogicas e como
elas se refletem na acdo docente por meio da utilizagdo das tecnologias no cotidiano escolar.

A apresentacdo dos resultados da pesquisa survey serd detalhada no topico Praticas
Docentes e TDICs, em que discorreremos sobre os resultados coletados e sua correlagdo com a

pratica docente. Esperamos que esse trabalho contribua para o aprimoramento da pratica
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pedagobgica e auxilie outros profissionais da educacdo a compreenderem como as tecnologias

podem auxiliar no processo de ensino aprendizagem dos discentes.
2 Proposta da Pesquisa

A construgdo desse trabalho ocorreu por meio de uma pesquisa bibliografica, de carater
descritivo e natureza qualitativa, sendo realizados levantamento e analise de artigos cientificos
e capitulos de livros que tratam de Teorias da Aprendizagem, Tecnologias, Educa¢do, TDICs
na Educagdo. Com relag@o aos objetivos, ela foi exploratdria, de natureza qualitativa, associada
a uma pesquisa de campo (survey) para investigar como os professores das redes de ensino
publica e privada de Educacdo Basica da cidade de Sao Luis (MA), articulam a utilizagao das
TDICs com as teorias de aprendizagem.

A pesquisa bibliografica foi realizada por meio de buscas na base de dados da
Plataforma Google Académico, utilizando-se das palavras-chave: ‘educacdo, ‘tdics’,
‘tecnologia’, ‘teoria da aprendizagem’, ‘construcionismo’, ‘conectivismo’, ‘aprendizagem
significativa’.

Na etapa seguinte, foi realizada uma pesquisa quantitativa (survey) por meio de
questionario elaborado, conforme demonstrado na figura 1, utilizando-se a ferramenta Google
Forms, aplicada ao grupo a ser estudado, a saber, professores da Educacdo Bésica, envolvendo
a Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio, tanto da rede publica quanto da rede
privada de ensino da cidade de Sdo Luis, Maranhdo, com objetivo de verificar se, na sua pratica
docente, as TDICs a serem utilizadas por eles estavam alinhadas com a proposta de alguma
dessas teorias. A escolha da ferramenta Google Forms justifica-se por facilitar a aplicagdo da
pesquisa, garantindo sigilo e maior alcance de resposta.

A pesquisa survey pode ser descrita como a obten¢ao de dados ou informagdes sobre

caracteristicas, agdes ou opinides de determinado grupo de pessoas, indicado como
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representante de uma populacdo-alvo, por meio de um instrumento de pesquisa, normalmente

um questionario. (Freitas et. al., 2000, p.105)
3 Teorias da Aprendizagem e seus Pressupostos

Faremos referéncia, nesse trabalho, as teorias pautadas na concepcao cognitivista, por
entendermos que o cardter interacionista, presente em sua base epistemologica, induz a
utilizagdo das TDICs no processo de ensino e aprendizagem.

Iremos destacar os pressupostos teoéricos criados por David Ausubel na Teoria da
Aprendizagem Significativa, de Seymour Papert na Teoria Construcionista e de George
Siemens na Teoria Conectivista, com foco nas concepcdes de uso das tecnologias no ambiente
escolar.

3. 1. Teoria de Aprendizagem Significativa

David Paul Ausubel (1918-2008), psic6logo norte-americano, desenvolveu a teoria de
aprendizagem significativa em contraponto as concepg¢des behavioristas da época em que
divulgou sua pesquisa. Para ele, o fator primordial para aprendizagem sdo os conhecimentos
prévios dos alunos e ndo os conhecimentos repassados por alguém.

Para Ausubel, a aprendizagem significativa ocorre somente quando o aluno estd
disposto a aprender e quando existem conhecimentos prévios, ja existentes na estrutura
cognitiva dos estudantes, chamados por ele de ‘conceitos subsungores’. Para ele, tais
conceitos, ao se relacionarem as novas informagdes, possibilitam a assimilacdo de
novos conhecimentos de modo significativo. Desse modo, orienta que o contetdo
escolar deve ser trabalhado por meio de materiais que sejam potencialmente
significativos, de modo a acionar os conhecimentos prévios relevantes dos estudantes,
possibilitando a aprendizagem significativa de conceitos mais amplos ou complexos, de

modo nao arbitrario. (Kripka, Viali, Dickel & Lahm, 2020, p.43)

De acordo com Tavares (2010), “costuma-se dizer que na aprendizagem significativa se

transforma o significado l6gico de determinado material em significado psicologico; na
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medida em que o aprendiz internaliza a informacgao, transformando-a em um conhecimento
idiossincratico”.

Caso a aprendizagem ocorra de forma arbitraria, sem se relacionar com conceitos
prévios do aluno, ela passa a ser considerada uma aprendizagem mecanica, que podera ou nao
ser utilizada pelo aluno na constru¢do de novos conhecimentos em um processo de

aprendizagem significativa.

Aprendizagem significativa ¢ aquela em que ideias expressas simbolicamente interagem
de maneira substantiva e ndo-arbitraria com aquilo que o aprendiz ja sabe. Substantiva
quer dizer nao-literal, ndo ao pé-da-letra, e ndo-arbitraria significa que a interagdo nao
¢ com qualquer ideia prévia, mas sim com algum conhecimento especificamente

relevante j& existente na estrutura cognitiva do sujeito que aprende. (Moreira, 2008, p.2)

A partir do momento em que o novo conceito ¢ atribuido e compreendido, ele podera
ser utilizado para construir um novo conceito, passando por um processo dindmico, chamado
de reconciliacdo integradora ou integrativa, conforme ressalta Moreira (2008, p.6): “A
reconciliagcdo integradora, ou integrativa, ¢ um processo da dinamica da estrutura cognitiva,
simultaneo ao da diferenciacdo progressiva, que consiste em eliminar diferengas aparentes,
resolver inconsisténcias, integrar significados, fazer super-ordenagdes.”

O professor precisa promover um ambiente educativo que proporcione aos alunos uma
aprendizagem significativa, o fazer pedagogico precisa ser avaliado constantemente.

Considera-se, entdo, que o material de aprendizagem deve ter significado 16gico, ou seja,
que siga uma linha que permita a correlacdo de hierarquia entre os conteudos e que o aluno
tenha capacidade cognitiva de relacionar esses conhecimentos prévios com 0s novos

conhecimentos apresentados.
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Nao se trata exatamente de motivacdo, ou de gostar da matéria. Por alguma razdo, o
sujeito que aprende deve se predispor a relacionar (diferenciando e integrando)
interativamente os novos conhecimentos a sua estrutura cognitiva prévia, modificando-
a, enriquecendo-a, elaborando-a e dando significados a esses conhecimentos. Pode ser
simplesmente porque ela ou ele sabe que sem compreensdo ndo tera bons resultados nas
avaliagdes. Alids, muito da aprendizagem memoristica sem significado (a chamada
aprendizagem mecanica) que usualmente ocorre na escola resulta das avaliacdes e

procedimentos de ensino que estimulam esse tipo de aprendizagem. (Moreira, 2008,

p-8)

Diante dos pressupostos de Ausubel, podemos apontar como foco a necessidade de os
professores identificarem os conhecimentos prévios de seus alunos, e a partir deles
apresentarem outros conhecimentos, 0s quais, associados aqueles, contribuirdo para a
aprendizagem de novos. Esse ambiente de aprendizagem mais significativo possibilita aos
alunos a criacdo de padrdes que poderdo a ser utilizados em conexdes futuras.

A utilizacao dos recursos tecnoldgicos por parte dos professores auxilia seus alunos na
constru¢do de uma aprendizagem mais significativa por oportunizar recursos que demonstrem,
de forma concreta, conteudos antes trabalhados em sala de aula de forma abstrata. As
simulagdes sdo exemplos de recursos tecnoldgicos que podem ser utilizados para trabalhar
conceitos relacionados a fisica, matematica, dentre outras areas.

Uma animagao interativa representa a evolugao temporal de um modelo da realidade,
aceito pela comunidade cientifica. Com ela torna-se possivel a exibi¢do da evolucao
temporal de objetos abstratos em sua representagdo concreta. Ela ¢ inclusiva e genérica
quando abre a possibilidade de reunir em uma exibicdo todos os casos de uma
determinada categoria. Quando se da a aprendizagem significativa, o aprendiz
transforma o significado logico do material pedagdgico em significado psicologico, na
medida em que esse conteudo se insere de modo peculiar na sua estrutura cognitiva, e
cada pessoa tem um modo especifico de fazer essa inser¢do, o que torna essa atitude um

processo idiossincratico. Quando duas pessoas aprendem significativamente o
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mesmo conteudo, elas partilham significados comuns sobre a esséncia deste conteudo.
No entanto tém opinides pessoais sobre outros aspectos deste material, tendo em vista

a construc¢do peculiar deste conhecimento. (Tavares, 2010, p.6)

Outro ponto de destaque diz respeito a facilidade de, por meio de vérias ferramentas
interativas, construir um ambiente colaborativo de aprendizagem, promovendo discussdo e
troca de experiéncias entre os alunos.

3.2 Teoria de Aprendizagem Construcionista

Seymour Papert (1928-2016), matematico naturalizado nos Estados Unidos, baseou-se
no Construtivismo de Jean Piaget para desenvolver a Teoria de Aprendizagem Construcionista,
a qual preconiza que o aluno, por meio do computador, constroi seu proprio conhecimento.

Consoante a esse pensamento, precisamos compreender alguns aspectos do
Construtivismo e do Instrucionismo, para que a ideia de Construcionismo proposta por Papert
possa ser bem compreendida.

O construtivismo ¢ uma teoria desenvolvida por Piaget, em que o processo de
aprendizagem ¢ construido pela interacdo entre sujeito e objeto, e se correlaciona com a
maturidade cognitiva do sujeito. Esse processo ¢ um continuo acomodar - adaptar — assimilar,
que nos acompanha em todo o processo de aquisicao de conhecimento.

Piaget (1979) apresenta seu modelo construtivista de desenvolvimento cognitivo
sustentado por dados empiricos, com um sujeito construtor, através da agdo no mundo,
de suas proprias estruturas cognitivas. Dois de seus conceitos principais que esclarecem
sua posicdo quanto ao processo de construcdo sao osde assimilacdo e acomodacgao.
Quando uma crianga ou qualquer pessoa tem uma experiéncia, ela primeiramente tenta
a assimilar seus esquemas existentes. No entanto, se essa experiéncia resiste ao
enquadramento, se suas predigdes sobre fendmenos semelhantes sdo repetidamente
desmentidas pela acao no mundo, prevalece a tendéncia de o esquema se modificar de

modo a acomodar-se a essa experiéncia. (Castafion, 2015, p.217)
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Papert (1928-2018), ao propor o Construcionismo, reconhece a interacdo com a
tecnologia como um facilitador da constru¢ao do conhecimento, quando o aluno interage com
o computador e constrdi um objeto do seu interesse com o computador ocorre de forma a propor
que o aluno faga intervencdes por meio da maquina, ou seja, que ele construa a partir de
conhecimento.

Nesse aspecto, a utilizagdo da maquina, ou seja, do computador, se feita em um contexto
apenas de reproducdo do ensino tradicional, passa a ter um carater instrucionista, de forma que
apenas leva o sujeito a reproduzir ou exercitar instrugdes pré-definidas.

A Linguagem Logo de programacao foi desenvolvida por Papert para ser utilizada em
atividades educativas. Em sua versdo original, consistia em uma ‘tartaruga’ que criava desenhos
geométricos na tela do computador, por meio de comandos dados pelos alunos. Para isso, as
criancas deveriam ter conhecimentos prévios de geometria e estruturar logicamente esses
conhecimentos para que pudessem ‘ensinar a tartaruga’ a realizar o desenho. O objetivo central

era fazer com que o aluno ‘ensinasse’ a maquina e ndo utilizar a maquina para ‘ensinar’ o aluno.

[...] Destaca a importancia do uso dos computadores como ferramentas indispensaveis
para a aprendizagem, por possibilitarem aos alunos externarem suas construgdes
mentais, exibirem, discutirem e analisarem os artefatos construidos, tais como a
constru¢cdo de programas de computador, ou graficos, ou de imagens quaisquer.
Também indica que o uso de computadores: estimula a criatividade e a criagdo de
ambientes ativos de aprendizagem possibilitando testar ideias e hipoteses; permite o
desenvolvimento de trabalhos colaborativos e a aprendizagem por meio de reflexdes;
estimula o desenvolvimento do senso critico e ressalta a vantagem de possibilitar a

abordagem de problemas por meio de diferentes estratégias, que podem ser
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compartilhadas em sala de aula, permitindo a finalizagao dos trabalhos diferentes niveis
e respeitando os gostos e habilidades técnicas dos alunos. Assim, na proposta
construcionista, com o auxilio do computador, ao visualizar suas constru¢cdes mentais,
o aluno relaciona o concreto e o abstrato de modo interativo, favorecendo a construcao

do proprio conhecimento. (Kripka, Viali, Dickel & Lahm, 2020, pp. 45-46)

As contribui¢des de Papert remetem-nos a reflexdo sobre a importancia de criarmos
ferramentas de aprendizagem que, ao serem utilizadas pelos alunos, os auxiliem em ‘produzir’
seu conhecimento.

Dessa forma, ele esboga a sua critica ao modelo instrucionista, que direciona o ato de
aprender para um modelo mecanicista e unilateral. Ele defendia que a crianca, por meio de sua
capacidade de ‘abstrair’, ‘criar’, comeca a ter a vontade de buscar novas informagdes, ou seja,
o processo de aprendizagem se torna algo prazeroso € motivador.

Na abordagem instrucionista, o fabricante procura fazer um jogo que ensine. E o tipico
da aprendizagem escolar tradicional. O instrutor ensina o caminho das pedras, por etapas.
“Grande parte dos programas virados para a transmissao de conhecimentos parecem jogos que
empurram a crianga para um papel reactivo. A maquina coloca uma pergunta, a crianga
responde” (Papert, 1997, p.78 como citado em Silveira, 2012, p.123).

Com as tecnologias digitais atuais, foram minimizadas significativamente as barreiras
para se desenvolver um processo de aprendizagem que conduza o aluno a ter autonomia na
constru¢do do conhecimento, seja no ambiente escolar, seja fora dele. A criacdo de espagos
virtuais, colaborativos e de simulagdo, tanto favorecem a uma postura critica diante do saber a
ser estudado, quanto possibilitam o desenvolvimento de competéncias que extrapolam o
curriculo escolar.

3.3 Teoria de Aprendizagem Conectivista

George Siemens e Steve Downes (2004), pesquisadores do Centro de Tecnologia da

Aprendizagem da Universidade de Manitoba no Canadéd, desenvolveram a teoria de
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aprendizagem conectivista, pautada na concepcao de que a aprendizagem pode ocorrer de varias
formas, além dos espacos escolares. Esses autores defendem a ideia de que a aprendizagem
pode efetivar-se de forma informal, por meio de redes pessoais e atividades relacionadas ao
trabalho.

De acordo com Witt e Rostirola (2020), essa teoria reconhece que mudangas na
sociedade da era digital sdo fatores determinantes para alteragdes nos ambientes instrucionais.
Nesta nova concepg¢ao, a aprendizagem ndo ¢ mais uma atividade interna, individualista, mas
acontece em uma rede de relacoes.

O Conectivismo considera a aprendizagem ndo como uma agao unicamente individual,
baseada no modelo atual de sociedade, mas que a capacidade de aprender ¢ mais importante
que o conhecimento por si s6. As conexdes que o individuo faz possibilitam uma amplia¢dao de
sua aprendizagem e de seu conhecimento e que, por meio de sua rede de contatos, esse individuo
contribui para ampliacdo ndo s6 de seus conhecimentos, como também daqueles que fazem

parte de sua rede.

O eixo central da Teoria Conectivista de George Siemens ¢ aplicacdo do conceito de
“Redes” no processo epistemoldgico e de aprendizagem. Para o teorico, o conhecimento
esta crescendo exponencialmente. Muito do que se conhecia ha cinco anos esta
defasado. O conhecimento esta nascendo em obsoléncia, dessa forma, as “Redes”
permitem o acesso, a verificagdo e a atualizacao desse conhecimento. (Witt & Rostirola,

2020, p.1015)

Hoje temos, em nossas salas de aulas, alunos com uma nova forma de pensar, uma vez
que o acesso ao mundo digital ¢ uma realidade da maioria desses jovens. Sendo assim, nao
podemos mais pensar em um ambiente educacional pautado nos moldes tradicionais.

Precisamos nos reinventar enquanto facilitadores do processo de construcao do conhecimento
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€, para isso, precisamos rever as nossas estratégias metodologicas e tornar a nossa sala de aula
um ambiente mais atrativo e colaborativo.

O conectivismo esta baseado no contexto da tecnologia e das informagdes geradas e
transmitidas por meio dela. De acordo com Siemens, as informagdes sdo chamadas de ‘nos’,
cada n6 ¢ um ponto de conexdo que pode formar um novo conhecimento. Segundo Witt e
Rostirola (2019, p.1016.), “um importante conceito do Conectivismo ¢ o de ‘Caos’, que vem a
ser a forma imprevisivel como o conhecimento ¢ organizado na sociedade, sdo arranjos
complexos a qual cada ‘nd’ encontra um significado”.

Essa teoria reflete a relevancia de atendermos as necessidades desses novos alunos, os
nativos digitais®, imersos nas tecnologias antes mesmos de iniciarem seu percurso escolar, que

precisam ter um ambiente escolar o qual ecoe com o vivenciado em sociedade.

Entdo, resta saber qual o caminho a ser seguido, em termos de teoria de aprendizagem,
para que a escola e seus representantes deem conta de, a0 menos, serem capazes de
orientar seus “nativos digitais” na senda do conhecimento. O pensamento linear da
escola tradicional ndo estd em sintonia com o pensar hipertextual dos nativos digitais.
Portanto, “novas abordagens pedagogicas sdo necessarias para dar conta das praticas de
ensino e aprendizagem em um cenario de ambientes virtuais e redes” (Mattar, 2013, p.

21 como citado emr Silva, 2014, pp.71-72).

Sendo assim, a aprendizagem ocorre por meio de todas essas conexdes, internas
(aspectos bioldgicos e cognitivos) e externas (relacionamento com pessoas, organizagoes,
dados, imagens) fomentadas tanto no ambiente escolar quanto no convicio social. Cabe ao
professor compreender que ele também estd em um processo de aprendizagem, o qual ird
proporcionar uma rede de aprendizagem, sendo indispensavel fornecer aos seus alunos véarias

possibilidades de acesso ao objeto de conhecimento.

3 Expressdo usada para se referir a todos os nascidos apds 1980, cujo desenvolvimento bioldgico € social se deu
em contato direto com a tecnologia, criada por Marc Prensky.



Importante salientar que o pensamento critico ¢ fator fundamental nesse processo de
aprendizagem, uma vez que as diferentes fontes de informacdo podem apresentar ideias
erroneas ou mal concebidas. Para o aluno, a informagao precisa ser validada de forma critica,

analisada e compreendida como uma informagao valida para ser usada em novas conexdes.
4. Pratica Docente e TDICs

O link do formulario foi disponibilizado para grupos de professores das redes de ensino
publica e privada, que atuam na Educacdo Basica, na cidade de Sao Luis, estado do Maranhao,
no periodo de 28 de fevereiro a 13 de marcgo de 2023, obtendo-se um total de 124 respostas.

Como critérios de pesquisa, procuramos segmentar as escolas de acordo com sua
estrutura organizacional/regime (publica ou privada) e o segmento de atuacao do professor na
educacdo basica (Educagdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio). Com base nessa
definicdo, buscamos identificar as TDICs mais utilizadas e a linha de atuacdo pedagdgica de
cada escola.

Com relacdo a distribuicdo das escolas de acordo com o regime escolar dos 124
respondentes da pesquisa, os professores se identificaram da seguinte forma: 68 sdo professores
da rede privada de ensino e 56 sdo professores da rede publica de ensino do municipio de Sao
Luis (MA), conforme demonstrado no Gréfico 1.

Grafico 1. Distribui¢do dos professores por regime escolar
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Fonte: Elaborado pelo autor
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A amostra aponta certo equilibrio entre os dois regimes escolares. Dessa forma, optamos
por ndo fazer uma analise individualizadas de cada rede.

Com relacdo a area de atuagdo dos professores pesquisados, o Grafico 2 demonstra a
segmentacao por area de ensino na educacao bésica, em que 26 professores atuam na educacao
infantil, 54 no ensino fundamental e 44 no ensino médio.

Grafico 2. Distribui¢do dos professores por area de ensino
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Com vistas a efetivar a contextualizacdo das TDICs no contexto escolar, foram
realizadas as seguintes perguntas: “A sua escola possui recursos que proporcionam o uso
das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDICs)?”; “Quais desses recursos
vocé ja utilizou em suas aulas?” e “A Proposta Pedagogica da sua escola é norteada por
algumas dessas teorias?”.

As referidas perguntas ja apresentaram opg¢ao de resposta fechada, com direcionamento
para o objetivo do fato a ser analisado e, em seguida, campo aberto para complemento da
resposta, se necessario.

No Grafico 3, observamos os recursos que os professores sinalizaram que estdo
disponiveis na escola em que trabalham, sendo que 105 professores informaram que a escola

disponibiliza computadores, 110 possuem acesso a internet, 93 tém acesso a data show, 51
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tém acesso ao celular, 22 tém acesso a tablets ¢ 13 a lousa digital ofertados na escola em que
trabalham.

Grafico 3. Recursos ofertados pela escola
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Percebemos, nos nimeros acima, que o uso de computadores € inferior ao uso da internet
como recursos disponibilizados pela escola, o que nos permite inferir que 6 professores atuam
em institui¢des de ensino que ndo possuem computadores.

No campo em aberto, foram registrados os seguintes recursos: sala maker, laboratorio
de robdtica, smart tv, radios, mesas educacionais para alfabetizacdo de criangas, mesa
digitalizadora.

No Gréfico 4, iremos demonstrar os recursos utilizados em sala de aula informados pelos
professores pesquisados. Ressaltamos que essa pergunta foi desenhada de forma que os
pesquisados pudessem escolher mais de uma opgao. Ficando, dessa forma, demonstrado que:
99 professores ja utilizaram jogos educativos (exercicios), 26 desenvolveram atividades em
foruns por meio das redes sociais, 52 trabalharam com mapas mentais, 81 ministraram aulas
online, 27 utilizaram aplicativos de simulacdo, 24 utilizaram aplicativos de programagao, 15
trabalharam com blogs, 75 utilizaram aplicativos para criagdo de atividades online (jogos e/ou
exercicios), 84 utilizaram aplicativos de reunides virtuais e 55 ja utilizaram os recursos do

Google Classroom.
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No espaco para registro de outras TDICs, foram relatados os seguintes recursos:
Edmodo, Youtube, Podcast, Microsoft WhiteBoard, Canva, Padlet, Google Forms, Sala
invertida.

Grafico 4. TDICs utilizadas pelos professores nas aulas
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No grafico 5, apresentamos as teorias da aprendizagem identificadas pelos professores
participantes que norteiam as praticas pedagogicas das escolas em que trabalham. Registramos
que essa pergunta foi programada para aceitar mais de uma opgao de escolha.

Grafico 5. Teorias norteadoras para a pratica escolar
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Conforme demonstrado no grafico 5, alguns professores apontaram que sua escola
utiliza mais de uma teoria de aprendizagem como norteadora de sua pratica educacional, sendo
assim: 63 professores apontaram a Teoria de Aprendizagem Significativa, 54 professores a
Teoria Construtivista, 26 professores a Teoria Histérico Critica, 18 professores a Teoria
Conectivista, 16 professores a Teoria Construcionista e 34 professores nao souberam informar
a teoria adotada pela escola.

Com relacdo aos professores que responderam que “ndo sabiam informar”, dos 34
professores, 19 professores sdo da rede privada e 15 professores sdo da rede ptblica de ensino.

Ressaltamos que, no grupo estudado, apenas 18 professores citaram o Conectivismo e
16 o Construcionismo, levando-nos a inferir que, mesmo com a amplia¢ao do uso dos aparatos
tecnologicos no ambiente escolar, nem todos tém conhecimento das teorias que embasam e
orientam a sua utilizagdo como recursos didaticos.

Faremos, a seguir, um levantamento das TDICs identificadas pelos professores que
apontaram na pesquisa que suas escolas sdo norteadas por uma ou mais das teorias estudadas
nesse trabalho, a saber, Teoria da Aprendizagem Significativa, Teoria Construcionista e Teoria
Conectivista. Os resultados obtidos sdo demonstrados no grafico 6 a seguir.

Grafico 6. Recorte das TDICs por teorias estudadas
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De acordo com o grupo pesquisado, 42 professores ja utilizaram jogos educativos
(exercicios), 4 desenvolveram atividades em foruns por meio das redes sociais, 19 trabalharam
com mapas mentais, 31 ministraram aulas online, 8 utilizaram aplicativos de simulagdo, 7
utilizaram aplicativos de programacao, 1 trabalhou com blogs, 29 utilizaram aplicativos para
criacdo de atividades online (jogos e/ou exercicios), 33 utilizaram aplicativos de reunides
virtuais e 15 ja utilizaram os recursos do Google Classroom.

Diante do cenario apontado por esse grupo de professores, percebemos as TDICs que
mais foram utilizadas, a saber: jogos educativos (exercicios) (42 respondentes), 29 utilizaram
aplicativos para criacdo de atividades online (jogos e/ou exercicios) (29 respondentes). Estdo
direcionadas mais em uma abordagem instrucionista, ou seja, autoinstru¢ao baseada pelo uso
do computador.

Ja aquelas que promovem um ambiente mais colaborativo, de compartilhamento de
ideias, tais como: blogs (1), mapas mentais colaborativos (19), féoruns em redes sociais (4)
foram as menos citadas nas pesquisas realizadas com esse grupo de professores.

De acordo com as respostas obtidas por esse grupo de professores, podemos perceber
que a utilizagdo das TDICs, apontadas por eles, apresenta-se pouco alinhada com os
pressupostos das Teorias de Aprendizagem Significativa e/ou Teoria Construcionista e/ou
Teoria Conectivista. Outrossim, apesar de ndo ter sido apontada nenhuma escola norteada por
uma Teoria Behaviorista, boa parte dos professores demonstrou utilizar esses recursos em um
viés mais instrucionista.

Ficou demonstrada apenas em um pequeno grupo a utilizagdo dessas ferramentas com
objetivo de despertar nos alunos a capacidade criativa e de formacao critica do que estd sendo
trabalhado em sala de aula.

Os dados coletados provocam-nos a seguinte reflexdo: entender se essa falta de conexao

entre as teorias da aprendizagem e a utilizagdo das TDICs em sala de aula resulta da
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auséncia de um entendimento e preparacao do professor com relacdo a sua pratica docente ou

da inexisténcia de direcionamento da propria institui¢do escolar quanto ao uso das TDICs.

Consideracoes Finais

A necessidade de preparar esses alunos para exercerem um papel critico e participativo
na sociedade perpassa agora ndo sO pelo saber intelectual, mas também pelo
saber tecnolégico, uma vez que a ‘sociedade do conhecimento’ estd cada vez mais
tendo acesso facilitado a informacao.

Fica evidente, nas teorias relacionadas neste trabalho, que o aluno ¢é centro do processo
de ensino aprendizagem e que cabe ao professor propor 0s recursos para que esses
alunos possam querer aprender novos conhecimentos. Nas concepgdes de aprendizagem
definidas por Ausubel ndo se figura concretamente a utilizagdo de ferramentas
tecnologicas, as suas concepcdes enfatizam a aprendizagem por meio de metodologias
que enfoquem no que ¢ significativo para o aluno. Contudo, remetem-nos as
possibilidades que as tecnologias atuais proporcionam a professores e alunos de criarem
ambientes educativos mais significativos, haja vista que essas tecnologias fazem parte do
cotidiano dos alunos e podem servir de arcabougo para construgdo de novos conhecimentos.

Os pressupostos de Papert e Siemens, nas suas teorias, ja descrevem a utilizagao
das tecnologias como objetos facilitadores do processo de ensino e aprendizagem,
enfatizando sempre a atuagao central do aluno e nao da tecnologia em si. Por isso, ¢
importante que a escola tenha muito bem definido em seu projeto pedagogico de que
forma esses recursos serdo utilizados € que capacitem e incentivem seus professores a
fazerem uso dessas tecnologias em sala de aula.

As competéncias exigidas hoje em nossa sociedade vao muito além da aquisi¢dao
do conhecimento intelectualizado, elas perpassam pela capacidade que nods, enquanto
cidaddos, teremos de interagir e construir novos conhecimentos por meio dos avangos

tecnologicos.
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Temos que ter em mente que o processo de mudancga serd cada vez mais rapido, em
virtude da velocidade em que a informagao ¢ gerada atualmente.

Nosso foco estd em como identificar e tratar essa informacao de forma com que ela faca
sentido e possa ser uma conexao na constru¢do de novos conhecimentos.

Muito ainda precisa ser explorado sobre a relagdo das teorias da aprendizagem e as
aplicacdes das TDICs no ambiente escolar, visto que ainda temos campos de estudo que podem
contribuir para o aprimoramento dessa pesquisa, a exemplo do que foi citado no capitulo
anterior, referente ao direcionamento dado pela escola e a formacdo de professores no uso
desses recursos, tanto no contexto educacional quanto tecnolédgico.

Um fato incontestavel ¢é que as geracdes futuras estardo cada vez mais amparadas por
artefatos tecnoldgicos que guiardo sua vida cotidiana e a escola precisa estar preparada para

compartilhar esses recursos e usufruir deles na constru¢do de novos saberes.
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RESUMO

As bibliotecas, ao longo do periodo pandémico, passaram
por uma transformagao, adquirindo novos servicos. Frente a
essas mudancgas surgiu como questdo: qual o tipo de acervo
¢ mais utilizado por alunos e professores da area médica
no processo de formagdo? Este estudo teve como objetivo
caracterizar bibliotecas fisicas, digitais e virtuais, avaliar
os recursos disponiveis e identificar os mais utilizados. A
metodologia utilizada foi estudo de caso em uma instituicao
de ensino superior na area médica. A relevancia desta
pesquisa esta na identificagao das mudancas dos usudrios e o
futuro do uso da informagdo. A pesquisa revelou redugdo no
uso de acervos fisicos e aumento significativo nos recursos
digitais.
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ABSTRACT

Libraries, throughout the pandemic period, transformed,
acquiring new services. Faced with these changes, a question
arose: what type of collection is most used by students and
professors in the medical area in the training process? This
study aimed to characterize physical, digital, and virtual
libraries, evaluate the available resources, and identify the
most used ones. The methodology used was a case study
in a higher education institution in the medical field. The
relevance of this research lies in identifying user changes
and the future of information use. The survey revealed
reduced physical collections and a significant increase in
digital resources.
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O potencial tecnolégico em bibliotecas: Acervos fisicos, virtuais e digitais
e seu impacto na formacgdo de profissionais médicos

1. Introducao

A tecnologia surgiu para facilitar a vida humana solucionando problemas e tarefas do
dia a dia, como a internet e as tecnologias digitais, possibilitando que alunos e professores
tivessem acesso a uma variedade de recursos educacionais, o que também tem impactado na
forma como as bibliotecas funcionam.

Com o advento da pandemia foi necessario reorganizar o acervo das bibliotecas que
passaram por uma transformacao digital significativa, obrigando-as a enfrentar novos desafios
e adequar-se ao novo contexto. Entre os novos servicos estdo a criagdo de acervos digitais e
virtuais compostos dos mais variados contetidos.

Em se tratando da area médica, a tecnologia tem ajudado a progredir no campo da
pesquisa, levando a descoberta de novos medicamentos, tratamentos, técnicas cirurgicas,
terapias e doencas. Esses avangos, significativos, melhoram a qualidade de vida das pessoas,
ampliando as possibilidades de cura e tratamento, aumentando a expectativa de vida. Dessa
forma, ¢ essencial que os profissionais se mantenham atualizados para oferecer um atendimento
de qualidade aos seus pacientes.

A atualizagdo, dessa forma, ocorre principalmente por meio dos mais diversos acervos
disponiveis na biblioteca, no entanto, cabe destacar que ha diferentes tipos de acervos como o
fisico, virtual e digital.

Os fisicos, por exemplo, s3o compostos por materiais impressos, tais como livros, teses,
dissertagdes e outros, encontrados em bibliotecas e outras unidades de informagdo. Por outro
lado, os acervos virtuais constituem uma alternativa para os fisicos, podendo ser acessados de
forma remota por meio de plataformas on-line como bases de dados, repositorios e bibliotecas
virtuais. Ja os acervos digitais consistem em recursos exclusivamente digitais como e-books,

videos, audios, ou outros recursos multimidia. Diante desse cendrio, surge a seguinte
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problematica: qual tipo de acervo ¢ mais utilizado por alunos e professores da area médica no
processo de formagao? Entender essa questdo, ¢ investir na medicina e, consequentemente, na
promocao da saude e bem-estar da populacao. A fim de responder ao questionamento, esse
estudo teve como objetivo geral: relacionar o uso do acervo das bibliotecas fisicas, virtuais e
digitais utilizados por alunos e professores da drea médica de uma instituicao de ensino superior
do interior do Rio Grande do Norte. Fundamentado nessa perspectiva, objetivou-se caracterizar
os tipos de biblioteca como fisicas, digitais e virtuais; avaliar os recursos disponiveis e
identificar quais acervos sao mais utilizados por alunos e professores a partir do levantamento

de dados nos documentos institucionais.

2. Metodologia

Conforme afirmou Gasparoto (1993), a pesquisa nao pode ser realizada sem a utilizagao
de um método adequado, que estabeleca objetivos claros e atribua rigor cientifico ao trabalho,
assegurando a qualidade dos resultados obtidos e a conformidade com os padrdes cientificos.

Para fundamentagao tedrica foi realizada uma pesquisa utilizando buscadores como o
Google Académico, o Portal de Periddicos Capes com palavras chaves como ‘Biblioteca
Digital’, ‘Biblioteca Virtual’, ‘Letramento Informacional’, ‘Recursos informacionais em
Biblioteca’ e ‘Tecnologias de informacdo e comunicacdo em Bibliotecas’. Por outro lado,
visando recuperar produgdes cientificas que tratassem sobre o uso de acervos na formagao
académica, os termos buscados foram: ‘Comportamento Informacional’, ‘Uso de acervos’ e
‘Materiais informacionais para formagao académica’. As pesquisas, de preferéncia, foram
realizadas em portugués e consideraram o periodo de cinco (5) anos, isto €, as produgdes

compreendiam um espago temporal entre 2018 e 2023.
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Em seguida, realizou-se o estudo de caso que ¢ uma técnica de pesquisa que consiste
em uma investigacao detalhada e aprofundada de um caso singular, que pode ser uma pessoa,
grupo, organizacdo ou situacdo. Seu objetivo principal ¢ buscar uma compreensio mais
completa e profunda do caso em estudo (Gerring, 2019).

Nesse processo, foi realizada uma pesquisa nos relatorios estatisticos da biblioteca da
instituicao dos ultimos cinco anos, que foram fontes primarias, ou seja, que ndo passaram por
interpretagdo de outros autores. Apds a coleta de dados, realizou-se sua andlise considerando
duas perspectivas, uma fase extensiva e outra intensiva que se complementam. Neste trabalho
apresenta-se as analises da fase intensiva.

Segundo Minayo (2017, p.2) a fase intensiva aprofunda a andlise qualitativa na
“dimensao sociocultural que se expressa por meio de crengas, valores, opinides,
representagdes, formas de relagdo, simbologias, usos, costumes, comportamentos e praticas.”

Esse percurso de analise resultou nos resultados dessa pesquisa, apresentados mais adiante.

O contexto e o caso analisado

A fim de compreender como os acervos podem influenciar na formagao médica, o local
de pesquisa foi a Biblioteca Setorial da Escola Multicampi de Ciéncias Médicas (BS-EMCM)
da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), localizada no interior estado. A
institui¢do se propoe a formar médicos que estejam integrados na rede de satide do interior do
RN, comprometidos com a realidade social e de saude da populagdo (UFRN, 2021).

O curso promove um ensino centrado no estudante, uma vez que utiliza uma
metodologia ativa: a aprendizagem baseada em problemas. Essa abordagem metodoldgica tem

como objetivo fazer com que os alunos sejam expostos a um determinado assunto antes da aula,
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permitindo que eles desenvolvam pesquisas sobre o tema e anotem suas duvidas (Munhoz,
2019).

Em suma, a Aprendizagem Baseada em Problemas ¢ uma metodologia que busca
desenvolver nao apenas o conhecimento como as habilidades e atitudes necessarias para o
exercicio da profissao médica de forma ética e responsavel. Outra caracteristica importante
dessa metodologia € o estimulo ao hdbito de pesquisa. A aprendizagem baseada em problemas
incentiva os alunos a aprenderem como realizar uma pesquisa corretamente, ensinando-lhes
que nem todo conteudo ¢ relevante ou util para o seu objetivo (Munhoz, 2019).

Foi esse o universo em que se realizou a presente investigacao, que buscou conhecer o
tipo de acervo mais utilizado por alunos e médicos num curso de medicina sem, contudo,

desconsiderar uma formagao que se apoia na aprendizagem baseada em problemas.

4. Historia do livro e das bibliotecas

As bibliotecas surgem da necessidade humana de manter registros ao longo dos
milénios. O surgimento dos impérios trouxe a necessidade de controlar atividades
administrativas visando manter o poder ou possibilitar novas conquistas, € assim, as primeiras
bibliotecas surgiram para controlar informacdes sobre negocios, guardar férmulas magicas,
cantos, conhecimento sobre astrologia e agricultura, entre outros (Medeiros, 2019).

A historia do livro abrange a comunicagao € 0s processos sociais em constante expansao,
assumindo uma variedade de formatos ao longo dos tempos. Em paralelo, as bibliotecas
evoluiram para se adequar a esses novos materiais e tendéncias (Belo, 2002).

Em seu texto sobre a historia do livro, Oliveira (1995, p. 28), apresenta alguns formatos

que essa ferramenta assumiu ao longo do tempo:
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Habituemo-nos a aceitar os diferentes suportes de que os homens se tém servido através
das idades para registrar as conquistas do seu cérebro. Valeram-se das paredes das
cavernas, da pedra, do barro, do chumbo, do ouro, do bronze e escreveram livros
minerais. Com o papiro, a madeira, o pano e o papel tivemos os livros vegetais. O couro,

o pergaminho e até intestinos de serpentes serviram para a feitura de livros animais.

Oliveira (1995) também consegue ilustrar como a evolugao tecnoldgica influenciou a
producao dos livros e outros meios de comunicacao. Na Grécia Antiga, por exemplo, havia
bibliotecas publicas e privadas que eram frequentadas por estudiosos e filosofos. Uma das mais
famosas foi a Biblioteca de Alexandria, que chegou a ter mais de 500.000 rolos de papiro.

Durante a Idade Média, a producao de livros se tornou mais sofisticada e comegaram a
surgir as primeiras bibliotecas monadsticas, a producao de livros era feita de forma artesanal,
com copias manuscritas feitas por monges e copistas especializados. Esses livros eram
produzidos em mosteiros e igrejas e eram frequentemente decorados com iluminuras,
ilustragdes coloridas e elaboradas. Eram lugares frequentados principalmente por monges e
estudiosos religiosos (Oliveira, 1995).

As bibliotecas sao instituicdes de informagdo com um grande potencial para atender as
necessidades da sociedade, especialmente quando se trata de servigos de informagao. Diante
do cenario de mudancas sociais, que envolvem tanto a evolu¢do da comunicacdo e da
tecnologia, quanto as alteragdes comportamentais dos usuarios da informacgao, as bibliotecas
tém se adaptado para fornecer servigos e produtos de forma organizacional e flexivel (Fonseca,
2021).

As bibliotecas estdo se adaptando as mudangas sociais, tecnoldgicas € comportamentais
da sociedade, a fim de fornecer servigos de informagdo de forma organizacional e flexivel.

Com a evolucdo da comunicagdo e da tecnologia, esses espagos estdo combinando recursos
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impressos e digitais. Além disso, estdo se transformando em centros de aprendizagem e

colaboragdo, oferecendo servigos personalizados e promovendo a troca de conhecimento.

4.1. Evolucao do livro

A historia da evolucao do livro tem suas raizes hd cerca de 4000 anos, quando as
primeiras formas de escrita foram desenvolvidas por civilizagdes antigas, como a suméria € a
egipcia, sendo registradas em placas de argila ou papiro (Oliveira, 1995).

Ao longo do tempo, o livro assumiu diferentes significados e simbolismos, como
representar poder e status, demonstrar prestigio social e ser considerado um tesouro raro. Hoje
em dia, o livro ¢ um objeto comum e de facil acesso, mas ainda assim possui uma carga
simbolica importante, que talvez seja uma das razdes para a sua sobrevivéncia ao longo dos
anos (Lopes & Mugge, 2021).

O livro passou por uma nova evolucdo com o advento da tecnologia digital, que deu
origem aos livros eletronicos, ou e-books. Esse suporte trouxe uma nova forma de leitura e
oferece varias vantagens em relacao aos livros fisicos, como a portabilidade e a capacidade de
armazenamento de muitos livros em um unico dispositivo eletronico (Lopes & Mugge, 2021).
Os e-books também podem ser adquiridos e baixados instantaneamente pela internet,
permitindo um acesso mais rapido e conveniente a leitura em dispositivos eletronicos, como
tablets, smartphones e leitores de e-books.

Para Lorena et al. (2019), em seus estudos sobre o acesso a informagao académica entre

estudantes de medicina,

Em cursos de graduacdo em ciéncias da satde, a importancia das fontes utilizadas para

o estudo ¢ imprescindivel na hora de equiparar o conhecimento atualizado ao confiavel.
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Os livros fisicos, artigos cientificos de revistas tradicionais e diretrizes ou consensos de
entidades ou o6rgaos oficiais ainda parecem dominar esta procura pelo conhecimento,
mas sdo inegaveis a forga e a rapidez do avango dos formatos eletronicos de aplicativos,
redes sociais e plataformas de busca de informagdes médicas baseadas em evidéncias,

que estdo conduzindo o aluno a caminhos alternativos (Lorena et al., 2019, p. 178).

Com as mudangas ocorrendo no mundo dos livros, incluindo o avango da tecnologia e
o contexto histdrico-social, as bibliotecas se encontram em um cendrio de mudangas para
atender a um publico cada vez mais avido por conteudo digital. Elas precisam se adaptar para
atender as demandas dos usudrios que buscam servigos de informagao imersos nesse contexto,
oferecendo acesso a uma variedade de recursos digitais que atendam aos seus interesses €

necessidades.

4.2.  Bibliotecas: fisica, virtual e digital

Segundo Anna e Dias (2019), a partir de uma revisao de literatura realizada em 2002,
as terminologias mais emergentes e que incorporam diversas tecnologias sdo as bibliotecas
digitais e virtuais.

As bibliotecas fisicas s3o locais onde os usudrios podem acessar cole¢des de livros,
revistas e outras midias impressas de forma presencial. Essas bibliotecas estdo presentes em
diversos ambientes, como escolas, universidades, comunidades e outras institui¢cdes, ¢
possibilitam o acesso direto aos materiais de leitura.

As bibliotecas virtuais sdo um tipo de biblioteca que pode ser acessado através da
internet, oferecendo uma vasta gama de materiais de leitura, incluindo livros digitais, artigos e
outras midias eletronicas. Ao contrario das bibliotecas fisicas, as bibliotecas virtuais podem ser

acessadas de qualquer lugar com uma conexao a internet.
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As bibliotecas digitais se diferenciam das bibliotecas fisicas e virtuais, uma vez que
abrigam apenas materiais eletronicos. Por meio delas, € possivel ter acesso a uma vasta gama
de recursos digitais, tais como livros eletronicos, arquivos de dudio e video, imagens e outros

tipos de midia (Anna & Dias, 2019).

4.3. Caracterizacdo dos acervos

Podem ser identificadas algumas caracteristicas distintas entre os acervos mencionados
anteriormente. As bibliotecas fisicas proporcionam um acesso direto aos materiais de leitura,
permitindo que os usuarios manuseiem os livros, revistas e outras midias, além de oferecerem
um ambiente tranquilo e propicio ao estudo e a leitura, o que pode ser benéfico para muitas
pessoas. Ja as bibliotecas virtuais e digitais oferecem a conveniéncia do acesso remoto aos
materiais de leitura, o que pode ser uma vantagem para aqueles que nao tém tempo ou recursos
para visitar uma biblioteca fisica. Elas também disponibilizam uma ampla variedade de
materiais de leitura eletronicos, como e-books, artigos de periddicos e outros recursos de
pesquisa.

No entanto, esses acervos também possuem suas desvantagens. O acesso aos materiais
eletronicos pode ser restrito por questdes de direitos autorais, € nem todos os recursos de

pesquisa estdo disponiveis on-line.

5. Resultados e discussdes

Considerando o que foi anteriormente exposto, apresentam-se aqui os resultados
obtidos por meio das pesquisas realizadas nos relatorios institucionais. Sendo, inicialmente,

apresentados os resultados encontrados nos documentos da institui¢ao investigada nesse estudo
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de caso, a partir das fontes acessiveis, posteriormente, aborda-se as consideragdes acerca dos
resultados obtidos.

Considerando esses aspectos, foram analisados trés dos servicos da biblioteca da
institui¢do em questdo que mostram o uso do acervo por parte da comunidade académica: a
consulta local, o empréstimo domiciliar e acesso a internet ¢ a base de dados, de 2018 a 2022.

O primeiro servigo corresponde ao uso do acervo no local. A consulta local em uma
biblioteca ¢ quando o usuario faz uso do acervo e dos recursos disponiveis dentro do espago
fisico da biblioteca, sem a possibilidade de retirar os materiais para uso externo.

Em relagdo ao segundo servico, o empréstimo domiciliar ¢ uma das principais
atividades das bibliotecas universitarias, permitindo que os usuarios retirem obras dos acervos
por meio de empréstimos. Esse servigo € exclusivo para a comunidade universitaria e serve
como suporte para atividades de ensino, pesquisa, extensdo e¢ administragdo dentro da
universidade.

Acerca do terceiro servigo, a biblioteca oferece computadores para acesso a Internet, e
possui controle de uso, o que tornou importante levar em consideragao nesta pesquisa.

No Gréfico 1, sdo apresentados os dados estatisticos referentes a coleta que foi realizada.
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Grafico 1 - Dados estatistico da consulta ao acervo, empréstimo domiciliar e acesso a

bases de dados - BSE-EMCM

B consuLTAS AC ACERVO [l EMPRESTIMO DOMICILIAR ACESSO A INTERMET E A BASE DE DADOS

10.000

7.500

5,000

2500
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Fonte: Elaborado pelo autor.

De forma geral, tem-se as seguintes informacdes dos documentos institucionais:
em 2018, o relatorio mostra que a biblioteca teve um total de 8.725 consultas ao seu acervo e
7.857 empréstimos realizados no ano em questdo. Um numero que pode ser considerado
bastante expressivo. O uso de acesso a internet ¢ a base de dados se demonstra no seguinte
numero: 6.353 (SISBI-UFRN, 2019).

O ano de 2019 ndao se mostrou diferente, foram apresentados os seguintes
nameros: 7.395 de consultas locais e 6.097 de empréstimos que foram realizados. Neste ano
ndo houve coleta de dados em relacdo ao terceiro servico (SISBI-UFRN, 2020).

Em 2020, devido a crise pandémica da Covid-19 e ao tipo de atividades que realizam,
as bibliotecas da instituicao foram obrigadas a interromper suas operacdes presenciais para a
comunidade universitaria em 20 de margo daquele ano, conforme as diretrizes da Reitoria
da UFRN, do Governo do Estado e do Ministério da Saude (SISBI-UFRN, 2021). Nos
trés primeiros meses do ano foram contabilizadas apenas 1.127 consultas ao acervo local e
1.001 empréstimos. Mais uma vez o terceiro servi¢o ndo havia sido apurado no ano em

questao.
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A pandemia da Covid-19 alterou significativamente o panorama social, econémico e
tecnologico e as organizagdes tiveram que revisar sua presencga on-line, utilizando recursos
digitais estrategicamente, especialmente nas redes sociais, para oferecer servicos e produtos
em plataformas digitais. Nesse contexto, as bibliotecas precisaram encontrar alternativas para
fornecer seus servicos e produtos de informagao, optando por desenvolver agdes especificas
voltadas para o ambiente virtual (Fonseca, 2021).

As bibliotecas precisaram acelerar o desenvolvimento que ja vinha acontecendo com as
novas tecnologias. Assim, algumas das atividades realizadas remotamente incluiram a
atualizacdo de bases de dados, aprimoramento ou cria¢do de servigos on-line em redes sociais,
desenvolvimento de tutoriais para pesquisa, correcao de sistemas a distancia, cadastramento de
obras em repositérios institucionais e bibliotecas virtuais, apoio as atividades de ensino e
orientagdes sobre fake news (Wellichan & Rocha, 2020).

O relatério correspondente ao ano de 2021, ainda se mostra atipico, uma vez que, devido
a pandemia da Covid-19, que iniciou em 2020 e representou um risco a saude coletiva, como
jé relatado e, essa suspensao se estendeu até o ano de 2021, quando o servigo de agendamento
de empréstimos foi adaptado e iniciou sua oferta para a comunidade académica em 01/06/2021
(SISBI-UFRN, 2022).

Neste referido ano, a escola de medicina fez a contratagdo de uma biblioteca virtual.
Uma plataforma que oferece um vasto acervo de livros digitais sobre Medicina, composto por
milhares de titulos académicos, técnicos e cientificos. Além disso, esta biblioteca mostrou-se
pratica, intuitiva e com diversas ferramentas inclusas, sendo acessivel em qualquer dispositivo
com conexao a internet (BSE-EMCM, 2022a).

Uma vez que o acervo continuava fechado para consulta, ndo foi registrado consulta
local, foram incluidos apenas 189 empréstimos realizados (SISBI-UFRN, 2022). No entanto,

no relatorio gerencial da Biblioteca (BSE-EMCM, 2021) foram registrados 1496 acessos a
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plataforma contratada, sendo que esses acessos correspondem a 92.187 sessoes de estudo e
871.879 paginas visualizadas.

Em 2022 foi contratada uma base de dados baseada em evidéncias (BSE-EMCM,
2022b), uma plataforma digital acessivel pela internet, cuja finalidade ¢ permitir a pesquisa de
informagdes médicas, procedimentos e atualizagdes técnicas na area da satude. No relatorio do
ano em questao, mesmo os servicos ja tendo voltado de forma presencial (SISBI-UFRN, 2023),
foram apresentados os seguintes dados: 1.399 consultas locais, 1.276 empréstimos dos
materiais e o terceiro servigo foi contabilizado registrando 4.261 acessos a internet e a bases
de dados.

Em relagdo ao relatério da biblioteca (BSE-EMCM, 2022c), o acervo virtual
contabilizou 2009 acessos que correspondem a 104.768 sessoes de estudo e 1.020.467 paginas
visualizadas. Em relagdo a base de dados baseada em evidéncias foram registrados 891 acessos
que correspondem a 18.022 navegacdes na plataforma durante o ano.

E possivel perceber que, apos a suspensio das atividades presenciais em 2020, 0 acesso
ao acervo fisico reduziu significativamente e, mesmo com o retorno dessas atividades, seu uso
nao apresentou aumento. Por outro lado, o acesso a internet e as bases de dados voltou a crescer,
chegando quase aos niveis anteriores, e as novas plataformas contratadas pela institui¢cao foram
amplamente utilizadas.

Observa-se que a atual tendéncia na drea médica € o aumento do uso de recursos digitais
e virtuais. Isso se deve ao fato de que esses recursos apresentam diversas vantagens em relagao
ao acervo fisico, como a facilidade de acesso, a possibilidade de acesso remoto e a constante
atualizacao.

Dito isto, as bibliotecas virtuais podem ser projetadas para atender as necessidades
especificas de alunos e professores, oferecendo personalizacao, facilidade de uso, acesso

remoto, colaboracao e recursos educacionais diversos.
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Essas bases permitem que os estudantes de medicina tenham acesso imediato a
informagdes atualizadas sobre diagnoésticos, tratamentos, medicamentos e outros aspectos
relevantes da pratica clinica, o que pode ajuda-los a tomar decisdes mais informadas e
embasadas em evidéncias.

Pereira e Diniz Junior (2017) afirmam que no campo da saude, os livros sdo
considerados fontes de informac¢ao secundarias, geralmente compostos de um ou mais artigos
jé& publicados e apresentados de maneira mais didatica. Devido a sua facilidade de manuseio,
linguagem estruturada e clareza de leitura, s3o uma escolha popular entre os estudantes de
graduagdo como fonte de informagao no inicio de sua formacao profissional. Vale ressaltar que
as bases de dados contém artigos cientificos, que sao reconhecidos como a fonte de informagao
mais atualizada no meio académico.

Os recursos digitais possibilitam que alunos e professores consigam informagdes em
tempo real, mantendo-se sempre atualizados com as ultimas descobertas e avangos na area
médica. Apesar dessas vantagens, o acervo fisico ainda ¢ utilizado na area médica,
especialmente para consulta de livros-texto, monografias e trabalhos mais antigos. A escolha
pelo tipo de acervo dependerd das necessidades individuais e dos objetivos de pesquisa de cada
usuario.

E quando se trata da aprendizagem baseada em problemas, o acesso digital pode ser um
recurso valioso durante as aulas tedricas, uma vez que os materiais digitais oferecem vantagens
em relagdo aos livros fisicos. Em primeiro lugar, os livros virtuais podem ser acessados a partir
de dispositivos moveis, como tablets ¢ smartphones, o que permite aos alunos lerem e
interagirem com o material de forma mais dindmica e flexivel, em qualquer lugar e a qualquer
hora, haja vista que em aulas que utilizam como metodologia a aprendizagem baseada em
problemas, o acesso imediato as informagdes torna a pesquisa e as discussdes mais intensas.

Isso possibilita que os alunos possam se aprofundar nos conteudos tedricos, buscar novas

Academic Production Journal — MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



O potencial tecnolégico em bibliotecas: Acervos fisicos, virtuais e digitais
e seu impacto na formacgdo de profissionais médicos

informacgodes e enriquecer o seu conhecimento, além de desenvolver habilidades de pesquisa e
de autogestdao da aprendizagem.

Além disso, os e-books, por exemplo, podem ser enriquecidos com recursos multimidia,
como videos, animagoes, infograficos e links para outros conteudos relacionados, o que torna
o processo de aprendizagem mais ludico, interativo e engajador. Esses recursos podem ser
utilizados pelos professores para enriquecer suas aulas tedricas e despertar a curiosidade € o
interesse dos alunos pelo conteudo.

Por fim, os materiais digitais podem ser compartilhados facilmente entre os alunos e
entre os professores, o que favorece o trabalho em equipe, a troca de experiéncias € o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais, como a comunica¢ao, a colaboragdo e a
empatia. Com isso, os alunos podem construir coletivamente o seu conhecimento e desenvolver

habilidades importantes para a vida pessoal e profissional.

6. Considerag0es Finais

Ap0s a crise da pandemia do Covid-19, a biblioteca observou uma redugdo no uso de
seu acervo fisico. Contudo, foi percebido um aumento significativo na utiliza¢do de recursos
digitais, o que pode indicar uma tendéncia no uso desses materiais. Essa tendéncia se deve, em
parte, a acessibilidade e a sustentabilidade dos livros digitais em compara¢gdo aos impressos.
Além disso, os materiais digitais oferecem muitas vantagens na area médica, como a
possibilidade de alunos e professores se manterem atualizados com as ultimas informacgdes
sobre diagndsticos, tratamentos, medicamentos e outros aspectos relevantes da pratica clinica.

Para bibliotecarios ¢ importante compreender esses dados, ja que sdo profissionais que

tém um papel fundamental na gestdo de bibliotecas fisicas, virtuais e digitais e podem ajudar
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os alunos e professores a tirar o maximo proveito desses recursos informacionais por meio da
oferta de treinamento, suporte individualizado e promogao da biblioteca virtual.

A partir dos dados obtidos nesta pesquisa, observa-se a importancia no aprofundamento
e expansao de novas pesquisas que possam realizar estudos de usudrios para conhecer suas
preferéncias, pesquisar em outras instituigdes para avaliar e entender como o uso da informagao
estd mudando e, por fim, identificar quais os impactos dessas mudancas na organizacdo das
bibliotecas e at¢é mesmo no planejamento das instituicdes em relacdo aos investimentos em

novos acervos.
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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi analisar a importincia das
tecnologias digitais para a aprendizagem colaborativa
na Educacdo Especial, cuja metodologia foi a Pesquisa
Bibliografica e o relato de experiéncia realizado em uma
escola Municipal da Prefeitura de Cariacica/ES, com uma
Turma do 2° ano do Ensino Fundamental. Participaram do
projeto 19 estudantes, dentre eles uma estudante autista
e outro com deficiéncia intelectual. Utilizou-se como
plataforma colaborativa o Padlet, para construir um mural
interativo sobre o transito, observando-se um resultado
positivo. Conclui-se que a tecnologia ¢ uma ferramenta que
promove a participacdo, a colaboracdo e a interacdo durante
uma atividade, aspecto essencial no processo inclusivo,
que, associada a inclusdo digital, promove a aprendizagem
significativa.
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ABSTRACT

This work aimed to analyze the importance of digital
Technologies for collaborative learning in Special Education,
whose methodology was Bibliographic Research through an
experience report carried out in a municipal school in the
City of Cariacica/ES, with a 2nd-year class of Elementary
Education. Nineteen students participated in the project,
including an autistic student and another with intellectual
disabilities. Padlet was used as a collaborative platform
to build an interactive mural about traffic, and a positive
result was observed with the research. It is concluded that
technology is a tool that promotes participation, collaboration,
and interaction during an activity, an essential aspect of the
inclusive process, which, associated with digital inclusion,
promotes meaningful learning.
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A integragdo das TICs na pratica pedagogica dos professores para disciplinas de negdcios: Explorando as competéncias digitais

1.Introducéo

A pesquisa sobre competéncias digitais dos professores e a integracao das TICs na pratica
pedagogica para disciplinas de negocios na modalidade EAD ¢ de grande importincia, tendo em
vista a atual realidade tecnoldgica em que vivemos e a crescente demanda por cursos online. A
educacdo a distancia (EAD) tem se expandido significativamente nos ultimos anos, tornando-se uma
opgao viavel e cada vez mais popular para quem busca uma formagao académica. No entanto, para
que a modalidade EAD seja efetiva, € essencial que os professores tenham as competéncias digitais
necessarias para integrar as TICs em sua pratica pedagdgica.

O Banco Mundial também destaca a importancia da tecnologia na educac¢do, como forma de
superar as barreiras geograficas e socioeconomicas que impedem o acesso a educagdo. A pesquisa
proposta, portanto, se alinha com as diretrizes globais e regionais em educa¢do, bem como com as
tendéncias atuais em tecnologia educacional. De acordo com o relatorio "Competéncias Digitais
para a Aprendizagem ao Longo da Vida" da Comissdo Europeia, as competéncias digitais sdo
consideradas essenciais para a empregabilidade, inclusdo social e aprendizagem ao longo da vida.
Da mesma forma apontam as recomendacdes da Organizac¢ao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econdémico (OCDE) para a educacgdo a distdncia, que enfatiza a necessidade de uma abordagem
integrada das tecnologias educacionais, pedagogia e avaliacao.

E neste sentido que o trabalho em tela buscou se enveredar: avaliar as competéncias digitais
dos professores e sua relagdo com a integracdo das TICs na pratica pedagogica em disciplinas de
negocios na modalidade EAD. O presente artigo focou-se em contribuir no aprimoramento da
formagao dos professores, bem como na melhoria da qualidade da educagao a distancia. De forma
a oferecer subsidios no desenvolvimento de estratégias pedagogicas inovadoras e efetivas para a
integracdo das TICs em disciplinas de negocios na modalidade EAD.

E, assim, beneficiar tanto a comunidade académica quanto a sociedade como um todo.
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2.Metodologia

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de campo e possui abordagem
qualitativa. Esse tipo de abordagem (Marconi & Lakatos, 2010) possui como premissa examinar e
interpretar as informagdes obtidas via coleta de dados e em seguida descrever o que foi observado.
Neste sentido, a pesquisa buscou examinar quais competéncias digitais, na atuacao de professores,
precisam ser desenvolvidas e como elas contribuem para utilizacao das ferramentas tecnoldgicas na
pratica pedagogica das disciplinas EAD, nas areas de negocios.

Para amparar o debate, foram selecionados relatorios, de organismos internacionais, tais
como: (a) do Banco Mundial, The changing nature of work (2019a), World development report 2019
(2019b), World Development Report 2020: Trading for Development in the Age of Global Value
Chains (2020), Education and Technology: Future Visions (2021a) e World development report
2021: Data for better lives (2021b); (b) Comissao Europeia, Education and Training Monitor 2020:
Country analysis (2020); (c) OCDE, The future of education and skills: Education 2030 (2018),
OECD skills outlook 2019: Thriving in a digital world (2019), Teaching in Focus: Teachers’ Digital
Competence (2021), e das Nagdes Unidas. Education in the post-COVID-19 recovery: Guidance for
governments on reopening schools and mitigating learning losses (2021). Foram cruzados os

diferentes posicionamentos e analisados em termos de demanda sobre softskills e digital skills.

3. A atuacdo profissional do docente no ensino a distancia

Segundo o portal do Mec (2023), educacao ou ensino a distancia ¢ a modalidade educacional
na qual alunos e professores estao separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz- se necessaria
a utilizagdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicacdo. Essa modalidade ¢ regulada por
uma legislagdo especifica e pode ser implantada na educacao basica (educacao de jovens e adultos,

educacdo profissional técnica de nivel médio) e na educacao superior.
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De acordo com Maia (2007), o Ensino a Distancia — EAD estd em uma trajetoria ascendente
em relagdo a oferta, especialmente nas Institui¢des de Ensino Superior (IES). Em termos gerais, o
EAD tem como objetivo facilitar o inscrito em algum curso desta modalidade. Com isso, levar a
mesma qualidade do ensino presencial, mas com a diferenca de se ajustar aos dias e horarios do
estudante. Contudo, conforme relata Moretto (2020), essa ndo ¢ uma modalidade de ensino nova.
Ha registros de cursos a distancia feitos a partir de cartas, chegando aos dias de hoje, com o uso da
internet. A cada periodo histdrico, pode-se perceber que o EAD se ampliava, em relagdo aos recursos
de uso, as evolucdes das tecnologias, desde correspondéncias, passando ao uso de radio, televisao,
internet. Nos ultimos anos, essa modalidade ganha destaque com o uso de outros meios digitais.

A partir dos estudos selecionados na tabela 1, pode-se observar que os desafios enfrentados
pelos professores no ensino a distancia ndo sdo exclusividade do contexto brasileiro. De fato, esses
desafios tém sido objeto de pesquisa em todo o mundo, e sinalizam a necessidade de formacao
especifica para o ensino a distdncia. Dentre as competéncias necessarias para o professor atuar no
ambiente virtual de aprendizagem, destaca-se a habilidade em lidar com tecnologias educacionais,
gerenciar turmas virtuais, comunicar-se de forma efetiva com os alunos e adaptar metodologias
pedagogicas ao ambiente virtual.

Em adicdo, os estudos também reforcam a importancia das metodologias ativas de ensino no
contexto do ensino a distancia. As metodologias ativas colocam o aluno no centro do processo de
aprendizagem, promovendo uma maior interacdo e participacdo dos mesmos. Para que essas
metodologias sejam efetivas, ¢ fundamental que o professor desenvolva habilidades de
planejamento e organizagdo das aulas, bem como estratégias de avaliagdo que valorizem a
participagdo e colaboragdo dos alunos. Dessa forma, ¢ possivel promover uma aprendizagem mais

significativa e engajadora para os alunos no contexto da educagao a distancia.
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Portanto, os estudos selecionados indicam que a formagao dos professores para o ensino a
distancia ainda é um desafio, tanto no Brasil quanto em outros paises. E necessario que os
professores estejam preparados para lidar com a complexidade do ambiente virtual e desenvolvam
habilidades em gestdo de turmas virtuais, planejamento e organizacdo de aulas, avaliagdo da
aprendizagem e comunicagdo efetiva com os alunos. Além disso, a adogdo de metodologias ativas
de ensino pode contribuir para a promog¢ao de uma aprendizagem mais significativa e engajadora
no contexto da educagao a distancia.

Em geral, de acordo com Costa (2022), o ensino a distdncia ¢ fundamentado em algumas
caracteristicas chave, como flexibilidade, economia, comodidade e inovacdo. Ainda segundo o
autor, o EAD ¢ adaptavel porque o aluno tem a flexibilidade de assistir as aulas onde, quando e por
qual plataforma achar melhor. Diferente de uma sala de aula tradicional, onde as aulas s3o definidas
com um horério especifico e em um local especifico, o aluno tem muito mais controle para fazer
seu proprio horario e, mais importante ainda, estudar no seu préprio ritmo. Como cada pessoa possui
um método de estudo que funciona para si, a flexibilidade ¢ um fato importantissimo do ensino a
distancia.

Além de flexivel, Costa (2022), destaca o0 EAD sendo mais econdmico do que a educagio
tradicional em muitas perspectivas. A mais clara delas ¢ no valor das mensalidades. H& cursos de
graduacdo a distancia, por exemplo, que a mensalidade gira em torno dos R$190 reais. Levando em
conta que um diploma de EAD tem o mesmo valor que o de uma graduagdo presencial, ¢ uma
economia relevante. Além da mensalidade, ¢ importante levar em consideragao todos os aspectos

em que ¢ possivel economizar estudando a distdncia, como alimentagdo, transporte e materiais.
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Tabela 1 — Atuacdo docente em EAD no contexto brasileiro

AUTOR

(ANO) DESAFIOS

_ Adaptagdo as novas tecnologias, falta de formagdo especifica para o
Arriada ensino online, dificuldade na avaliagio da aprendizagem, falta de
(2021) interagdo e colabora¢do entre os alunos e com o professor, falta de

estrutura adequada para o ensino online

Santos et al.
(2021)

Falta de infraestrutura e recursos adequados, dificuldade em motivar ¢
engajar os alunos, falta de formagao especifica, dificuldade na avaliagao
da aprendizagem

Ferreira et al.
(2021)

Dificuldade na avaliagdo da aprendizagem, falta de interacdo e
colaboragdo entre os alunos e com o professor, falta de formacao
especifica para o ensino remoto, falta de recursos e infraestrutura
adequados, dificuldade em manter a motivagdo e o engajamento dos
alunos

Almeida
(2021)

Dificuldade em motivar e engajar os alunos, falta de interagdo e
colaboragdo entre os alunos ¢ com o professor, falta de formacgao
especifica para o ensino a distancia, falta de recursos e infraestrutura
adequados, dificuldade na avalia¢do da aprendizagem.

Oliveira et al.

(2022)

Dificuldade em encontrar tempo para participar de cursos de formagao,
falta de incentivo por parte das instituicdes de ensino, falta de recursos e
infraestrutura adequados

Azevedo et al.

(2021)

Falta de formagao especifica para atuar como tutor no ensino a distancia,
dificuldade em lidar com alunos que apresentam dificuldades, falta de
interacdo e colaboracdo entre os alunos e com o professor, falta de
recursos ¢ infraestrutura adequados

Silva et al.
(2022)

Dificuldade em manter a atengdo dos alunos, falta de contato pessoal,
falta de recursos e infraestrutura adequados, dificuldade em adaptar
conteudos e atividades para o ambiente online

Silva et al.
(2022)

Formacao deficiente para atuacdo em EAD, resisténcia dos professores
em relagdo ao uso de tecnologias, dificuldade em desenvolver
competéncias pedagogicas especificas para EAD, falta de infraestrutura
tecnologica adequada para a realizacdo das atividades de EAD,
sobrecarga de trabalho docente

Jardim
(2021)

Dificuldade em motivar e engajar os alunos, falta de interacdo e
colaboragdo entre os alunos e com o professor, falta de formacao
especifica para o ensino a distancia, falta de recursos e infraestrutura
adequados, dificuldade na avalia¢do da aprendizagem

Mendonga et
al. (2022)

Falta de interacdo e colaborag¢do entre os alunos € com o professor,
dificuldade em proporcionar um ambiente de aprendizagem online
favoravel a interacdo, sobrecarga de trabalho docente, falta de
infraestrutura tecnologica adequada para a realizacdo das atividades de
EAD, formagdo deficiente dos professores para a modalidade EAD

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Por fim relatado e ndo menos importante citar ¢ a inovagao! Por ser uma estratégia educacional
fundamentada em tecnologia, a educacdo a distancia se torna mais inovador que o ensino tradicional.
As IES investem em aulas atrativas e que engajam os alunos por meio de jogos, videos, conteudos
interativos e muito mais. Neste sentido, vale listar as Competéncias em Inovagdo vinculadas na
intersec¢ao Educagdo e Trabalho: (a) Resolugdao de problemas complexos; (b) Pensamento critico;
(¢) Criatividade; (d) Inovagdo; (e) Aprendizagem ao longo da vida, e (f) Lideranca e
empreendedorismo (Adaptado de Banco Mundial, 2018a, 2019a e 2020; OCDE, 2018a e 2019a).

As competéncias relacionadas a inovagdo se tornaram cada vez mais importantes no mundo
atual, em que as mudancas acontecem rapidamente e as empresas e organizagdes precisam se adaptar
a novas demandas e tecnologias. Essas competéncias incluem a capacidade de resolver problemas
complexos, a criatividade e a habilidade de pensar de forma critica e analitica. E importante notar que
essas competéncias estdo intimamente relacionadas as competéncias digitais, ja que muitas das
solugdes inovadoras e criativas dependem do uso de tecnologias e da capacidade de explorar e analisar
grandes volumes de dados. Além disso, as competéncias digitais também podem ser vistas como uma
ferramenta para o desenvolvimento de competéncias relacionadas a inova¢ao, uma vez que o dominio
de tecnologias educacionais pode ajudar a fomentar a criatividade e o pensamento critico dos alunos.
Nesse sentido, ¢ importante que a educagao esteja preparada para desenvolver essas competéncias nos
alunos, de forma a capacitd-los para enfrentar os desafios do mundo atual e contribuir para a
constru¢ao de um futuro mais inovador e sustentavel.

Outro aspecto relevante do EAD ¢ o professor ou tutor dessa modalidade. Sendo no ambiente
remoto ou na educacao presencial, o docente ¢ uma figura primordial para o aprendizado. No ensino
a distancia, o professor ¢ aquele que ird estruturar a disciplina, montar os planos de aula, planejar o
que serd ensinado e lecionar, assim como na sala de aula fisica, a diferenga ¢ que no ambiente

online o professor ira gravar as videoaulas e ndo as ministrar de forma presencial (Munhoz,
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2017).

Tabela 2 - Competéncias digitais elencadas pela OCDE e pelo Banco Mundial

Competéncias .
Digitais OCDE Banco Mundial
Competéncia em . o Conhecimento de hardware, software e
. Uso de dispositivos e software
Tecnologia redes
Competéncia Pensamento critico, resolucédo de Pensamento critico, resolucdo de
Cognitiva problemas, criatividade problemas, tomada de decisdo
Competéncia Comunicagdo digital, colaboragéo, Comunicagdo digital, colaboragéo,
Comunicativa lideranca lideranca
Competéncia de Localizagdo, avaliagdo e uso de Localizagdo, avaliagdo e uso de
Informacao informacoes informacdes
Competéncia Gerenciamento emocional, empatia, Gerenciamento emocional, empatia,
Emocional consciéncia social consciéncia social
N Participagdo civica, ética, Participagdo civica, ética,
Competéncia Civica e o . o
responsabilidade digital responsabilidade digital
.. Consciéncia cultural, compreensio e Consciéncia cultural, compreensio e
Competéncia Cultural . . . . . .
respeito pela diversidade respeito pela diversidade

Fonte Adaptado de Banco Mundial (2018b; 2019b) e OCDE (2018b; 2019b)

O relatorio da OCDE de 2019 destaca a importancia da competéncia em tecnologia, cognitiva,
comunicativa, de informacdo, emocional, civica e cultural para o desenvolvimento das habilidades
digitais dos individuos. J4 o relatério do Banco Mundial de 2020 lista as competéncias em tecnologia,
cognitiva, comunicativa, de informag¢@o, emocional, civica e cultural, enfatizando o conhecimento de
hardware, software e redes, a tomada de decisdo, a lideranga, a consciéncia social, a responsabilidade
digital e o respeito pela diversidade como elementos importantes para o desenvolvimento das
habilidades digitais. Ambos os relatorios reforgam a importancia do pensamento critico, da resolug¢ao
de problemas e da colaboracdo como competéncias transversais essenciais para a vida digital.

4. Tecnologias de aprendizagem a distancia

Costa (2022) afirma que a utilizagao das tecnologias de informacao e comunicagao (TICs) na
educagdo ja ¢ um fendmeno que vem acontecendo hd muitos anos. Relata que até o inicio de
2020 — quando as instituicdes foram praticamente obrigadas a adotar o ensino remoto emergencial

devido a crise do COVID-19 — a tecnologia na educacao era utilizada apenas em alguns modelos e
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metodologias de ensino-aprendizagem como um diferencial. Muitas vezes, se limitava a atrair a
atencao dos alunos. Continua o autor afirmando que, apds a crise, as instituigdes de ensino foram
obrigadas a utiliza-las para possibilitar a continuidade do ensino de qualidade por meio de salas de
aulas digitais e de modelos hibridos de ensino.

A evolugao do Ensino a Distancia (EAD) s6 esta sendo possivel devido a evolucao das TICs.
Através delas, ¢ possivel ter acesso aos conteidos de maneira rapida, em um ambiente de
aprendizagem interativo e inovador. Segundo Carvalho (2010), as TICS representam o conjunto de
recursos tecnoldgicos usados em determinado setor de modo a facilitar o processo ensino-
aprendizagem, bem como favorecer, por meio de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), a
troca de informacodes e experiéncias entre alunos e professores e/ou tutores. Tais profissionais t€ém a
possibilidade de desenvolver debates, foruns, trabalhos em grupo, de maneira a incentivar o uso das
TIC, tornando a aprendizagem mais significativa.

De um lado, Cecchi (2022) cita sete principais tipos de tecnologia que fazem a diferenca no
EAD, sao eles: (a) Plataforma para hospedagem de curso online (LMS); (b) Videoaulas; (c) Chats e
foruns; (d) Ambiente virtual de aprendizagem (AVA); (e) Audio e videoconferéncia; (f) Webcast, e
(g) Testes e quizzes online. Nesta mesma linha, Kenski (2015) afirma que as Tecnologias da
Informacao e da Comunicagao (TICs), ao longo do tempo introduziram importantes possibilidades
de interagdo, intercambio de ideias e conteudo, gerando conexdo entre alunos e professores assim
como dos alunos entre si, ¢ até dos professores entre si, no que se denomina comunidades de
aprendizagem em rede, multidirecionais, colaborativas, somativas. Completa ainda, que as TICs
utilizadas na EAD contribuem para tornar o processo de ensino-aprendizagem mais dinamico, nao

centrado apenas em leituras, mas em diversas formas de aprendizagem (videos, simulagdes, chats,

etc.), com a grande vantagem de flexibilizar o momento de aprendizagem tanto de ponto de vista do

aluno como da instituigao.
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As afirmacdes de Kenski (2015) sobre as possibilidades das TICs na EAD ressaltam a
importancia das competéncias digitais previamente mencionadas. E imprescindivel que os
professores tenham habilidades para lidar com as tecnologias educacionais e promover a interacao
entre os alunos em ambientes virtuais. Além disso, a flexibilidade proporcionada pela EAD, em
relagdo ao tempo e espaco de aprendizagem, exige dos alunos e professores habilidades de autogestao
e autodisciplina, que sdao aspectos importantes das competéncias digitais.

No entanto, as possibilidades de inovagao da EAD nao se limitam ao uso de TICs. Como
mencionado anteriormente, as competéncias em inovagdo se referem a capacidade de criar solugdes
novas e eficazes para problemas complexos. Nesse sentido, a EAD pode ser vista como um campo
fértil para a inovacao pedagdgica. Os professores podem experimentar novas metodologias e
estratégias de ensino, como o uso de jogos educacionais, simulagdes, aprendizagem baseada em
projetos, entre outros, que promovem uma aprendizagem mais ativa e significativa para os alunos.
Essa abordagem inovadora, que valoriza a participagdo ativa dos alunos no processo de aprendizagem,
esta em consonancia com as competéncias digitais € pode ser uma importante aliada na formagao de

alunos mais preparados para atuar no mundo digital e inovador em que vivemos.

5. Competéncias digitais dos docentes para ensino a distéancia

A UNESCO - Organizacao das Nagdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura - relata
que competéncia digital esta entre uma das oito competéncias indispensaveis para o desenvolvimento
durante a vida. Ela ¢é essencial para relacionamentos, comunicacdao, experiéncia cultural e
desenvolvimento de atividade produtiva na sociedade. Isto significa que, como destaca a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), a cultura digital j4 ¢ uma exigéncia atual na
Educacdo, sendo a competéncia digital uma das 10 competéncias essenciais a serem desenvolvidas
nas escolas. Por essa razdo, as competéncias digitais tornaram-se cruciais para o ensino-aprendizagem

e, portanto, para o exercicio da profissao dos educadores.
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Munhoz (2017) destaca trés aspectos significativos para o amadurecimento de competéncias
digitais nos professores, sao eles: (a) Desenvolvimento Profissional; b) Desenvolvimento Pessoal e
(c) Pratica Pedagogica. Neste sentido, a partir das competéncias identificadas pelas Tabela 1 e listadas
na sequéncia, € possivel destacar algumas competéncias docentes, essenciais para o sucesso na area
de educacao, na atualidade, especialmente aquelas aplicadas ao contexto Digital/Inovador, a citar: (a)
Conhecimentos tecnologicos; (b) Habilidades pedagogicas; (c) Habilidades de comunicagdo; (d)
Capacidade de adaptacao e flexibilidade; (e) Planejamento e organizacdo do tempo e recursos; (f)
Competéncias sociais € emocionais e (g) Capacidade de lideranga e colaboragao.

As competéncias apresentadas pelos autores estdo intimamente ligadas ao desempenho do
docente em sala de aula, independentemente da area de atuacao. Porém, ao relaciona-las com cursos
de graduacdo voltados a area de negodcios, percebe-se uma conexao ainda mais forte. O planejamento
e organizagdo do tempo e recursos, por exemplo, sao competéncias que se aplicam diretamente em
areas como administragdo e gestdo, em que a gestdo de projetos e a tomada de decisdes estratégicas
sao fundamentais. Ou seja, as habilidades de comunicagdo sdo indispensaveis para qualquer
profissional da area de negocios, que precisa saber se comunicar de forma clara e objetiva com seus
colaboradores, clientes e fornecedores. A capacidade de adaptacao e flexibilidade também ¢ crucial,

uma vez que o mercado de negdcios € constantemente impactado por mudangas tecnologicas,

econdmicas e sociais, ¢ a habilidade de se adaptar rapidamente ¢ um diferencial competitivo.

Nesse contexto, as tecnologias digitais da informacao e comunicagdo (TICS) sdo ferramentas
essenciais para o desenvolvimento das competéncias citadas, conforme apresentado por Cecchi
(2022). No entanto, ¢ importante ressaltar que o dominio das tecnologias ndo ¢ suficiente para garantir
a efetividade do ensino-aprendizagem. E necessario que o docente desenvolva outras habilidades,
como a capacidade de inovagdo, gestdo do tempo e recursos, além de competéncias sociais e

emocionais, como a empatia e a capacidade de trabalhar em equipe.
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Assim, as competéncias apresentadas pelos autores estdo interligadas e sao fundamentais para
o desempenho do docente em sala de aula, independente da area de atuagdo. No entanto, no contexto
de cursos de graduagdo voltados a area de negocios, essas competéncias se tornam ainda mais
importantes, pois sao diretamente relacionadas ao desempenho dos futuros profissionais da area. O
uso das TICS ¢ uma ferramenta indispensavel para o desenvolvimento dessas competéncias, mas ¢
preciso que o docente as utilize de forma consciente e estratégica, a fim de garantir o melhor resultado
possivel na formacao dos alunos.

Para Cecchi (2022), as tecnologias digitais da informagdo e comunicagdo (TICS) foram
introduzidas nas atividades dos docentes para viabilizar aprendizagens mais significativas. Como
também, elas auxiliam os docentes na realizacdo de metodologias de ensino ativas, aumentando o
interesse e participagdo dos alunos. A autora corrobora que o desenvolvimento de competéncias
digitais nao esta ligado propriamente a quantidade de tecnologias que o professor domina. E que o
uso das tecnologias s6 faz sentido se estiver relacionado a outras habilidades.

Diante das concepgdes apresentadas e conforme Carvalho (2010), entende-se que as
competéncias digitais nao estdo ligadas apenas ao dominio tecnoldgico, mas sim a um conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes que tenha como objetivo solucionar ou resolver problemas em

meios digitais, proporcionando o melhor ensino-aprendizagem.

6. Consideracoes finais

A presente pesquisa buscou compreender a importancia do desenvolvimento das digital skills
para atuacdo dos docentes nos cursos de negdcios na modalidade EAD. O avanco da educacao a
distancia no Brasil e o uso de tecnologias educacionais exigem que os educadores revejam suas
competéncias digitais para atuar como docentes. Segundo o Banco Mundial, as competéncias digitais
que serao necessarias para os profissionais do futuro incluem a capacidade de manipular tecnologias

digitais para produzir, acessar e compartilhar informagdes, a habilidade de criar e solucionar
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problemas complexos utilizando a tecnologia e a capacidade de se comunicar e colaborar de forma
eficaz em ambientes virtuais. Para enfrentar tais desafios, ¢ fundamental que os docentes possuam
habilidades para utilizar as tecnologias digitais a fim de promover a aprendizagem significativa e
desenvolver competéncias nos alunos para que esses se tornem cidadaos criticos e participativos na
sociedade.

Nesse sentido, ¢ importante que as universidades oferecam capacitacdo em competéncias
digitais para seus professores e incentivem a busca por conhecimento proprio para atuagdao docente.
O processo de capacitacdo e ensino-aprendizagem deve ter como foco a agdo e o resultado
pedagdgico, que, por sua vez, deve estar centrado no aprendiz e seus efeitos positivos na aquisi¢ao
de conhecimento. A competéncia digital ndo deve ser vista como um elemento isolado, mas sim como
uma combinagdo de conhecimentos, habilidades e atitudes que devem ser aprimoradas e integradas
na pratica docente.

Em resumo, para avangar na oferta de uma educacdo mais democratica e inclusiva, ¢
fundamental que educadores desenvolvam suas competéncias digitais e aprendam a utilizar as
tecnologias digitais como meio eficaz para o ensino. Além disso, € preciso que as universidades
assumam um papel de lideranca na promoc¢ao das competéncias digitais em seus docentes, por meio

de programas de capacitagao e incentivo a busca por conhecimento proprio para atuagao docente.

A presente pesquisa, possibilita sinalizar uma agenda de pesquisa para o futuro que explore
o papel das tecnologias digitais na formagdo de competéncias para os profissionais do futuro. Algumas
questdes relevantes a serem abordadas incluem: (a) como as competéncias digitais podem ser
integradas as praticas docentes para promover uma aprendizagem significativa e desenvolver
competéncias nos alunos? (b) Quais sdo as melhores praticas para a capacitagdo dos docentes em
competéncias digitais? (¢) Como as universidades podem liderar a promog¢ao das competéncias digitais

em seus docentes e incentivar a busca por conhecimento proprio para atuagdo docente? (d) Como as
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tecnologias digitais podem ser utilizadas para a formagao de competéncias dos profissionais do futuro
em diferentes areas de atuacdo, como saude, industria, servicos, entre outras?
(e) Como a inclusao digital pode ser promovida como estratégia para reduzir as desigualdades sociais
e econdmicas?

Essas questdes e outras relacionadas a promocdo das competéncias digitais € o uso de
tecnologias digitais na formacao de profissionais do futuro sdo importantes para a preparacdao dos
individuos para os desafios do mercado de trabalho em constante transformagao e para a promogao

do desenvolvimento tecnoldgico e social em nivel global.
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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi analisar a importancia das
tecnologias digitais para a aprendizagem colaborativa
na Educagdo Especial, cuja metodologia foi a Pesquisa
Bibliografica e o relato de experiéncia realizado em uma
escola Municipal da Prefeitura de Cariacica/ES, com uma
Turma do 2° ano do Ensino Fundamental. Participaram do
projeto 19 estudantes, dentre eles uma estudante autista
e outro com deficiéncia intelectual. Utilizou-se como
plataforma colaborativa o Padlet, para construir um mural
interativo sobre o transito, observando-se um resultado
positivo. Conclui-se que a tecnologia é uma ferramenta que
promove a participacdo, a colaboragdo ¢ a interacdo durante
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1 Introducéo

Atualmente, a educacdo especial tem, em todos os seus aspectos, uma visao
inclusiva. O documento principal que norteia esse atendimento especifica esse fato em
seu proprio titulo, tal seja, ‘Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da

Educacao Inclusiva’. De acordo com a referida legislagao:

Contrariando a concepgao sistémica da transversalidade da educacao especial nos
diferentes niveis, etapas e modalidades de ensino, a educagdo nao se estruturou
na perspectiva da inclusdo e do atendimento as necessidades educacionais
especiais, limitando, o cumprimento do principio constitucional que prevé a
igualdade de condic¢des para o acesso e permanéncia na escola e a continuidade

nos niveis mais elevados de ensino (Brasil, 2007, p.9).

Mas, para que o publico-alvo da educagdo especial tenha acesso ao curriculo
escolar, ¢ preciso eliminar as barreiras que impedem a garantia desse direito. As
Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagdo (TDICs) sdo ferramentas que podem
auxiliar nessa intervengao.

A base da aprendizagem colaborativa esta na interag@o e troca entre os estudantes,
com a finalidade de ampliar as experiéncias e a pratica do saber. Para Marques & Abegg
(2012), a aprendizagem colaborativa prioriza a constru¢do social do conhecimento e
proporciona a interacao entre os estudantes que passam, dessa forma, a ser construtores e
socializadores de conhecimentos.

Na pratica educacional € preciso permitir outras formas de conceber o ensino e a
aprendizagem, por entender que este processo ndo se da apenas na individualidade, mas

na interagdo, no compartilhamento e principalmente na colaboracao. As TDICs sao
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ferramentas potentes e as redes e institui¢des de ensino precisam propor modelos mais
inovadores e disruptivos, onde os estudantes aprendam dentro de seu proprio ritmo e
necessidade, além de da troca por meio dos grupos e projetos sob supervisdo de
professores mediadores. Dentro desse conceito, o problema de pesquisa ¢: Qual a
importancia das tecnologias digitais para a aprendizagem colaborativa na Educagdo
Especial?

O objetivo geral foi analisar a importdncia das tecnologias digitais para a
aprendizagem colaborativa na Educacdo Especial e, como objetivos especificos,
conceituar Educacdo Especial e identificar os estudantes publico-alvo desta modalidade
de ensino, definir Tecnologia Assistiva e evidenciar a importancia das ferramentas
colaborativas para o processo ensino- aprendizagem.

Este estudo apresentou como metodologia a Pesquisa Bibliografica de carater
descritivo utilizando o relato de experiéncia e aplicagdo de questionario como

instrumento para coleta, andlise e discussao dos dados.

2 Tecnologias Digitais na Educacgao Especial

A Educagdo Especial ¢ assegurada na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo

Nacional — LDBEN, que assim a define:

Art. 58. Entende-se por educacao especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade
de educacdo escolar oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para
educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotacao

§ 1° Havera, quando necessario, servicos de apoio especializado, na escola

regular, para atender as peculiaridades da clientela de educagdo especial.
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§ 2° O atendimento educacional serd feito em classes, escolas ou servigos
especializados, sempre que, em funcdo das condigdes especificas dos alunos, nao

for possivel a sua integracao nas classes comuns de ensino regular. (Brasil, 1996,

p. 19)

Nesse contexto, a Educacdo Especial ndo ¢ um nivel de ensino, mas uma
modalidade, visto que ela transpassa os diferentes niveis: Educacdo Infantil, Ensino
Fundamental, Ensino Médio e Ensino Superior. Para esses estudantes ¢ garantido, quando
necessario, o Atendimento Educacional Especializado (AEE).

A educacdo especial se divide em duas categorias, o atendimento colaborativo
realizado no turno regular, em que o estudante ¢ matriculado, ¢ o Atendimento
Educacional Especializado (AEE), que acontece preferencialmente nas Salas de Recursos
Multifuncionais (SRM) e ¢ empreendido no contraturno.

O Ministério da Educagao (Brasil, 2007) orienta alguns dos servigos que devem
ser ofertados pelo AEE como identificar, elaborar e organizar os recursos pedagdgicos e
de acessibilidade para complementar e/ou suplementar a formacao dos estudantes com o
intuito de objetivar a autonomia global. A oferta desse atendimento ¢ obrigatoria pelos

sistemas de ensino.

3 Relato de experiéncia: andlise e discussdo dos resultados

O relato de experiéncia 1 foi realizado pela autora com quatro estudantes, com
deficiéncia intelectual, do publico-alvo da educagdo especial, em uma escola da rede
Municipal de Cariacica. O Aluno 1 tinha 17 anos e estava no 6° ano, o Aluno 2 estava
com 12 anos, também no 6° ano, o aluno 3 tinha 10 anos e estava no 3° ano ¢ o Aluno 4,

com 12 anos, estava no 4° ano. Realizou-se uma sequéncia didatica com os alunos na
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SRM, e a partir dai foram trabalhadas e produzidas tirinhas digitais envolvendo alguns
eixos da Sustentabilidade.

Os estudantes gostavam de revistas em quadrinhos e, partindo desse interesse em
comum, foram escolhidas as tirinhas que sdo um subtipo das Historias em Quadrinhos
(HQ), além de se tratar de um género literario curto e com ilustragdes, tornando sua
leitura, interpretagdo e produgao facil e prazerosa.

A produgdo de tirinhas teve a intencdo de desenvolver habilidades com recursos
tecnologicos, como notebook, mouse, impressora, software HagaQué, site de busca para
acervo de imagens e software para criacdo e edicdo de imagens simples — Paint. O
HagaQueé possui ferramentas para constru¢cdo de Tirinhas e tem a funcdo de incorporar
cenarios, personagens, baldes e textos utilizados do proprio software ou de forma externa,
abrindo imagens salvas no computador.

Ap0s conversar com os estudantes sobre o tema, foi lida a revista digital Turma
da Monica em ‘Cuidando do Mundo’. A historia relata problemas ambientais, como
queimadas e polui¢do. No final, a narrativa incentiva a tomar medidas de economia e
prevengao, em favor do meio ambiente. Como os estudantes ainda estavam em processo
de alfabetizacdo, eram criados textos orais e depois feito um prototipo em folha (Figura

1), antes de produzir as tirinhas efetivamente no software HagaQué.

Figura 1 - Prototipo produzido pelos estudantes
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Fonte: Elaborada pela autora.
Com os protdtipos prontos, os alunos pesquisavam as personagens que queriam

introduzir na sua tirinha, momento em que as tecnologias digitais oportunizam fazer
escolhas. Maior (2016) enfatiza que estudantes com deficiéncia sdo sujeitos de direitos,
para os quais devem ser realizadas agdes que desenvolvam a autonomia e a independéncia
para fazer escolhas. Ao escolher as personagens, os alunos salvavam as imagens em sua
pasta, no computador.

No inicio da pesquisa os estudantes estavam timidos e com baixa autoestima, um
dos motivos por ndo saberem ler. Ao produzir as Tirinhas, desenvolveram o raciocinio, a
criatividade e o interesse pela linguagem e, com isso, perceberam que eram capazes de
produzir e construir.

A utilizagdo do HagaQué motivou ainda mais os estudantes, que puderam anexar
a imagem ao software, anexar personagens ¢ texto, formatando-os com os recursos dessa

tecnologia, como ilustra a Figura 2:

Figura 2 — Escolha da personagem, anexo ao software HagaQué e produgédo de tirinha

Fonte: Elaborada pela autora.

Com o decorrer da pesquisa os alunos demonstraram mais interesse em produzir
as tirinhas e com maior independéncia quanto ao uso do software. Nao demonstraram
dificuldades ao utilizar os recursos do programa HagdQueé, e foram reconhecendo suas
habilidades na leitura e na escrita. Mesmo quando o aluno ndo ¢ alfabetizado, a

organizacao de texto, por meio de imagens constitui um “espaco privilegiado de produgao
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de narrativas” ou uma boa maneira de “inser¢ao significada da crian¢a no mundo letrado”

(Freire & Silva, 2002, p. 12). A Figura 3 apresenta duas producdes.

Figura 3- Tirinhas produzidas pelos estudantes com o HagaQué

Fonte: Elaborada pela autora

Quando estavam fazendo o protdtipo, desenhando as Tirinhas no papel, os
estudantes ndo ficavam tdo entusiasmados quanto ao ver as Tirinhas no software
HagéQueé, o que, para eles, era como se a histéria ganhasse vida! Mais que desenvolver

habilidades de leitura e escrita, os alunos também lidaram com aspectos estéticos.

A montagem de uma historia, a organizacdo de sua trama em quadros sequenciais
ou em apenas um quadro, a elaboracdo de textos, o uso de recursos expressivos e
graficos que estdo presentes no HagdQué, configuram um conjunto de aspectos
que podem transformar uma atividade pedagdgica em uma interessante e
motivadora atividade de leitura e escrita. Mostra também a necessidade de
entender que uma diversidade de alunos requer uma diversidade de métodos, de

recursos, de interesses e propostas educacionais. (Nogueira, 2012, p.40)
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Os diferentes ritmos e estilos de aprendizagem associados as necessidades de cada
estudante sdo atividades propicias para o desenvolvimento da diversidade e da inclusdo,
de forma colaborativa.

Ao final do projeto, foi realizada uma coletanea com as histdrias produzidas pelos
estudantes, que ganharam um exemplar, sendo outro, doado a biblioteca da escola. No
Dia da Familia construiu-se um painel para expor, as Tirinhas produzidas, para a
comunidade escolar (pais, alunos, equipe pedagdgica etc.). A Figura 4 demonstra o painel

da exposig¢do.

Fonte: Elaborada pela autora

Ao produzir as tirinhas percebeu-se que os estudantes desenvolveram o raciocinio,
a criatividade e o interesse pela linguagem, enquanto produtores de texto. No decorrer da
pesquisa, os alunos demonstraram mais independéncia quanto ao uso do software, com
facilidade para utilizar os recursos e as ferramentas do programa HagaQué. Aos poucos,
os estudantes foram reconhecendo suas habilidades e desenvolvendo a leitura e a escrita.
Alunos com deficiéncia intelectual sdo excluidos das atividades de produgdo de texto por
nao saberem ler. O relato de experiéncia evidenciou que estes estudantes sdo capazes de
aprender dentro de suas necessidades, desenvolvendo seu potencial. E com e pelo outro

que o processo inclusivo se estabelece.
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O relato de experiéncia 2 foi o projeto Educacdo no Transito, que aconteceu na
mesma escola. Desta vez, os sujeitos pertenciam a uma Turma do 2° ano do Ensino
Fundamental. Participaram do projeto 19 estudantes, dentre eles um autista € um com
deficiéncia intelectual, que serdo identificados respectivamente como Alunol e Aluna 2.

A plataforma colaborativa escolhida foi o Padlet, que possibilita aos estudantes
construirem murais criativos e interativos, estimulando a imaginagdo e o protagonismo.
E possivel compartilhar informacdes em diversos formatos nas opgdes link, video,
imagem, upload, entre outros. Os usuarios dessa plataforma podem organizar livremente
seus murais e controlar quais colaboradores podem participar como editores,
personalizando a apresentagao.

Essa plataforma foi escolhida por ter uma interface simples, ja que os estudantes
possuem nogdes basicas de informatica. Além disso, o Padlet ¢ uma: “[...] ferramenta que
permite a criagdo/organizacdo de conteudo online por meio de murais dindmicos e
criativos a partir da hiperligagao de textos, imagens, videos, audios e links” (Monteiro,
2020, p.3).

O projeto foi desenvolvido na Sala do Conhecimento, equipada com 24
Chromebooks. Cada estudante teve acesso a um computador, identificado na bancada
com as cores das equipes. A equipe azul ficou responsavel por digitar o texto no mural
com regras basicas de transito: cada integrante digitou duas normas. O Alunol fez parte
dessa equipe e demonstrou propriedade ao ler e digitar sua parte do texto. Ele também
comentou na publicacdo de um de seus colegas. Ao ser questionado sobre o que ele achou
de realizar a postagem, respondeu: “Foi legal aprender sobre o Transito e fazer a

atividade no computador com os colegas™.
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A Aluna 2 reconhece todas as letras e esta na fase silabica com valor sonoro, fez
parte da equipe de imagens e demonstrou facilidade em anexa-las. Precisou de apoio dos
colegas e, algumas vezes, dos professores para concluir suas postagens. Ao ser indagada
sobre o que achou da atividade, respondeu com jeito incisivo: “Legal!” Em seguida
balangou a cabega no sentido de afirmag@o e desviou o olhar demonstrando que ja tinha
respondido o suficiente. No decorrer da atividade ela apresentou alegria e interesse ao
realizar a tarefa, buscando ajuda, quando necessario. Durante a atividade, os estudantes
se comunicavam e interagiam entre si, na constru¢do das postagens, recorriam aos colegas

antes de pedir ajuda aos professores:

A criagdo de murais no Padlet tem por natureza seu carater colaborativo.
Pedagogicamente, professor e aluno precisam participar ativamente durante o
processo de planejamento, criacdo e reconstrucao da hipertextualidade. Assim
sendo, os dois colaboram e tornam-se parceiros na aquisi¢ao e intercambio de

conhecimento (Monteiro, 2020, p.9).

Diante dos relatos de experiéncia, observa-se a importancia de propor varias
formas de ensino, na interacdo, compartilhamento e colaboracdo. As duvidas mais
recorrentes foram sobre identificar algumas letras no teclado e acessar ao navegador.
Mesmos com essas dificuldades eles demonstraram autonomia e responsabilidade para
criar as postagens no mural.

Os estudantes que, em processo de alfabetizacdo, ndo tiveram grandes
dificuldades em pesquisar, anexar os contetidos e utilizar a plataforma, tiveram apoio, dos
outros colegas da equipe e dos professores, para digitar. Percebe-se que a turma buscava
as melhores formas de realizar a tarefa proposta, com iniciativa e autoconfianca,

construindo uma aprendizagem ativa. Era evidente o interesse em realizar uma atividade
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que envolvia tecnologia digital. As imagens da Figura 5 demonstram os estudantes

pesquisando e construindo o mural interativo.

Figura 5 - Estudantes organizando o mural

Fonte: Elaborada pela autora.

Para Aratjo, Xavier & Rodrigues (2021, p. 9): “[...] insercdo dos recursos
midiaticos como o Padlet possibilitaram ao estudante a inovagdo, o protagonismo ¢ a
ressignificagdo de seus conceitos € modos de atuagdo/acdo no cotidiano”. Constata-se que
a aprendizagem colaborativa promove o aprendizado individual por meio de um processo
em que os estudantes, com a media¢do dos professores, trabalham em um projeto com
um objetivo em comum.

Na atividade proposta, todas as equipes se empenhavam para cumprir suas
designacdes e tinham um objetivo em comum: produzir juntos o painel interativo pela
plataforma colaborativa Padlet.

Na coletividade, os estudantes t€ém a oportunidade de compartilhar ideias, debater,
aprender a verificar erros e acertos, negociar e refletir sobre suas acdes e as dos outros
participantes, sendo assim protagonistas do seu conhecimento. A turma gostou de realizar
a atividade, foi percebido um envolvimento de todos os estudantes, além de
demonstrarem facilidade em utilizar a plataforma. A Figura 6 ilustra o Mural finalizado

pela turma.
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Figura 6 - Painel sobre o Transito — Turma 2° ano
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Fonte: Elaborada pela autora

Nesse contexto, ha uma aprendizagem profunda e significativa do conteudo.

O Padlet permite uma compreensdo mais profunda e diversificada do conteudo,
possibilitando a criacdo de murais interativos usando diferentes tipos de midia. A
hipertextualidade presente no aplicativo permite que o conhecimento seja
adquirido de maneira ndo-linear e ndo-sequencial, na qual os alunos sdo livres
durante o processo de construcdo da propria aprendizagem, sendo capazes de
estabelecer conexdes, aprimorar o modo de escrever e ler, bem como estabelecer

novas aprendizagens praticas durante a criagdo dos murais (Monteiro, 2020, p.8).
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Na Figura 6 ¢ perceptivel o uso de diferentes recursos e midias, como producdo
de texto, uso de propaganda ou fotos, criacdo de desenhos, videos, colocando em agao as

habilidades de multimidialidade.

Isso porque a criagdo dos murais para organiza¢gdo de contetdo hipertextual no
Padlet significa procurar, analisar, selecionar, ler, interpretar ¢ produzir conteudo
multimididtico. Nessa perspectiva, os usuarios da ferramenta precisam adquirir
conhecimentos sobre os recursos disponiveis em rede, sobretudo no que diz
respeito as diferentes linguagens que a web oferece, a nova gramatica texto-

audiovisual imagética que surge com o hipertexto (Monteiro, 2020, p.10).

Constata-se que as tecnologias digitais promovem nao apenas a inclusdo digital,
mas também a inclusdo social de todos os estudantes. Para o Ministério da Educacao
(Brasil, 2007), ensinar ¢ uma agao coletiva em que professor deve disponibilizar a todos
os alunos, sem exce¢do o mesmo conhecimento. Para isso, é preciso utilizar estratégias
diferenciadas e promover condi¢des de acessibilidade que possibilitem a plena
participagdo de todos, ultrapassando as barreiras impostas pela deficiéncia.

Para que o ensino inclusivo de fato acontega, € preciso utilizar-se varias estratégias
e recursos, por essa razao a TDICs sao instrumentos educacionais que facilitam o acesso
do estudante ao curriculo de forma dinadmica, interativa e prazerosa, despertando o
interesse dos estudantes pelos saberes sociais, cientificos e culturais independente de suas
limitagdes, utilizando-se de métodos personalizados, adaptativos e colaborativos para
incluir.

Dessa forma, qual a influéncia dos recursos tecnologicos para a construgdo de
conhecimentos dos estudantes publico-alvo da Educac¢do Especial considerando uma

abordagem colaborativa? Pode-se afirmar, através das experiéncias relatadas, que os
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estudantes gostam de aprender utilizando a tecnologia digital. A abordagem colaborativa
promove situagdes de aprendizagens que favorece a interagdo, a convivéncia com as
dificuldades e o foco na resolu¢do de problemas além de aprender a respeitar os colegas
e a lidar com hierarquias. Neste sentido a escola participa diretamente na formagao de
cidaddos conscientes.

O desenvolvimento da atividade utilizando o Padlet permitiu situacdes de
aprendizagens interativas e envolventes, a partir das quais os estudantes, de forma
autonoma e ativa, associaram significados as informagdes. Ao contrario do ensino
tradicional, caracterizado por aulas expositivas em que os estudantes sdo apenas
receptores.

No ensino colaborativo o professor faz a mediagao entre a ferramenta tecnologica
e o conteudo. O Padlet, por sua vez, demonstrou ser uma ferramenta ludica que
proporciona a constru¢do de conhecimentos de forma prazerosa. Observa-se a
necessidade de rever as praticas educacionais, buscando utilizar métodos diversificados
para atingir uma aprendizagem significativa. Estudos futuros podem ser direcionados ao
papel do professor dentro desse contexto colaborativo e inclusivo, visando a formagao

desses profissionais, como mediadores.

4 Consideracdes Finais

O tema deste trabalho foi as tecnologias digitais voltadas para o publico-alvo de
Educagao Especial, promovendo o desenvolvimento da aprendizagem colaborativa, seja
no ensino colaborativo ou no AEE.

No primeiro relato de experiéncia foi utilizado, como recurso, o Software

HagaQué e notou-se que esse recurso proporcionou, de forma ludica e dinamica, um
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aprendizado significativo. No final da experiéncia, os estudantes se apropriaram de alguns
conceitos de informatica, da sustentabilidade ambiental, de leitura e producdo de texto.
No segundo relato de experiéncia foi escolhida a ferramenta colaborativa Padlet, que
possibilitou aos estudantes construirem um mural criativo, interativo e colaborativo
utilizando a imaginagdo e o protagonismo. O desenvolvimento dessa atividade
oportunizou trocas de conhecimentos e experiéncias de forma auténoma e ativa. O
processo de constru¢do do conhecimento se d4& na interagdo, nas trocas, no
compartilhamento e na colaboragao.

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar a importancia das tecnologias digitais
para a aprendizagem colaborativa na Educa¢do Especial. Conclui-se que a tecnologia ¢
uma potente ferramenta, capaz de propor atividades colaborativas, que promovem
espagos para troca de experiéncias e contribuem para a constru¢do de aprendizagens
significativas de todos os estudantes, incluindo os que sdo publico-alvo da educacdo
especial. Ademais, a aprendizagem colaborativa promove a participacdo, a colaboragao e
a interacdo durante uma atividade, aspecto essencial no processo inclusivo, que associada

a inclusdo digital, promove a aprendizagem significativa.
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RESUMO

Alunos com TDAH enfrentam inumeras dificuldades
durante o processo de ensino-aprendizagem. Os mesmos sdo
vistos em sala de aula, como alunos que ‘atrapalham’, sendo
frequentemente taxados de ‘desinteressados’ e ‘incapazes’
de ter sucesso. Esta pesquisa busca compreender se as
tecnologias emergentes exercem impacto significativo no
contexto de inclusdo de alunos com TDAH no processo
de ensino-aprendizagem e como as TDICs podem auxiliar
professores com suas metodologias para a inclusdo desses
alunos. Esta pesquisa apresenta a relevancia do uso das
tecnologias emergentes na inclusdo de alunos com TDAH no
processo de ensino-aprendizagem, compartilha os aspectos
positivos do uso da plataforma adaptativa IXL-Learning e
apresenta exemplos praticos de como professores podem usar
as TDICs para adaptar avaliagdes tornando a aprendizagem
mais significativa.

Palavras-chave
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ABSTRACT

Students with ADHD face numerous difficulties throughout
the teaching-learning process. They are seen in the
classroom, as students who "disrupt" and often are labeled
as ‘disinterested’ and ‘incapable’ of succeeding. This
research seeks to understand whether emerging technologies
significantly impact the inclusion of students with ADHD
in the teaching-learning process, and how TDICs, when
integrated into the classroom, can help teachers with their
teaching methodologies for including these students.
This research presents the relevance of using emerging
technologies in the inclusion of students with ADHD in
the teaching-learning process, shares the positive aspects
of using the adaptive platform IXL-Learning, and presents
practical examples of how teachers, when using TDICs, can
adapt assessments, making learning more meaningful.
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Tecnologias emergentes para inclusdo de alunos com TDAH no processo de ensino-aprendizagem

1 Introducao

O presente trabalho tem como objetivo buscar compreender se as tecnologias
emergentes exercem impacto significativo no contexto de inclusdo de alunos com TDAH
(Transtorno de Déficit de Atengdo e Hiperatividade) no processo de ensino-aprendizagem,
assim como as TDICs (Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo), quando
integradas a sala de aula, podem auxiliar professores do ensino formal em suas metodologias
de ensino de modo a incluir esses alunos em seu processo de ensino-aprendizagem. O tema
aqui abordado leva em consideracdo alunos na faixa etdria do ensino fundamental 1, com
TDAH, os quais s3o na maioria das vezes vistos pela comunidade escolar como alunos que
‘atrapalham’ a turma e, pelo professor, taxados de ‘desinteressados’ e ‘incapazes’ de
acompanhar a turma. Desta forma, busca-se identificar se as tecnologias emergentes impactam
na inclusdo de alunos com TDAH, no processo de ensino-aprendizagem, assim como o0s
impactos que as tecnologias emergentes apresentam sobre a realidade escolar como um todo.
O trabalho propde, ainda, compreender se as tecnologias emergentes exercem um impacto
significativo no contexto de inclusdo do aluno com TDAH, no ensino formal, segundo BNCC
(Base Nacional Comum Curricular) e investigar como essas tecnologias, integradas a sala de
aula, podem auxiliar professores nas metodologias de ensino para incluir alunos com TDAH,
no processo educacional.

Para tanto, o presente trabalho traz um breve historico sobre a educagdo especial e a
inclusdo de criangas com TDAH no ensino regular no Brasil, além de identificar as
caracteristicas do TDAH, compreender como as tecnologias emergentes ja existentes podem
ser Uteis para a inclusdo desses alunos no processo de ensino-aprendizagem, apontar alguns
recursos tecnoldgicos emergentes que podem ser utilizados no trabalho com alunos com

TDAH, demonstrar como esses recursos integrados a sala de aula podem proporcionar a
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inclusdo de criancas com TDAH no processo de ensino-aprendizagem e exemplificar como
professores podem usar as tecnologias emergentes para desenvolver estratégias didaticas para
incluir alunos com TDAH no trabalho em sala de aula.

Nos anos 2020 e 2021, diante da pandemia provocada pelo COVIDI19, o calendario
escolar necessitou ser reorganizado, no qual o desenvolvimento tecnoldgico e o ensino remoto
foram os sustentaculos propulsores da sociedade, além de mudar a forma como professores e
alunos acessam, recolhem, analisam, apresentam e transmitem as informagdes recebidas do
meio ambiente.

Com a Inteligéncia Artificial, machine learning e tecnologias emergentes surgem as
inimeras possibilidades de ensino que tem o objetivo de “melhorar o desenvolvimento
individual, reconhecendo as formas com que cada aluno aprende mais facilmente” (Costa
2021b, p.4). O uso eficaz de ferramentas tecnologicas de aprendizagem em salas de aula pode
aumentar o envolvimento dos alunos, ajudar os professores a melhorar seus planos de aula e
facilitar o aprendizado personalizado, o que € extremamente importante, principalmente para
alunos com TDAH.

O TDAH tem por caracteristicas principais a falta de controle sobre a atencdo, a
excessiva atividade motora e impulsividade. Apesar do conhecimento a respeito do TDAH ter
avangado nos ultimos anos, ainda ¢ muito frequente encontrarmos criangas com esse transtorno
enfrentando inimeras dificuldades em sua jornada escolar.

Aprender a trabalhar com a inclusao de alunos com TDAH tem sido um desafio tanto
para os professores quanto para a comunidade escolar de forma geral, pois € necessario que se
criem meios para aprender a trabalhar com esse tipo de transtorno, na atual estrutura do ensino
formal nas escolas. A funcao de ensino e aprendizagem, passa também a ser a de aprender pelo
docente, visando a busca de novas técnicas, praticas e metodologias que diversifiquem suas

aulas, com a finalidade de atender a todos os alunos e poder impactar o nivel de aprendizagem
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da sala como um todo. Tudo deve ser feito tendo, como um dos objetivos principais, a inclusao
dos alunos com TDAH, no processo de ensino-aprendizagem escolar, no ensino formal.

A Declaragao Mundial sobre Educagao para Todos (1990), a Convengao sobre os
Direitos da Crianga (1990) e a Declaracao de Salamanca (1994) sdao considerados registros
importantissimos, no contexto da inclusdo. As Diretrizes Nacionais para Educagao Especial
na Educacao Basica (2001) destacam que a inclusao “em vez de pressupor que o aluno deva
ajustar-se a padroes de ‘normalidade’ para aprender, aponta para a escola o desafio de ajustar-
se para atender a diversidade de seus alunos” (Brasil, 2001, p.33).

A Declaragao de Salamanca (1994) acredita que todos devem ser inclusos na educagao
levando em consideracao a individualidade e diversidade, considerando cada aluno tinico em
seu proprio processo de ensino-aprendizagem, por isso afirma que,

toda crianga possui caracteristicas, interesses, habilidades e necessidades de
aprendizagem que sdo Unicas; programas educacionais deveriam ser implementados no
sentido de se levar em conta a vasta diversidade de tais caracteristicas e necessidades;
aqueles com necessidades educacionais especiais devem ter acesso a escola regular,
que deveria acomoda-los dentro de uma Pedagogia centrada na crianga, capaz de

satisfazer a tais necessidades (Brasil, 1994, p.1).

Entende-se, portanto, que a inclusdo ¢ indispensavel, mesmo que ainda ndo seja
compreendida por muitos profissionais e confundida por outros. As leis e registros nacionais e
internacionais asseguram o direito as especificidades e a diversidade em sala de aula.

A busca do conhecimento sobre o TDAH ¢ extremamente importante visto que esse €
um problema frequentemente encontrado nas escolas. Ao falarem sobre a frequéncia com que
ocorre 0 TDAH, na cartilha da Associacdo Brasileira do Déficit de Atencdo (ABDA), Silva e
Cabral (1999) afirmam que o TDAH atinge de 3 a 10% de criangas ao redor do mundo, ¢ ¢

muitas vezes responsavel pelo baixo rendimento escolar, problemas de aprendizagem e
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retengao escolar, pois nao € um problema facil de ser compreendido e requer do professor mais
dedicacao para incluir esses alunos no processo padrao de ensino-aprendizagem.

Navas (2020, n.p.), no site da ABDA, destaca o baixo rendimento escolar de alunos
brasileiros e afirma que “o nimero de matriculas na Educagdo basica ¢ de 48,8 milhdes de
alunos, estima-se que cerca de 2 milhdes de estudantes tem transtornos de aprendizagem ou
TDAH no Brasil”, mas ressalta que “quando o professor oferece recursos pedagogicos e

adaptagdes adequados o acesso ao conteudo escolar ¢ favorecido” (Navas, 2020, n.p.).

2 TDAH: Breve Historico, Caracteristicas e o Papel do Professor no Processo

de Ensino-aprendizagem

Em 1902 George Still, identificou o TDAH (Transtorno de Déficit de Atencao
e Hiperatividade) pela primeira vez, Valenca e Nardi (2015, p.19) afirmam que George Still
observou algumas alteragdes de comportamento em criangas e acreditava que o fato ndo era
causado por problemas educacionais, e sim por motivos bioldgicos. O TDAH foi chamado de
varios nomes, entre eles, a sindrome da crianca hiperativa, lesdo cerebral minima, disfung¢ao
cerebral minima, transtorno hipercinético, transtorno primario da atengdo, entre outros.
Segundo Silvestre, B. Silva, F. Silva e Santos (2016), em 1980 o TDAH era chamado
de TDA (Transtorno de Déficit de Atencao) pelo DSM-III (Manual Diagnéstico e Estatistico
dos Disturbios Mentais), pois a dificuldade de se concentrar e manter a atencao eram os fatores
predominantes, mas sete anos depois, em 1987 no DSM-IV o TDA passou a ser chamado de
TDAH, uma vez que se passou a ter foco na impulsividade e hiperatividade que antes ndo eram
caracteristicas consideradas de importancia.
A identificagdo e cuidado com os alunos com TDAH ¢ extremamente importante, pois
tais criancas necessitam de um acompanhamento especial, diferenciado e especializado para a

realizacdo de atividades e porque sdo incompreendidas podem apresentar autoestima baixa, o
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que pode piorar o caso. Segundo Oliveira (2022, p.6), os alunos com TDAH sdo “taxados de
alunos desatentos, desinteressados, com preguica, que ndo gostam de estudar, aqueles que
vivem ‘no mundo da lua’, bem como bagunceiros, ‘elétricos’, sem limites, entre outros rotulos
que atrapalham sua permanéncia na escola e seu desenvolvimento”, por isso a dificuldade de
professores e até mesmo dos pais em conseguir lidar com a crianga com TDAH.

Os professores enfrentam dificuldades, pois na sala de aula a desatencdo e agitagdo do
aluno com TDAH ficam muito mais evidentes, por isso € comum conhecer professores que “se
tornam impacientes, intolerantes e em alguns momentos acabam deixando de prestar o
necessario acompanhamento e atengao que merecem e que deveriam ter” (Oliveira, 2022, p.6).
No processo de ensino-aprendizagem de criangcas com TDAH, uma das maiores dificuldades
que as escolas enfrentam ¢ compreender o TDAH e acreditar que “as criangas com TDAH sao
capazes de aprender, mas tém dificuldades em se sair bem na escola devido ao impacto que
os sintomas desse transtorno” causam (Silvestre et al, 2016, p.7).

Nao ¢ dificil encontrar professores que enfrentam obstaculos ao lidar com alunos que
tém TDAH, pois elas tiram os professores de sua zona de conforto e os desafiam a fazer uso de
novas e diferentes estratégias, metodologias e recursos de ensino. Rohde (2003) afirma que “o
aluno com TDAH impulsiona o professor a uma constante reflexdo sobre sua atuacao
pedagogica, obrigando-o a uma flexibilidade constante para adaptar seu ensino ao estilo de
aprendizagem do aluno, atendendo, assim, as suas necessidades educacionais individuais”
(Rohde, 2003, p.206 conforme citado por Silvestre et al, 2016, p.8).

Segundo a ABDA, ¢ na escola que o TDAH mais se manifesta, pois, os sinais de
desatengdo que o DSM-V menciona estdo diretamente ligados a performance exigida no
ambiente escolar e os professores precisam estar atentos a estes sinais, para poder intervir de
forma a facilitar o processo de ensino-aprendizagem do seu aluno com TDAH. Segundo a

ABDA, “o estudante com TDAH quase nunca consegue fazer os deveres por conta propria e
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os adia até a ultima hora, perde coisas necessarias para tarefas ou atividades, distrai-se com
estimulos alheios a tarefa, e apresenta esquecimento nas atividades didrias” (Silva & Cabral,
1999, p. 15-16).

Para auxiliar os alunos com TDAH e o professor da melhor forma possivel a autora,
fonoaudidloga e psicopedagoga Marilia Piazzi Seno (2010) lista algumas estratégias que
podem beneficiar o processo de ensino-aprendizagem de todos os que estdo em sala,
principalmente os alunos com TDAH. Entre muitos exemplos, destacam-se “sentar o aluno na
primeira carteira e distante da porta ou janela; procurar manter uma rotina didria; propor
atividades pouco extensas; intercalar momentos de explicacdo com os exercicios praticos;
utilizar estratégias atrativas; explicar detalhadamente a proposta” (Seno, 2010, p.336).

Quando o aluno com TDAH jé possui acompanhamento profissional, tais estratégias
tendem a ser mais eficazes, mas nao existe uma receita ideal para todos os alunos com TDAH,
pois cada um possui especificidades em niveis e formas diferentes. A atitude do professor ¢
essencial no processo de ensino-aprendizagem do aluno com TDAH. Por e isso € necessario
que ele compreenda o TDAH, mantenha uma postura diferenciada no lidar com esse aluno e
lancar mao de todos os recursos possiveis, para incluir os alunos com TDAH no processo de
ensino-aprendizagem. As tecnologias disponiveis para a educagdo, sao recursos preciosos que

os professores podem usar para facilitar esse processo.

3 Tecnologia e Educacao

Antes de qualquer discussdo a respeito de educacao e tecnologia, se faz necessario destacar
a importancia de observar que a tecnologia ¢ uma ferramenta usada na e para a educagdo, ou
seja, por si s6 ela ndo ¢ eficaz para fins académicos. A grande contribuicao das tecnologias
educacionais emergentes estd no que os professores fazem com essas ferramentas, como sao

usadas para melhor atender as necessidades de seus alunos. Para que haja integracdo da
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tecnologia na educacdo ¢ necessario que professores e instituigdes estejam preparados para o
seu uso. Segundo Netto (2018b, p.6) isso “requer planejamento pedagogico adequado™ para
que seja possivel “melhorar o processo de ensino e aprendizagem” para todo perfil de aluno,
principalmente aqueles com TDAH.

A tecnologia vem para auxiliar e facilitar o ensino diferenciado, individualizado e
especializado, que ¢ chamado de ensino adaptativo. Segundo Costa (2021b, p.3), a tecnologia
“¢ uma metodologia de ensino cujo objetivo € interpretar as necessidades de cada aluno
individualmente e se moldar para atender cada um” e € através de tecnologias emergentes, pelas
plataformas adaptativas, por exemplo, que a aprendizagem adaptativa se torna possivel
refor¢ando ainda mais a ideia de que os professores podem e devem dar a devida importancia
ao uso das tecnologias para o ensino de criancas com TDAH.

A tecnologia ¢ o que proporciona o uso de plataformas adaptativas, e estas vém
apresentando um significativo crescimento nos ultimos anos, continuamente adotadas por
diferentes contextos educacionais. Essas tecnologias vém crescendo devido a forma como ¢
estruturada pois € atrativa para todos os envolvidos na educacdo. Os alunos se sentem
envolvidos e estimulados a aprender e os professores, por sua vez, como afirma Costa (2021a,
p.7), passam a ter, “um roteiro de aprendizagem de acordo com as necessidades de cada aluno
com resultados mais eficazes”. Isso faz com que esse tipo de tecnologia emergente
personalizada seja ideal, dando foco as questdes de concentragcdo e atengdo, pois facilita o

trabalho com alunos com TDAH.

3.1 Uso de plataformas adaptativas para inclusao de alunos com TDAH
Para incluir alunos com TDAH no seu processo de ensino-aprendizagem, ¢ necessario
que a escola possua uma estrutura pedagogica alinhada quanto as a¢des inclusivas, contando

com material didatico especializado que atenda as necessidades de cada um, além de um
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professor comprometido com a educagao de todos os alunos. De acordo com Mantoan (2003,
p.48) “é fundamental que o professor nutra uma elevada expectativa em relagdo a capacidade
de progredir dos alunos e que ndo desista nunca de buscar meios para ajudé-los a vencer os
obstaculos escolares”. Ao utilizar plataformas adaptativas com criangas com TDAH, o
professor oferece oportunidades para que cada um atinja o objetivo final dentro de suas
possibilidades, tendo em mente que cada aluno possui um tempo € uma maneira de aprender
que se diferencia dos outros. Suas dificuldades devem ser respeitadas, bem como suas vitorias
comemoradas.

O uso das plataformas adaptativas vem apresentando um significativo crescimento nos
ultimos anos, pois estas vém sendo continuamente adotadas por diferentes contextos
educacionais. Essas plataformas vém crescendo devido a forma como ¢ estruturada pois €
atrativa para todos os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

Os avangos nas plataformas de aprendizagem adaptativas, tem boas etapas de feedback,
usados em ambientes de aprendizagem, tornando-a mais personalizada possivel, pois ela acessa
e permanece na Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) de cada aluno (Vygotsky, 1978),
uma vez que as plataformas adaptativas fornecem a proxima atividade adequada no nivel certo
de dificuldade do aluno com TDAH, no momento certo. Quando o aluno trabalha com
facilidade e faz atividades sem ajuda, ele esta em sua ‘zona de conforto’, e mantendo-o sempre
com trabalhos na zona de conforto, nenhum aprendizado real acontece ¢ o aluno termina
perdendo o interesse.

Por outro lado, quando o aluno trabalha em atividades muito dificeis, ele esta
trabalhando na sua ‘zona de frustragdo’. O aluno sente-se frustrado ¢ desiste facilmente de
seguir em frente. As plataformas adaptativas trabalham na area entre a zona de conforto e a

zona de frustragdo, na ZDP, onde, segundo Vygotsky (1978), acontece o aprendizado ideal. A
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ZDP ¢ a area em que o aluno precisara de alguma ajuda, trabalhara para entender um conceito
ou concluir uma tarefa, enfrentando os desafios apropriados para ele.

Através de plataformas adaptativas, aumenta-se a capacidade de o aluno acompanhar
seu proprio aprendizado, envolvendo-se no processo, sendo motivado a seguir em frente.
Segundo Costa (2021a), as plataformas adaptativas tornam a aprendizagem mais envolvente
para os alunos uma vez que “as propostas colocadas a cada aluno funcionam como um desafio
que ele é capaz de enfrentar, dando retorno imediato. Como consequéncia, o aluno ganha
confianga em si mesmo e sua motivagao aumenta’ (Costa, 2021a, p.8). Como citado por Nunes
(2020, p.6) a plataforma adaptativa d4 “feedback enquanto a crianga navega, e possibilita o
desenvolvimento de sentimentos de motivacao para a aprendizagem.

Costa e Martins (2022) listam exemplos de plataformas educacionais adaptativas, como
DreamBox que faz uso de jogos para ensinar de forma personalizada, Knewton que apresenta
conteudo personalizado do ensino fundamental 1 ao ensino médio, Khan Academy que oferece
oportunidades de “aperfeicoamento das aprendizagens e habilidades propostas, estimulando a
autonomia, protagonismo, atividade colaborativa e autorregulacdo” dos alunos (Costa &
Martins, 2022, p.116), entre outras.

A plataforma Khan Academy ¢ um excelente exemplo de plataforma adaptativa pois
“oferece exercicios, videos educativos e um painel de aprendizado personalizado que habilita
os alunos a estudarem no seu proprio ritmo, dentro ¢ fora da sala de aula” (Khan Academy,
2023, n.p.). Russo (2016) reforca as contribuicdes da Khan Academy para o ensino da
Matematica para alunos com TDAH, destacando que essa plataforma € “estruturada de forma
que cada grupo de respostas corretas vira uma pontuagdo que o aluno visualiza e, depois recebe
uma mensagem instantanea de incentivo para avancar e aprofundar nos contetdos estudados”

(Russo, 2016, p.55).

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Tecnologias emergentes para inclusdo de alunos com TDAH no processo de ensino-aprendizagem

Assim como a Khan Academy, diferentes plataformas adaptativas foram criadas, gragas
ao avanco tecnoldgico. Porém, tais plataformas ndo foram criadas para alunos com TDAH, e
por isso se faz necessario que os professores possam utilizar as ferramentas fornecidas por
essas plataformas, como aliadas para proporcionar a inclusdo de alunos com TDAH, no
processo de ensino-aprendizagem. Com base nessa premissa, essa pesquisa apresenta a
plataforma adaptativa IXL — Learning e suas ferramentas de ensino que podem ser utilizadas
pelos professores em sala de aula para auxiliar na inclusao de alunos com TDAH no processo

de ensino-aprendizagem.

3.1.1 Plataforma adaptativa util para alunos com TDAH: IXL — Learning

O IXL- Learning ¢ uma plataforma adaptativa que visa melhorar o desempenho, a
compreensao e a confianca do aluno. Ao acessar a plataforma € possivel identificar quao ampla
e completa ela é. A plataforma cria um ambiente diferenciado, que vai gerando novas questdes
de acordo com o nivel de dificuldade de cada aluno e segue adequando as questdes para os
alunos a medida que eles vao evoluindo, o que € ideal para os alunos com TDAH.

Ao mesmo tempo, essas plataformas oferecem feedback constante, motivando os
alunos a continuarem o trabalho. Nunes (2020, p.8) destaca a interatividade e dinadmica
oferecida pelo IXL-Learning quando, a cada atividade completada, “as criangas vibravam com
o feedback. Aparecia na tela palavras de incentivos, como fantastico, parabéns, excelente,
brilhante”. Esse tipo de feedback a respeito de suas atividades promove a motivagdo e a
expectativa em passar para o proximo nivel.

Para alunos com TDAH, tal feedback ¢ muito util pois, esses alunos precisam de
refor¢os positivos para seguir motivados em seu processo de ensino-aprendizagem.
Concordando com Damaceno et al (2022, p.5), quando diz que “algumas taticas eficientes e

eficazes para a sala de aula incluem adotar uma atitude positiva para com a crianga, como
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elogiando determinadas atitudes”. A plataforma adaptativa /X.-Learning ndo sé auxilia na
inclusao e motivacao do aluno com TDAH, mas também fornece as informagdes necessarias
para que o professor possa entender melhor o processo de ensino-aprendizagem do seu aluno
com TDAH, pois a plataforma oferece diferentes tipos de relatérios e resultados que mostram,
ao professor, ‘o caminho das pedras’ para possiveis adapta¢des no ensino e preparagao de
materiais personalizados, como, por exemplo, atividades de um nivel de dificuldade menor
para que seus alunos com TDAH possam diminuir lacunas académicas.

Com as informacdes e relatorios fornecidos pelo IXL — Learning o professor pode ter
resultados mais eficientes. De acordo com Costa (2021b, p.4), “os dados coletados pelo sistema
sobre o progresso dos alunos permitem que os professores identifiquem os alunos que estdo
com dificuldades pontuais antes mesmo das avaliagdes” e assim os professores podem preparar
atividades adaptadas para seus alunos com TDAH baseados nestes relatorios, preparando-os
para avaliagdes que nao irdo ser frustrantes.

O IXL- Learning também possui uma ferramenta diagndstica, que informa qual o nivel
de performance dos alunos e cria um plano de agao personalizado, como ¢ possivel verificar
na figura 4, a seguir. Este plano de acdo diagnostica sugere atividades que devem ser

trabalhadas com o aluno para diminuir as lacunas académicas dos alunos com TDAH, assim

como de todos os outros.
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Figura 4 — Diagnostic Action Plan Figura 5 — Incorrect Answer

Fonte: https://ie.ix]l.com/ (acesso de professor e aluno a plataforma)

Quando a plataforma /XL — Learning registra a resposta incorreta, ensina o assunto
novamente ¢ quando registra a resposta correta, incentiva o aluno a seguir em frente. Para os
alunos com TDAH isso € algo importante pois sua impulsividade faz com que eles queiram
resultados instantaneos e recompensas frequentes. A propria plataforma /XL — Learning (2023,
n.p, traducdo livre) afirma que “se um aluno enviar uma resposta incorreta, o /XL fornece uma
explicacdo passo a passo da resposta correta, para que os alunos recebam feedback imediato e
aprendam com seus erros”, como podemos constatar na figura 5, acima.

As tecnologias emergentes trazem para a sala de aula plataformas adaptativas, como o
IXL — Learning, que sdao muito uteis e facilitadoras da aprendizagem adaptativa pois existe um
leque de possibilidades e vantagens que auxiliam e facilitam o processo de ensino-
aprendizagem, tanto para alunos com TDAH, como para professores. As plataformas
adaptativas respeitam os conhecimentos prévios e respondem as necessidades especificas de
aprendizagem de cada aluno. Ao garantir que os alunos tenham dominio de certo assunto antes
de seguir em frente, a plataforma evita a generalizagao conteudista, pois leva em consideragdo
cada aluno de forma individual, adaptando o processo de ensino-aprendizagem de forma

precisa considerando o nivel de cada um.
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4 Uso da tecnologia para adaptacio de atividades para alunos com TDAH

Como anteriormente citado, a tecnologia traz consigo um leque de possibilidades e
vantagens que auxiliam e facilitam o processo de ensino-aprendizagem nio somente para os
alunos (com ou sem TDAH), mas também para os professores. Para isso, cabe ao professor
estar atento as peculiaridades do TDAH e discernir sobre como usar a tecnologia a favor do
seu aluno, tendo em mente o que afirmam Palloff e Pratt (2000, p.4, tradugdo livre) quando
comentam que os professores sdo os “responsaveis pelo ensino e ndo a tecnologia, pois pode
existir a mais avancada tecnologia, mas o que importa ¢ saber usé-la de forma eficaz ao ponto
que o ensino e aprendizagem acontecam de forma significativa” para seus alunos.

Alunos com TDAH costumam se distrair com facilidade e se mostrar desmotivados
quando se deparam com atividades e avaliacdes “cheias de palavras, pretas e brancas”, com
muito conteudo para ser lido, interpretado e respondido, como ¢ possivel ver na figura 6, a
seguir, intitulada ““ Avaliagao de Ciéncias - Science Assessment”. O professor pode e deve usar
a tecnologia para mudar essa realidade, com o simples uso do computador ¢ possivel adaptar
as atividades e avaliacoes.

Figura 6 - Avaliacdo de Ciéncias - Science Assessment
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Fonte: Harcourt, Inc. ISBN 0-15-323708-2 Science Assessment Guide - Grade 4 (2002)

Para que o professor oferecga atividades mais estimulantes e motivadoras para seu aluno
com TDAH, ele pode usar as TDICs para transformar uma atividade extensa, preta e branca, e

desinteressante como acima representada (figura 7). O professor pode acessar a internet em
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busca de imagens que fagam um resgate pedagdgico para o aluno com TDAH e usar as
ferramentas do Word, para elaborar uma atividade totalmente nova, mais curta e inserir
imagens coloridas, que chamardo a atengdo do aluno com TDAH e despertardo nele o
sentimento de ‘querer ler, entender e responder’ as questdes propostas, como ¢ possivel
identificar a seguir na figura 8 intitulada Avaliacdo de Ciéncias Adaptada - Adapted Science
Assessment.

Figura 8 - Avalia¢do de Ciéncias Adaptada - Adapted Science Assessment
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Fonte: Elaborada pela autora

A ideia apresentada acima ¢ que os professores facam o uso da tecnologia a favor do
aluno com TDAH, fazendo com que ele se sinta estimulado e tenha a oportunidade de aprender
de forma significativa enquanto faz a atividade ou a avaliagdo adaptada para ele. Como destaca
Santos (2018, p.9), “os alunos precisam escolher aprender, razao pela qual, sem algum grau de
motivacdo, pode-se comprometer a aprendizagem” e uma das maneiras de manter os alunos
envolvidos e motivados, € proporcionar atividades e avaliacdes adaptadas, com detalhes que o
aluno que tem TDAH possa identificar de imediato que aquele material foi feito especialmente
para ele.

E caracteristica de criancas, com TDAH, serem mais criativas ¢ artisticas, a avaliacao
colorida desperta no aluno a curiosidade, chamando sua aten¢do. Ao usar o computador para

modificar atividades e avaliagdes, o professor podera inserir detalhes (imagens coloridas, por
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exemplo) que estimulem o aluno com TDAH a querer fazer aquela atividade, pois a propria
aparéncia ja passa uma mensagem mais dindmica, que chama a aten¢ao do aluno com TDAH.

Figura 9 - Avaliagdo de Estudos Sociais Adaptada - Social Studies Adapted Assessment
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Fonte: Elaborada pela autora

O professor pode inserir instrugdes mais simples, como informam Henderson e
Spellings (2006, p.6, traducdo livre) “quanto mais simples forem as expectativas comunicadas
ao aluno com TDAH, sera mais provavel que ele compreenda” o que estd sendo pedido em
cada questdo. Com as TDICs, o professor pode disponibilizar questdes com menos opgdes de
respostas prontas. Em vez de solicitar uma resposta escrita, a atividade do aluno com TDAH
solicita que ele apenas marque um ‘x’, circule a resposta correta, ligue as respostas ou complete
a tabela, como ¢ possivel identificar na figura 9 acima, intitulada Avaliagcdo de Estudos Sociais
Adaptada - Social Studies Adapted Assessment, como sugerem Henderson e Spellings (2006,
p.7, traducdo livre) que sejam disponibilizadas “questdes menores € menos complexas".

Dessa forma, o professor pode usar a tecnologia para adaptar as atividades e avaliacdes
dos alunos com TDAH, inserindo imagens que proporcionem um resgate pedagogico do que
foi ensinado em sala, usando até mesmo as imagens que foram utilizadas durante as aulas, além
de “destacar as palavras-chave nas instrugdes das questdes para ajudar a crianca com TDAH a
se concentrar nas instrugdes” pois isso “faz com que as instru¢des sejam mais visuais e

permitem que os alunos participem mais ativamente" do seu processo de ensino-aprendizagem
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(Henderson e Spellings, 2006, p.7, traducdo livre) e completem sua atividade ou avaliagdo com

éxito.

5 Consideracoes Finais

As tecnologias emergentes sdo muitas, dentre elas, a gamificac¢do, robdtica, realidade
virtual, entre outras. Esta pesquisa ndo contempla todas as possibilidades de uso das tecnologias
emergentes, mas trouxe um recorte em plataformas adaptativas, com um exemplo pratico de
uso da plataforma adaptativa IXL-Learning, pois foram levadas em consideracao as principais
necessidades que o aluno com TDAH apresentam no processo de ensino-aprendizagem, a
saber, conteudo diferenciado, resgate pedagogico, refor¢o positivo e plano individual. Com
plataformas adaptativas, ¢ possivel proporcionar o ensino individualizado e oferecer ensino
diferenciado ndo ¢ mais um processo tao longo e demorado, pois as TDICs auxiliam em todo
processo.

E importante ressaltar que as plataformas adaptativas, apesar de muito tteis para o ensino
de conteudo individualizado, ainda ndo possuem ferramentas que ddo aos professores a chance
de fazer modificagdes especificas como as apresentadas nessa pesquisa, mas oferece dados
importantissimos que podem ser usados pelo professor para auxilid-lo na elaboracdo de outras
atividades diferenciadas.

Verificou-se que hoje plataformas adaptativas, como o IXL-Learning e Khan Academy,
sdo desenvolvidas com um leque de possibilidades de intervencdo, de acordo com a
necessidade apresentada por cada aluno, sendo possivel identificar, nesse tipo de recurso
tecnologico, muita utilidade para o trabalho que ¢ feito com alunos com TDAH. Enquanto

trabalham nas atividades adaptadas, o nivel de stress dos alunos (com ou sem TDAH) pode
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diminuir, pois através do ritmo adaptativo s6 € possivel prosseguir para a aprendizagem de
novos conceitos quando os alunos se apropriam daqueles conceitos que antes tinham
dificuldade.

Dentro do contexto do processo geral de ensino-aprendizagem, o uso da plataforma
adaptativa IXL-Learning pode auxiliar em mudancas no papel do professor, permitir praticas
de ensino inovadoras e incorporar uma variedade de formatos de conteudo para incluir os
alunos com TDAH no processo de ensino-aprendizagem, de forma que esse processo deixa de
ser tao custoso e passe a ser mais significativo para os alunos e mais pratico para os professores.
Essa pesquisa trouxe também exemplos praticos e simples de como os professores podem
lancar mao de tecnologias para adaptar atividades e avaliagdes e assim proporcionar aos alunos
com TDAH atividades estimulantes e significativas.

Foi verificado, através dessa pesquisa, que ¢ possivel, ao professor, fazer uso de
tecnologias emergentes (plataformas adaptativas) para incluir seus alunos com TDAH no
processo de ensino-aprendizagem e obter resultados positivos. Sem esquecer da
responsabilidade da gestdo escolar na viabilizagdo do uso de tecnologia para os professores.
Conclui-se entdo, que com o uso de tecnologias emergentes, a inclusao de alunos com
TDAH no processo de ensino-aprendizagem ndo ¢ uma ‘missdao impossivel’, apenas ampla e
complexa, requerendo disposi¢do, preparacao, conhecimento € competéncia por parte dos
professores, para que possam investir tempo com seus alunos com TDAH.

Por outro lado, a gestdo das instituicdes de ensino (publicas ou privadas) tém
responsabilidade nesse processo de inclusao, necessitando se concentrar no desenvolvimento
de seus professores, oferecendo meios de formacao continuada, cursos de especializagao,
capacitando-os para que possam fazer o uso adequado das tecnologias e promover a inclusao
de alunos com TDAH (e outras necessidades) em suas salas de aula. Além de investir na

tecnologia e na preparagdo da infraestrutura escolar, para que haja de fato a inclusdo de alunos
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com TDAH no processo de ensino-aprendizagem, através do uso de plataformas adaptativas e
adaptacdes de atividades e avaliagdes, ¢ necessario que a escola tenha uma infraestrutura
adequada e professores capacitados.

E evidente que o TDAH traz consigo inumeras peculiaridades que sio de fato
desafiadoras para todos os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem, porém, com
dedicacdo e investimento por parte da gestdo escolar e de seus professores, esses obstaculos
podem ser superados e as tecnologias emergentes sdo ferramentas excepcionais que podem, se
usadas de forma adequada, auxiliar os professores na inclusdo de alunos com TDAH no

processo de ensino-aprendizagem, proporcionando experiéncias surpreendentes e inovadoras.
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RESUMO

A tecnobiografia, concebida como a histéria de vida de uma
pessoa em relacdo as tecnologias, ¢ analisada neste estudo
em uma abordagem narrativa tradicional por entrevistas, em
que professores de diferentes niveis de ensino, residentes
em diferentes Estados, narram eventos significativos de suas
vidas, relacionados a tecnologia. A pesquisa teve por objetivo
geral mostrar a trajetoria evolutiva do uso de tecnologias por
esses docentes e, como objetivos especificos, (i) descrever o
contato inicial que tiveram com a tecnologia e (ii) demonstrar
como aprimoraram suas praticas pedagdgicas. Da analise das
narrativas, a partir de lexicograficos e nuvens de palavras,
instrumentadas pelos softwares Iramuteq e WordCloud,
conclui-se que as narrativas dos entrevistados contém
referéncias importantes para compreender a relag@o entre a
tecnobiografia de cada profissional e 0 aprimoramento de sua
pratica pedagdgica.
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ABSTRACT

Techno biography, conceived as a person's life history
concerning technologies, is analyzed in this study from a
traditional narrative approach through interviews, in which
teachers of different educational levels residing in different
states narrate significant events of their lives related to
technology. The general objective of the research is to show
the evolutionary trajectory of the use of technology by
these teachers, and as specific objectives: (i) describe their
initial contact with technology; (ii) demonstrate how they
improved their pedagogical practices. From the analysis of
the narratives based on lexicographies and word clouds,
instrumented by Iramuteq and WordCloud software, we
conclude that the interviewees' narratives contain essential
references for understanding the relationship between the
technobiography of each professional and the improvement
of their teaching practice.

Key-words

Technobiography. Pedagogical practice. Interview.
Iramuteq. WordCloud.

1. Mestre em Tecnologias Emergentes na Educagdo pela Must University. Atua como Analista Judiciario. E-mail: nayana27@hotmail

2. Doutora e Mestre em Educacdo pela UNICAMP, Especialista em Avaliagdo Institucional pelo IESB/UnB, Capstone advisor na MUST University. E-mail:

regina.monteiro@mustedu.com


mailto: nayana27@hotmail
mailto:regina.monteiro@mustedu.com

Tecnobiografia de professores em diferentes niveis de ensino:
A relevancia do passado para uma nova construgdo metodolégico-pedagdgica no presente

1. Introducio

Desde as tarefas mais elementares, aquelas que exigem maior elaboracido de
conhecimento, sdo realizadas com apoio de tecnologias. Nesse contexto, permeado por
midias digitais, interessa ao presente estudo a tecnobiografia — assim considerada a
historia de vida de uma pessoa em relagdo as tecnologias —, que se faz por meio de uma
abordagem narrativa tradicional, em que um entrevistado conta uma historia sobre
determinados eventos significativos de sua vida, relacionados a tecnologia.

Como recorte desse estudo, optou-se pela andlise da tecnobiografia de docentes
do ensino fundamental, médio e superior. O problema a ser investigado refere-se a
pergunta: quais sdo as contribui¢cdes das narrativas tecnobiograficas para constitui¢ao da
identidade docente, na perspectiva de professores que atuam em diferentes niveis de
ensino?

A pesquisa tem como objetivo geral mostrar a trajetéria evolutiva do uso de
tecnologias por professores em diferentes niveis de ensino, faixa etaria e género. Como
objetivos especificos, interessa descrever o contato inicial desses docentes com a
tecnologia e demonstrar como aprimoraram suas praticas pedagogicas.

Para a consecucdo desses objetivos, alguns procedimentos metodologicos
permitiram caracterizar a abordagem, coletar e analisar os dados produzidos, a partir das
técnicas de pesquisa bibliografica e de analise de narrativas, com aporte tedrico em Barton
& Lee (2015), Labov (1972) e Bastos & Biar (2017).

O trabalho foi guiado por pesquisa bibliografica de cunho exploratério, nas
seguintes bases de dados: SCIELO (Scientific Eletronic Library Online), Periddicos
CAPES, Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) e plataforma Google

Scholar. Buscou-se pelos termos termos ‘narrativas’, ‘tecnobiografia’, ‘formacao de
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professores’, ‘experi€éncias com tecnologia’, no periodo de 2005 a 2021. Do universo de
ocorréncias, foi preciso selecionar uma pequena amostra mais alinhada a proposta do
trabalho, a fim de examinar além do substrato teorico, os procedimentos metodoldgicos
aplicados em cada uma.

Vencida a fase de prospeccao bibliografica, adotou-se uma metodologia de
pesquisa empirica, qualitativa, alicercada na coleta de dados (narrativas), a partir de
entrevistas com professores do ensino superior, do ensino fundamental e ensino médio

nos Estados de Sao Paulo, Rio Grande do Sul, Mato Grosso do Sul e Amazonas.

2. Tecnobiografia: uma aproximacio de conceitos

Tecnobiografia de um termo descrito por Barton & Lee (2015, p. 98-99) como
“uma historia de vida em relacao as tecnologias”, isto €, uma biografia com foco em
tecnologias, que se faz “pela abordagem narrativa tradicional de entrevistas, em que um
entrevistado conta uma historia sobre determinados eventos significativos na vida”, para
a qual se concentra um roteiro organizado em seis etapas: 1) como tudo comegou?; 2)
praticas atuais; 3) participacao; 4) transigdes; 5) comparagdes; 6) avaliacao.

A tecnobiografia € o resultado da combinagdo entre os elementos historia de vida
e tecnologia e, a esse respeito, ¢ importante pontuar o que sao historias de vida e analise

do discurso. As narrativas' sdo as historias de vida que encerram a participagido do

! Adota-se neste trabalho o termo “narrativas” para designar a narragdo de historias, sejam elas escritas,
orais, mediadas por tecnologias digitais ou nao. Prefere-se esse termo a “narrativas digitais”, conhecido na
literatura (Rodrigues & Gongalves, 2014; Prado et al, 2017), em razdo de o adjetivo “digitais” referir-se tdo
somente ao meio pelo qual uma historia ¢ narrada e ndo propriamente um tipo de narrativa. Registram
Vasconcelos & Magalhaes (2011) que as tecnologias permitiram a incorporagdo de novos e diversos meios
as narrativas, sendo que estas conservaram seus elementos basicos - o tempo, o espago, o narrador, a
personagem e o enredo — em que pese ter havido mudancas em relacdo a midia utilizada. Pelo mesmo
motivo, “narrativas digitais” ndo se confundem com tecnobiografia, que € a narrativa autobiografica com
foco em tecnologias e que pode ser mediada, captada e produzida a partir de diversos recursos midiaticos
(digitais ou ndo).

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Tecnobiografia de professores em diferentes niveis de ensino:
A relevancia do passado para uma nova construgdo metodolégico-pedagdgica no presente

individuo no mundo e contribuem para a construg¢ao de sua identidade ao longo da vida,
como apontam Moutinho & Conti (2017, p. 01), ao afirmar que narramos sobre tudo o
que nos ¢ importante e “esse falar de nds, de forma narrativa, que fazemos de maneira
tdo costumaz, possivelmente contribui para que sejam as narrativas a forma discursiva
privilegiada para estudo da construcdo de sentidos da identidade”.

Nunes et al (2017) adotam o método denominado ‘Analise da Narrativa’ que lhes
permitiu ndo so interpretar os fatos narrados como também os fatores que os informantes
julgaram importantes sobre o tema a respeito do qual foram questionados. Argumentam
que o “estudo qualitativo por meio de narrativas permite ir além da transmissao de
informagoes, pois consegue capturar as tensdes do entrevistado, fazendo com que a
experiéncia do individuo seja revelada” (Nunes et al, 2017, p. 17). Consideram-se
elementos essenciais a narrativa segundo o padrao candnico de William Labov (1972):
sumario, orientagdo, acado complicadora, avaliagdo (externa e encaixada), resultado e

coda.

Bastos & Biar (2017) descrevem o sumario como um resumo do que sera pesquisa,
contendo introducdo e justificativa para a historia que serd contada. Na orienta¢do sdo
identificadas as personagens, o tempo, o lugar e as atividades narradas - elementos

necessarios para contextualizar a sequéncia de eventos.

O que caracteriza um discurso como narrativo € a agdo complicadora, isto ¢, uma
“sequenciacao temporal de oracdes narrativas, em que o narrador efetivamente deixa de
contextualizar e passa a contar o que aconteceu” (Bastos & Biar, 2015, p. 105). Outro
elemento ¢ a avaliagdo, concebida como uma ‘explicitagdo da postura do narrador em

relacdo a narrativa de forma a enfatizar a relevancia de algumas de suas partes em
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comparagao a outras’, deixando ‘entrever a razao de ser — o ponto — da narrativa’, ou seja,
‘um motivo que justifique sua reportabilidade’.

Sobre a maneira como uma avaliagdo pode ser feita, duas alternativas emergem
como possiveis: (1) externa, em que o ‘narrador suspende o fluxo narrativo como um
paréntese para observar o seu ponto’; (ii) encaixada, na qual o narrador utiliza recursos
expressivos — sem interromper o fluxo de eventos narrados —, inserindo dramaticidade ao
relato, para mostrar em que sentido os acontecimentos devem ser entendidos.

Por ultimo, estdo o resultado e a coda avaliativa. O primeiro traz a ‘revelagdo do
desfecho da complicacdo narrativa’, enquanto o segundo compreende uma ‘sintese de
encerramento que avalia os efeitos da historia e/ou retoma o tempo presente da
interlocugdo’. A critica que o modelo laboviano recebe diz respeito ao fato de considerar
somente os dados obtidos por meio de entrevistas, em detrimento de relatos, conversas
informais e historias curtas.

Essas etapas estruturantes da narrativa interessam para a tecnobiografia, dado que
a analise das narrativas permite extrair os pontos relevantes para o estudo das histérias de
vida dos personagens com foco em tecnologias. Sob essa perspectiva, a tecnobiografia se
mostra fundamental para compreender os avangos € recuos que auxiliam os professores a
melhorar a pratica pedagogica, pois a formacao docente nao se exaure na academia, €
construida no dia a dia, ao longo da vida, “considerando-se desde as experiéncias como
aluno até aquelas vividas ao longo do exercicio profissional como professor” (Reis &
Ostetto, 2018, p. 4). Martins & Anunciato (2018, p. 4) reforcam essa ideia de que “um
percurso de vida ¢, também, um percurso de formagao”. Sob esse viés, o proposito da
tecnobiografia se conecta ao aprimoramento da formacao docente desde as experiéncias

com tecnologia iniciadas como aluno. Reis & Ostetto (2018, p. 4), ao descreverem o
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conceito de ‘experiéncia formadora’ de Marie-Christine Josso, registram que nele € posta
em discussdo a ideia de vivéncia, relacionada aos acontecimentos da vida dos sujeitos,
mas que muitas vezes ndo sao assimilados pela consciéncia.

Para que a “vivéncia possa atingir o nivel de experiéncia, ¢ necessario realizar um
trabalho reflexivo sobre o que aconteceu” (Reis & Ostetto, 2018, p. 4). Isso implica dizer
que algumas vivéncias e experiéncias presentes no cotidiano de professores, tais como
ensino, aprendizagem e papel do professor podem ser impactadas com uma
“ressignificagdo através das narrativas das historias vividas, promovendo uma abertura
de espacgo as multiplas possibilidades de ser e de se constituir a partir de si mesmo” (Reis
& Ostetto, 2018, p. 4).

Marcelo Lacerda (2019), na figura adiante, descreveu sua propria evolugdo no
uso da tecnologia ao longo do tempo, produzindo o que denominou de timeline de sua
tecnobiografia — uma retrospectiva que lhe fez enxergar a si mesmo como sujeito da
aprendizagem em varias fases de sua vida, no ambiente familiar, recreativo e educacional
e no caminho de suas praticas sociais e culturais:

Figura 1 — Timeline da tecnobiografia de Lacerda (2019)

Tecnobiografia

Bmmiacerdad ]

Fonte: Lacerda, 2019, p. 28.
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A tecnobiografia permite ndo s6 construir a identidade docente, a partir das
primeiras experiéncias com tecnologia (como aluno) e refazé-la apds as vivéncias
seguintes (como professor), para integrar inovagoes a pratica pedagogica, como também
enriquecer o processo de ensino e ressignificar seu trabalho e sua identidade docente,

assim compreendida como uma realidade em continuum.

3. Pesquisa empirica: investigando a tecnobiografia entre professores em diferentes
niveis de ensino
3.1 Caracterizagio da pesquisa

Trata-se de pesquisa empirica, qualitativa, instrumentalizada por um questiondrio
semiestruturado, cuja coleta de dados se deu por meio de entrevista a cinco professores
de institui¢des publicas e privadas. Optou-se por essa amostra por ser ampla, abrangendo
os trés niveis de ensino: superior, médio e fundamental — de quatro Estados da federagao.
Para a amostra foram analisadas duas narrativas de professores do ensino superior, uma
do ensino fundamental e duas do ensino médio.

Uma entrevista gravada em 4udio foi transcrita e revisada por meio do software
TRANSKRIPTOR as outras quatro foram digitadas diretamente no editor de texto
BLOCO DE NOTAS. Os respondentes foram identificados por niimeros (01 a 05) e
categorizados segundo o nivel de ensino em dois blocos: ensino superior (02) e ndo-
ensino superior (01).

A faixa etdria dos entrevistados ¢ de professores com idades entre 35 e 50 anos,
sendo que trés sdo do género masculino e dois do género feminino; trés residem em

grandes centros urbanos, enquanto dois, em regides interioranas do pais, dentre os quatro
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Estados da federacao. Nesse universo, quatro possuem experiéncia docente superior a 10

anos € um se trata de recém iniciado na carreira.

3.3 Relatos das narrativas

Escritas em primeira pessoa, as cinco narrativas tratam das percepgdes dos
entrevistados sobre a propria evolugao ao longo do processo de utilizagdo de tecnologias
e evidenciam suas identidades profissionais decorrentes de suas experiéncias nao-letivas
e letivas, e dada a diversidade, suscitam diferentes estagios de consolidagdo das
identidades profissionais. As seguintes indagacdes, apresentadas no Quadro 1,
compuseram o portfolio de assuntos tratados no questionario semiestruturado.

Quadro 1 — Questionario Semiestruturado — Questdes e objetivos

QUESTIONARIO

SEMIESTRUTURADO

OBJETIVOS

1. Quando e como foi o seu primeiro contato com

as tecnologias? Mencione uma experiéncia
negativa e outra positiva.

2. Qual (quais) pessoa(s) foi/foram importante(s)
no seu processo de aprendizagem com
tecnologias?

3. Quais assuntos vocé mais busca na internet?

4. Vocé participa de redes sociais? Se sim,
descreva a frequéncia e intensidade de sua
participag@o. Se nao, por qué?

5. Quais os tipos de aplicativos vocé mais utiliza ?

6. Quais tecnologias vocé usava em sala de aula
no passado e hoje ndo usa mais ? E quais ainda
utiliza?

7. Qual experiéncia positiva com tecnologias em
sala de aula, e qual experiéncia negativa, vocé
vivenciou ou tomou conhecimento?

8. Como a pandemia de Covid-19 alterou as suas
praticas pedagdgicas e sua rotina de vida, no que
se refere ao uso de tecnologias ?

Fonte: Elaborado pela autora.

Conhecer as primeiras possibilidades de uso de

tecnologias

Identificar a colaboragao para o aprendizado com
tecnologias

Demonstrar a variabilidade de conteudos na rede
€ 0 acesso instantaneo

Identificar as interagdes por meio de redes sociais
ou os motivos para ndo aderir a elas

Identificar tarefas do cotidiano com o uso de

tecnologias
Demonstrar a evolugdo das TICs para TDICs

Demonstrar que as abordagens tecnologicas

devem ser pensadas para cada proposta
pedagogica
Demonstrar a disrup¢do na execucdo de

atividades de forma presencial para a subita
migragdo para o virtual no contexto profissional e
pessoal

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Tecnobiografia de professores em diferentes niveis de ensino:
A relevancia do passado para uma nova construgdo metodolégico-pedagdgica no presente

3.4 Metodologia na pesquisa empirica

Os recursos utilizados na pesquisa empirica consistiram em entrevista com cinco
professores por meio de questionario semiestruturado, cujas respostas foram transcritas,
inicialmente, tal como faladas pelos entrevistados. As entrevistas narrativas abordaram
aspectos relacionados a evolugdo no uso de tecnologias no ambito pessoal € na agdo
docente, considerado o destaque para as “metodologias que tomam a vida do professor
como importante elemento reflexivo tanto para as praticas de formacao docente, como
para a pesquisa acerca dessa formagao” (Cintra & Albano, 2010, p. 106).

O material biografico coletado a partir das narrativas constitui os dados principais
da pesquisa. O uso de narrativas como producao de dados tem por premissa a ideia de
que o exercicio de acessar memorias para fazer uma retrospectiva das trajetorias e das
experiéncias repercute na formagao da subjetividade e na organiza¢ao de conhecimentos,
além de potencializar a aprendizagem e a ressignificacdo de saberes (Arguelho &
Paniago, 2021).

A pesquisa optou por representagdes graficas das respostas dos entrevistados, seja
em fungdo da frequéncia das palavras utilizadas nas narrativas (nuvem de palavras) seja
pela semelhanga das falas ordenadas a partir de palavras-chave (analise de similitude
lexicografica).

Para a construcao da analise de similitude e da nuvem de palavras, o trabalho
adotou o uso de dois softwares livres como recursos para o tratamento de dados da
pesquisa qualitativa. Dentre as possibilidades gratuitas de software, optou-se por uma
interface utilizada para pesquisas qualitativas em Ciéncias Humanas, denominada

IRAMUTEQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
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Questionnaires), e outra denominada WORDCLOUD, configuraveis para o acesso em
portugués.

O IRAMUTEQ apresenta multiplas funcionalidades, dentre as quais a analise de
similitude Iéxicografica, um recurso util para organizar as narrativas tecnobiograficas
sob a representacdo de uma forma geométrica que apresenta ramificagdes entre palavras,
a fim de permitir a comparagdo de resultados, a partir das respostas ao questionario
semiestruturado descrito no Quadro 1, como se vera nas figuras adiante.

A anélise de similitude estd alicer¢ada na teoria dos grafos’> de Marchand &
Ratinaud (2012), frequentemente manejada em estudos sobre representacdes sociais, por
possibilitar a identificacdo das co-ocorréncias entre as palavras e a indicagdo de relagdes
de conectividade entre elas, contribuindo para, a partir dessas conexdes, identificar a
estrutura do conteudo do corpus textual representado.

O WORDCLOUD permite agrupar em uma nuvem de palavras os termos mais
frequentes nas narrativas dos respondentes a cada uma das 8 perguntas do questionario.
Trata-se de uma analise lexical simples, contudo de grande impacto visual para
identificar a presenca de elementos relevantes nas falas dos entrevistados. As figuras com
nuvens de palavras ilustram os termos mais citados pelos entrevistados para cada
pergunta.

O primeiro movimento metodoldgico foi transcrever as entrevistas do formato de
audio para o formato de texto e coloca-las em um programa de editor de texto, sem

formatagao. Adotou-se o bloco de notas, com extensao do tipo “txt”, com filtro “UTF-8”,

2 No campo da matematica, um grafo ¢ um conjunto de vértices interconectados aos pares por arcos.
Comumente, um grafo pode ser usado para representar uma relacio entre pessoas que participam de uma
mesma rede social; uma malha ou rede de trafego ferrovidrio, rodovidrio e aéreo; e uma cadeia de
transmissdo de um virus entre pessoas contactantes, dentre outras aplicagdes praticas relevantes além do
uso académico.
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compativel com os dois softwares, a fim de padronizar o formato dos corpus textuais para
analisar as narrativas e evitar a ocorréncia de bugs em cada aplicativo.

No caso do IRAMUTEQ), o corpus textual precisou ser ajustado para consignar
acima do bloco de fala do entrevistado, seu respectivo numero (de 01 a 05) e a categoria
ocupada pelo narrador, se professor do ensino superior ou nao, sendo atribuidos os
numeros 02 e 01, respectivamente.

Vencida a etapa de identificacao das falas pelos numerais e pelas categorias dos
falantes, o segundo procedimento metodoldgico consistiu em ajustar as palavras no
corpus ortograficamente, de modo que o software IRAMUTEQ pudesse reconhecer cada
palavra.

Além do ajuste ortografico, outros foram necessarios para aplicacdo desse
software de analise, como a remogao de vicios de linguagem em expressdes como ‘né’,
‘tal’, ‘entdo’ e a substitui¢ao de expressdes como ‘isso’ pelo sujeito explicito quando
utilizada para oculta-lo. Outro ajuste diz respeito a recuperacao da pergunta na resposta
de cada entrevistado, a fim de que o software pudesse estabelecer as relagdes entre as
perguntas e respostas de cada um.

E importante registrar que ndo houve supressdo de trechos de fala de nenhum dos
entrevistados ou substitui¢ao das palavras utilizadas pelo sujeito por outras mais cultas
ou formais. No caso do IRAMUTEQ, os ajustes realizados dizem respeito a adequagao
ortografica das proprias palavras dos entrevistados e a reposigao dos sujeitos e dos objetos
na fala de cada um, deixando o texto isento de vicios e inteligivel pelo software de analise.

Somente para o IRAMUTEQ, adotou-se o procedimento de aglutinar as perguntas
do mesmo tema no mesmo corpus, de modo a compor um corpus monotematico, o que

foi feito em relagao as respostas as perguntas 6 e¢ 7, sendo que os demais corpus criados
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para uso nesse software foram relacionados a apenas uma pergunta, resultando, no total,
em sete corpus textuais e sete figuras (similitude lexicografica). Em relacdo ao
WORDCLOUD, foi produzido um corpus textual para cada bloco de cinco respostas a
mesma pergunta, resultando, portanto, em oito corpus textuais e oito figuras (nuvens de
palavras).

4. Resultados e discussdo: analise das narrativas dos docentes tabuladas em
lexicograficos e nuvens de palavras

As ferramentas de analise IRAMUTEQ e WORDCLOUD produziram os
resultados adiante sob a forma de lexicograficos e nuvens de palavras: em um primeiro
momento, sao apresentadas as interpretacdes para os lexicograficos sobre as respostas as
perguntas e em um segundo momento, as representacoes das falas individuais agrupadas
em nuvens de palavras para cada pergunta.

Na figura abaixo, em relacdo a pergunta nimero 1, os termos mais citados pelos
entrevistados foram: ‘experiéncia’, ‘primeiro’, ‘contato’, ‘tecnologias’, ‘positiva’,
‘negativa’. A frequéncias dessas palavras se justifica diante da reproducao da pergunta
nas respostas, ndo retratando verdadeiramente o contetido das respostas. Estas, sim,
relacionadas, em sua maioria ao primeiro contato com tecnologias em casa, por meio de
videogame ¢ celular (exclusivo para chamada de voz). O respondente numero 3
mencionou sua primeira experiéncia com tecnologias no trabalho: “O meu primeiro
contato com as tecnologias se deu nos anos 2000, quando eu trabalhava no comércio,
em que quase todos os servigos foram colocados em rede”. Também em relagdo ao
trabalho, desta vez no ambiente escolar, o respondente numero 1 destacou que,
“pensando nas questoes escolares, acredito que foi nesse contexto que tive o primeiro

contato com maquina de escrever e mimeografo’’.
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Como experiéncia positiva, os entrevistados numero 1 e nimero 2 apontaram as
facilidades com a comunicacao e o respondente nimero 4, a experiéncia ludica com
videogames. O respondente numero 3 elencou como experiéncia positiva o uso de
datashow, tablet e softwares educacionais em sua pratica pedagogica, € o respondente
numero 5, teve como experiéncia a ampliacao da visao de mundo e aprofundamento do
conteudo escolar.

Como experiéncia negativa, o respondente nimero 1 associou a falta de limitagao
de horarios e a interrupg¢des durante o lazer, enquanto o respondente nimero 2 apontou
0 prejuizo para as relagdes sociais presenciais. Os respondentes nimero 3 € numero 4
mencionaram os problemas relacionados a infernet (rede de conexao lenta e queda do
sinal), e o respondente niumero 5, citou como experiéncia negativa a perda de foco do
aluno no conteudo escolar (distragao).

A analise de similitude lexicografica apresentada na figura 02 abaixo, chama
atencdo para a linha espessa que une os termos ‘contato’, ‘tecnologia’, ‘experiéncias’,
‘negativo’, ‘positivo’ e ‘internet’ presente nas narrativas dos entrevistados quando
questionados sobre o primeiro contato com tecnologias. Frise-se que nao se trata de
frequéncia de palavras, mas de calibragem das linhas de conexdo que unem os termos

entre si denotando as relagdes que estabelecem mutuamente.
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Figura 02 — Analise de similitude lexicografica — Pergunta 1
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Fonte: Elaborada pela autora.

A figura 03 abaixo destaca a frequéncia de palavras mencionadas pelos
entrevistados quando das respostas a pergunta 2. Emergiram em maior niimero os termos:
‘colegas’, ‘professores’, ‘pais’, ‘tio’. A iniciacdo no aprendizado com tecnologias nao ¢
uma tarefa propria do professor, mas desempenhada também por outros atores sociais,
dispersos em meios diversos como em casa (familia), na escola (estudantes e professores)
e no trabalho (colegas de profissao).

Os respondentes numero 1 e numero 5 destacaram o papel dos colegas de
profissdo no aprendizado com tecnologias, enquanto os respondentes nimero 2 € nimero
3 mencionaram a importancia dos pais, tios e primos para esse fim. Apenas o respondente
numero 4 teve a experiéncia de iniciar o aprendizado com tecnologias, exclusivamente

com professores.
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Figura 03 — Nuvem de palavras das narrativas tecnobiograficas — Pergunta 2

Fonte: Elaborada pela autora.

Em relagcdo a pergunta nimero 3, as palavras mais frequentes registradas pelo
software Wordcloud foram: ‘busco’, ‘atividades’, ‘escolares’. A frequéncia com que
esses termos sdo citados remete a ideia de que os entrevistados buscam assuntos de
interesse proprio e os relacionados a pratica pedagogica, como destacou o respondente
numero 5: “Busco tdpicos sobre o aprendizado de inglés, pesquisas relacionadas a
concursos publicos, praticas pedagogicas, exemplos de atividades escolares, séries e
filmes e atualidades”.

A andlise de similitude referente a essa pergunta registra a atividade escolar como
o principal assunto conectado a fala dos entrevistados, considerando a espessura das
linhas que convergem para esse topico € que o conectam a outros assuntos lembrados
pelos respondentes - musica, compras, streaming, politica e esportes - como 0s que mais

sdo buscados na internet.
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Figura 04 — Analise de similitude lexicografica — Pergunta 3
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Fonte: Elaborada pela autora.

Quanto a nuvem de palavras com as respostas para a pergunta 4, as palavras
lembradas com mais frequéncia pelos entrevistados foram as seguintes: ‘utilizo’,
‘frequéncia’, ‘diaria’, ‘Instagram’ e ‘Facebook’, decorrente do fato de todos os
entrevistados terem afirmado participar de redes sociais com periodicidade diaria em
plataformas como Instagram e Facebook. O respondente numero 3 integra o uso da rede
social Facebook a sua pratica pedagogica: “Utilizo muito o Facebook. Uso diariamente.
Posto as minhas atividades realizadas com os estudantes”. No mesmo sentido, o
respondente numero 5 destaca a aplicagdo da rede social Instagram a sua pratica
pedagogica, “para entretenimento e complementar os topicos de pesquisa inglés,
pesquisas relacionadas a concursos publicos, praticas pedagogicas, exemplos de
atividades escolares, séries e filmes e atualidades”.

A andlise de similitude representa a relacdo entre as palavras do corpus textual,
formado pelas respostas sobre a participa¢do dos entrevistados em redes sociais. A partir

dela, é possivel inferir que a estrutura de construgdo do texto representada pelo
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espessamento de ligagdes entre palavras, reside na participagdo diaria dos entrevistados
em redes sociais como Instagram, Facebook, YouTube, Linkedin e Whatsapp.

No corpus textual de respostas colhidas para a pergunta 5, os termos mais
frequentes foram: ‘aplicativos’, ‘whatsapp’, ‘instagram’, ‘bancarios’. O numero de
ocorréncias para tais termos esta relacionado ao fato de que, no celular, os entrevistados
armazenam uma série de aplicativos, desde os relacionados a comunicagdo por
mensagem de texto, audio e imagens (WhatsApp e Instagram) até os que cuidam de
transacgoes bancarias.

Essa percepc¢do ¢ a do respondente nimero 4: “Eu tenho umas dezenas de
aplicativos no meu celular. Desde aplicativos de banco, aplicativos de musica, e
aplicativos de corretoras de Criptomoedas”. O respondente nimero 3 endossa o uso de
uma gama de aplicativos e refor¢a: “mas o que utilizo com maior frequéncia sdo os
aplicativos de bancos”. Também os respondentes nimero 2 e 5, além dos aplicativos ja
citados, mencionam os de instituigdes bancarias.

No que diz respeito as respostas colhidas para a pergunta 6, as palavras que foram
suscitadas com mais frequéncia pelos entrevistados foram as seguintes: ‘aulas’, ‘slides’,
‘datashow’, ‘Google’, que se justificam diante da preferéncia dos entrevistados pelo uso
de slides, seja em aulas por videoconferéncia operadas pelas plataformas Google Meet
ou Zoom, seja em aulas presenciais, para as quais se utiliza ainda o datashow. Como
exemplo do uso de slides em aulas por videoconferéncia ¢ a narrativa do respondente
numero 2: “Atualmente, as aulas que ministro se estruturam em slides, com a inser¢do
de videos e imagens. Ainda, vale ressaltar que, muitas aulas, sdo ministradas por
videoconferéncia através e plataformas como Zoom e Google Meet”. Como exemplo do

uso de slides em aulas presenciais para as quais se utiliza datashow, registra o
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respondente nimero 1: “/...J utilizo muito o datashow interativo FNDE em minhas aulas,
aléem do Google class”.

Em relacdo a pergunta niimero 7, as palavras mais frequentes registradas pelo
software WordCloud foram: ‘experi€ncia’, ‘positiva’, ‘negativa’, ‘possibilidades’,
‘lecionar’, ‘aula’ e ‘internet’, o que remete a analise de que os entrevistados ja
vivenciaram ou tomaram conhecimento de experiéncias negativas e positivas com o uso
de tecnologias conectadas via internet em sala de aula, proporcionando um leque de
possibilidades de aplicacdo. A narrativa do respondente nimero 1 ilustra esse ponto:
“Experiéncia positiva ¢ a possibilidade de incluir diferentes imagens nas apresentagoes,
e a possibilidade de buscar na internet determinados assuntos trazidos em sala de aula
e anteriormente levariamos mais tempo de pesquisa. Experiéncia negativa é que
algumas vezes os aparelhos ndo sdo compativeis, dessa forma acaba atrapalhando e
atrasando o inicio da atividade”. A fala do respondente nimero 1 quanto a problemas
de compatibilidade entre tecnologias ¢ endossada pelo respondente numero 4:
“Experiéncia negativa foi quando eu levei o computador errado. Ndo é que ndo tinha
entrada para fazer a apresentac¢do de slides! E ai eu fiquei bem decepcionado”.

A respeito da pergunta nimero 8, a maior frequéncia estava nos seguintes termos:
‘dar aulas’, ‘mudou’, ‘rotina’ e ‘Teams’. Essa frequéncia se justifica diante da mudanga
na forma de dar aulas e na rotina pessoal com a pandemia de Covid-19, eis que impelidos
a nao sair de casa, em razao do risco de contagio dessa doenca, alunos e professores nao
viram outra solu¢do que nao migrar as atividades escolares para as plataformas de
videoconferéncia como o Teams e o Zoom, citados pelo respondente nimero 4: “Com a
pandemia fui obrigado a dar aulas inteiramente online, chamadas de sincronas, que

eram aulas ao vivo. Por meio da plataforma Zoom. Mudou muito a nossa rotina de aula.
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Eu pude dar mais aulas porque eu estava em casa. [...]. Portanto, houve uma mudanga,
gritante. Eu percebi que o Zoom e outras plataformas como o Teams passaram a integrar
constantemente agora as aulas, principalmente o Teams, para postagem de material
para contato com os alunos”.

No cerne dessa pergunta, esta a alteracdo da pratica pedagogica dos docentes
decorrente da pandemia de Covid-19, considerado um tema de grande relevancia
mencionado nas entrevistas. Ramificam-se como respostas, palavras como ‘cansago’ €
‘pesadelo’ provocados pela disrupcao da propria rotina de vida, subitamente atravessada
pelo uso de videoconferéncia e videochamada em aulas sincronas por meio das
plataformas Zoom e Teams, além da disseminac¢ao do uso de outras ferramentas como o
Google Class.

No essencial, as nuvens de palavras apresentam os termos mais frequentes
mencionados pelos entrevistados, enquanto os lexicograficos destacam as formas
centrais mais relevantes e as conexdes mais significativas entre esses mesmos termos ou
entre eles e outros, pois representam, graficamente, a co-ocorréncia de formas lexicais e
a conexao entre elas. Os graficos representaram de forma amigavel e comunicativa o
resultado das relagdes lexicais entre as falas dos entrevistados em relacao a cada pergunta
formulada e a aglutinacado monotematica entre elas.

No presente estudo, foi possivel identificar a partir das nuvens de palavras, os
termos-chave utilizados pelos entrevistados para expressar sua trajetoria de vida com o
uso de tecnologias. A contribuigdo da andlise de similitude lexicografica foi
complementar a nuvem de palavras, no sentido de que auxiliou na compreensao da

estrutura do texto no corpus produzido com as respostas € na recorréncia aos segmentos
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de texto, transcritos das falas dos entrevistados, para exemplificar alguns achados de
pesquisa.

O uso dos instrumentos para analise qualitativa permitiu inferir que as narrativas
dos entrevistados apresentam referéncias importantes para compreender a relacao entre
a tecnobiografia de cada profissional e o aprimoramento de sua pratica pedagogica.
Revelam percepgdes nitidas quanto ao uso produtivo e contraprodutivo de tecnologias
em sala de aula e a trajetoria de assimilagao e de superagdo no uso de uma tecnologia por

outra
5. Consideracoes finais

A tecnobiografia constrdi a identidade docente desde as primeiras experiéncias
com o manejo de recursos tecnoldgicos de amplo espectro. Nao s6 enriquece e reformata
o processo de ensino e aprendizagem, como produz um continuum no aprimoramento da
pratica pedagdgica. Alinhado a essa perspectiva, mostra-se respondido o problema de
pesquisa acerca de contribuigdes de narrativas tecnobiograficas para a constituicao da
identidade docente na perspectiva de professores que atuam em diferentes niveis de
ensino.

O estudo mostrou a trajetéria evolutiva do uso de tecnologias por professores em
diferentes niveis de ensino (fundamental, médio e superior), faixa etaria e género.
Cumpriu os objetivos de (i) descrever o contato inicial desse publico com tecnologias, e
de (i1) como a pratica pedagdgica pode ser aprimorada. Para essa tarefa, foram adotados
procedimentos metodologicos de pesquisa qualitativa, uso de questionario
semiestruturado e coleta de dados a partir de entrevistas com cinco professores segundo

o perfil pretendido.
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Os relatos de narrativas dos docentes foram tabulados em dois softwares livres de
analise de texto - [ramuteq e WordCloud - que produziram, respectivamente
lexicograficos e nuvens de palavras. Essas ferramentas de analise de dados permitiram
concluir que as narrativas dos entrevistados contém referéncias importantes para
compreender a relagdo entre a tecnobiografia de cada profissional € o aprimoramento de
sua pratica pedagodgica. Revelaram percepgdes nitidas quanto ao uso produtivo e
contraprodutivo de tecnologias em sala de aula e a trajetoria de assimilacdo de novas
tecnologias e de formacao de juizo de valor sobre substituir ou ndo uma tecnologia por

outra, conforme o objetivo pedagdgico a ser alcangado.
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RESUMO

A inclusdo no ensino de Geografia por meio do uso de
tecnologias assistivas tem sido debatida como parte das
politicas de educagdo para a diversidade. A inclusdo é
considerada um direito fundamental e uma necessidade da
sociedade atual, ¢ 0 uso de tecnologias assistivas em conjunto
com as novas tecnologias de informag@o e comunicacio
tornou-se essencial. Diante de tantos desafios, questiona-se
quais resultados de aprendizagem podem ser atingidos com
uso de tecnologias assistivas numa perspectiva ladica? O
objetivo geral foi reconhecer a importancia da utilizagdo de
tecnologias digitais e assistivas para um ensino inclusivo.
Conclui-se que quando a escola considera a inclusdo e as
novas tecnologias em seu planejamento, em colaboragdo
com a comunidade escolar promove um ensino inclusivo
eficaz.
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ABSTRACT

Inclusion in Geography teaching through the use of assistive
technologies has been debated as part of education policies
for diversity. Inclusion is considered a fundamental right and
aneed in today's society, and the use of assistive technologies
in conjunction with new information and communication
technologies has become essential. Faced with so many
challenges, it is questioned which learning outcomes can be
achieved with the use of assistive technologies in a playful
perspective? The overall objective was to recognize the
importance of using digital and assistive technologies for
inclusive education. It is concluded that when the school
considers inclusion and new technologies in its planning,
in collaboration with the school community, it promotes
effective inclusive teaching.
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1 Introducéo

O presente estudo aborda o uso das tecnologias digitais e assistivas na educagdo
inclusiva, considerando as transformagdes sociais causadas pelo avanco das tecnologias de
informac¢do e comunicagdo. Destaca-se a importancia da inclusdo escolar como um direito
fundamental e a necessidade de adaptar as tecnologias assistivas para proporcionar uma
educagdo efetiva. Questiona-se: quais resultados de aprendizagem podem ser atingidos com
uso de tecnologias assistivas? E teve como objetivo geral reconhecer a importancia da utilizagdo de
tecnologias digitais e assistivas para o ensino inclusivo de geografia. A metodologia foi a Pesquisa
Bibliografica, que, segundo Severino (2007, p.106) “é¢ aquela que se realiza a partir do registro
disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses
etc. Utiliza-se de dados ou de categorias teodricas ja trabalhados por outros pesquisadores e devidamente
registrados.”

As pessoas com deficiéncia até ha pouco tempo viviam segregadas em escolas
destinadas a lhes dar guarda, condi¢cao que mudou com o surgimento da inclusdo escolar, uma
vez que se entendeu ser a educacao um direito fundamental e, a inclusdo, além de direito, um
dever do Estado. Nessa perspectiva as tecnologias assistivas vieram auxiliar no processo de
ensino e aprendizagem e, na atualidade, com a inclusao garantida por lei, esta realidade esta se
modificando.

O estudo decorre de uma necessidade de melhorar a qualidade da educagdo, bem como,
efetivar a inclusao em seu sentido pleno no atendimento ao disposto na Lei n® 13.146/2015,
que trata da Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), em especial o disposto que disciplina o Direito a Educagdo, busca assegurar e
promover, em “condic¢des de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais

por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusao social e cidadania.” (Brasil, 2015, n.p.).
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O presente estudo, apds esta breve introducao traz em seu segundo capitulo a anélise
do conceito de inclusdo, no terceiro capitulo explora a inclusdo e as metodologias de ensino,
no quarto capitulo as novas tecnologias, o papel do professor e a formac¢ao necessaria, no quinto
capitulo aborda-se as tecnologias assistivas e, no capitulo seis as tecnologias assistivas no

ensino de geografia.

2 A Inclusdao como um Direito Fundamental

Para a educacdo, que ¢ o interesse nesse estudo, o termo inclusdo tem sido usado para
definir a politica educacional voltada a pessoas deficientes que frequentam o ensino regular na
escola, considerando todas as atividades ali desenvolvidas. Nesse sentido, compreende-se que
a inclusdo pressupde que todas as pessoas tenham a possibilidade e o direito a educacdo em
escola regular e que esta possa proporcionar o desenvolvimento das suas capacidades. Este

principio vem expresso na Declaracdo de Salamanca, e o Brasil ¢ seu signatario.

O principio fundamental das escolas inclusivas consiste em todos os alunos aprenderem
juntos, sempre que possivel, independentemente das dificuldades e das diferencas que
apresente. Estas escolas devem reconhecer e satisfazer as necessidades diversas dos
seus alunos, adaptando-se aos varios estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a
garantir um bom nivel de educag¢@o para todos, através de curriculos adequados, de uma
boa organizacdo escolar, de estratégias pedagdgicas, de utilizacao de recursos e de uma

cooperagao com as respectivas comunidades. (UNESCO, 1994, p.5)

Comparados esses conceitos e principios com as disposi¢des da Constituicdo Federal
(Brasil, 1988, n.p.), em especial o constante no art. 5°, que estabelece que “todos sdo iguais
perante a lei, sem distingdes de qualquer natureza” e o art. 6°, que reconhece a educagdo como

um direito social. Por sua vez, o art. 206 da Constituicao (1988), reconhece que o ensino sera
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ministrado com base, entre outros, no principio da igualdade de condigdes para o acesso e
permanéncia na escola, além disso, estabelece o acesso ao ensino obrigatorio e gratuito como
direito publico subjetivo.

Historicamente, as pessoas com deficiéncia foram excluidas das escolas regulares,
sendo o acesso a educagdo limitado as escolas especiais, caracterizando a segregacdo. A
educacgao especial era considerada uma alternativa ao ensino comum, resultando na exclusao
do convivio com outros alunos considerados "normais" e prejudicando o processo de
aprendizagem. Essa abordagem, que alegava oferecer um atendimento de maior qualidade,
mostrou-se falha.

Uma escola inclusiva ¢ aquela que acolhe a todos, sem discriminag¢ado, valorizando suas
diferencas, independentemente de sexo, idade, religido, origem, etnia, raca ou deficiéncia.
Nessa escola, as oportunidades sdo iguais para todos, mas as estratégias podem ser adaptadas
para atender as necessidades individuais, permitindo que cada um desenvolva seu potencial.

Na inclusdo, o objetivo € transformar o ambiente para garantir o acesso, a permanéncia
e a aprendizagem de todos, no entanto, € necessario reestruturar o sistema educacional e as
escolas devem adotar uma nova cultura, implementando a¢des coordenadas com participagao
de todos os envolvidos.

Ja ¢ realidade nas redes publicas de ensino, a participacdo de alunos com deficiéncia
frequentarem as salas de aula nesse processo de inclusdo. Isso € importante para que,
“independentemente do tipo de deficiéncia e do grau de comprometimento, possam se
desenvolver social e intelectualmente na classe regular” (Benite; Benite & Pereira, 2011, p.48).

Comparando com um passado recente, quando as pessoas deficientes eram excluidas
da sociedade, isso certamente € um avango, mas para que a inclusao de fato se concretize, ainda

se faz necessario que os professores estejam preparados para lidar com esse tipo de situagao.
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O artigo 59 inciso III da Lei n® 9.394/96, diz, textualmente, que os sistemas de ensino
devem assegurar aos educandos com deficiéncia “professores com especializagao adequada em
nivel médio ou superior, para atendimento especializado, bem como professores do ensino
regular capacitados para a integracdo desses educandos nas classes comuns”. (Brasil,1996,
n.p.).

Conforme bem abordado por Ribeiro (2012), para se trabalhar com criangas com
deficiéncia ¢ fundamental que se mantenha distancia de rotulos e preconceitos. Assim, para um
bom desenvolvimento do trabalho, a institui¢ao, € o educador em especial, deve compreender
as diferencas de cada um, para que se possa promover a necessaria formacao educacional,
sempre com objetivo de atender as suas necessidades individuais nesse processo de

aprendizagem.

3 A Educacao Inclusiva e as metodologias de ensino

As referidas mudancas deverdo passar pela adogdo de novas tecnologias a serem
utilizadas em sala de aula em prol da inclusdo e em casos tais podem ser utilizadas

metodologias adaptativas, ou “adaptive learning”, que segundo Andrade (2018):

A proposta ensejada na concepgdo das plataformas adaptativas ¢ de que as mesmas
sejam capazes de aprender sobre os estudantes, podendo assim adaptar os conteudos
e/ou percursos formativos de forma personalizada, otimizando o tempo, reduzindo

custos e se valendo da mediacao pedagogica de professores somente quando necessario.

(Andrade, 2018, p. 25).

Na visdo da autora, o recurso ¢ indicado a fornecer qualidade a educagdo da mesma
forma que pode promover aprendizagem adaptativa/personalizada, ou seja, adaptavel a

incluséo.
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No caso da metodologia conhecida como “adaptive learning” ou ensino adaptativo, o
recurso se baseia em softwares que desenvolvem atividades tnicas para o caso de cada aluno,
a partir da andlise e da combinacao de dados. Ou seja, desenvolve materiais adaptados a cada
um de acordo com suas especificidades ou limitagdes.

Segundo Campos (2014), a expressdo “adaptive learning” foi desenvolvida pelas
empresas norte-americanas Knewton, Ed Surge e Dream Box para catalogar um grande numero
de materiais educacionais digitais como livros, apresentacdes, roteiros, resenhas e exercicios,
vislumbrando a possibilidade de que, por meio da aprendizagem adaptativa, novas formas de
aprendizagem sdo possiveis para os alunos aprenderem, pois os programas de computador
mapeiam as habilidades de cada individuo e fornecem o material mais adequado para assimilar
o conteudo da melhor maneira possivel.

Por meio da aprendizagem adaptativa, pode-se "registrar o estilo cognitivo de cada
aluno em um banco de dados (MySQL) e adaptar a interface (framework) dos recursos e
atividades do curso ao estilo do aluno". (Bechara; Haguenauer, 2010, p. 7).

Gomes (2013, n.p.) aponta que “por tras daquele ambiente virtual de aprendizado, com
conteudos agrupados e entregues das mais diversas formas, ha um algoritmo capaz de sugerir
ao aluno a forma como ele tende a aprender melhor — se por video, texto, atividades interativas
ou outras [...].”

Com isso, além do aprendizado ser voltado para o interesse do aluno, ou seja, aquilo
que efetivamente ele precisa aprender, o processo de ensino-aprendizagem torna-se
diferenciado. Trata-se de uma forma de ensino personalizado, no qual o ensino adapta-se ao
aluno, e ndo o contrario, o que certamente produziria bons resultados para inclusao.

Segundo Rosenberg (2001) o conceito de plataformas adaptativas se baseia em trés
critérios essenciais: apoia-se em redes informaticas, e a utilizacdo da internet permite a

atualizagdo, o desdobramento e a distribuicdo das informagdes de forma praticamente
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instantanea, bem como a participacdo em comunidades de aprendizagem; desenvolve-se por
meio de tecnologia padronizada de internet, o que permite disponibilizar toda a informacao no
computador do usudrio e; baseia-se na aprendizagem em seu significado mais amplo. Portanto,
uma plataforma de ensino para ser adaptativa deve, como o proprio nome diz, adaptar-se ao
estudante e as suas especificidades.

Esses sistemas costumam ser baseados em plataformas on-line, com dados
armazenados na nuvem, que podem trazer aos alunos perguntas personalizadas de acordo com
suas dificuldades. Em outras palavras, quanto mais os alunos usam a plataforma, mais o sistema
sabe sobre eles. A entrada de dados pode gerar relatérios de aprendizagem para analise de
professores e alunos. Ao usar a plataforma, sao identificadas quais habilidades os alunos ja
dominam e quais precisam ser praticadas separadamente.

A plataforma adaptativa combina big data e tecnologia de inteligéncia artificial (IA)
para identificar preferéncias, padroes de assimilacdo, pontos fortes e fracos. O objetivo €
sempre aprimorar o desenvolvimento pessoal e reconhecer a maneira mais facil de aprender
para cada aluno. E um sistema de aprendizagem personalizado que pode ajustar de forma
inteligente as etapas de ensino a medida que os alunos progridem.

E importante destacar que, além de beneficiar alunos e professores, o uso de
plataformas adaptativas também melhora a qualidade do ensino. Lopes (2016) destacou alguns
beneficios, a comecar pelo professor, pois garante que o roteiro de aprendizagem seja
desenvolvido de acordo com as necessidades de cada aluno e alcance resultados mais efetivos;
fornece uma grande quantidade de informagdes tUteis e completas; economiza tempo de
correcdo ¢ melhora a atencdo a diversidade; promove a organizacdo dos cursos de forma
personalizada e d4 mais liberdade aos professores. Para os alunos, usar uma plataforma

adaptavel torna o aprendizado mais eficaz e rapido, o que se traduz em motivagao, melhorando
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suas habilidades digitais e, dessa forma, aprendem e praticam a qualquer hora, em qualquer
lugar.
O sistema de aprendizagem hipermidia adaptativo organiza e apresenta recursos de uma
forma que atenda as necessidades individuais de aprendizagem dos alunos (Brusilovsky, 2001).
E essa adaptabilidade que cria uma experiéncia personalizada e maximiza o

aprendizado de cada aluno fazendo com que a inclusdo possa ser, efetivamente, uma realidade.

4 As Novas Tecnologias voltadas a Educacéo Inclusiva - o papel do professor

e sua necessaria formacao técnica

Gragas a tecnologia, ¢ possivel oferecer uma educagdo de qualidade para todos os
alunos, independentemente de suas limitagoes. Os dispositivos e softwares disponiveis podem
auxiliar no processo de ensino e aprendizagem como ferramentas valiosas e aliadas ao ensino
inclusivo.

Segundo Kleina (2012) os softwares educacionais sdo uma excelente ferramenta para
favorecer a aprendizagem dos alunos, pois exigem concentracdo e aten¢do, auxiliam no
desenvolvimento da capacidade indutiva, ajudam no desenvolvimento de conceitos espaciais e
visuais e desenvolvem a coordenacdo motora e visiomotora. Isso sem considerar o aspecto
ludico, que permite o envolvimento com atividade, tornando-a envolvente, agradavel,

motivadora e prazerosa. Prossegue Kleina (2012, p.143) argumentando que:

As situacdes ludicas presentes em um software educativo desafiam o aluno e provocam
a reflexdo e o raciocinio, o que o leva a alcancar maiores niveis de desenvolvimento.
Com esse recurso, o educando brinca e tem uma participagdo ativa, sem estresse ou

medo de errar. Assim, a aprendizagem torna-se consequéncia desse processo, € o
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estudante ndo dependerd mais do professor para chegar a conclusdes e novas

aprendizagens.

Nesse processo, o professor ao trabalhar com o software educacional deve atuar como
motivador, deixando o aluno livre para esgotar suas proprias possibilidades, intervindo
somente para que o objetivo da atividade seja alcangado.

Na percepgao de Kleina (2012), o ideal de softwares educacionais seria ter um mesmo
programa com duas versdes, sendo uma para alunos com deficiéncia e outra para alunos sem
deficiéncia. O autor propde um programa educacional adaptado as necessidades especificas de
pessoas com diferentes deficiéncias, por exemplo, para pessoas com deficiéncia auditiva, o
programa ofereceria informacdes em texto e imagens; para aqueles com deficiéncia visual,
seriam permitidos o uso do teclado e comandos de voz; uma versao com icones maiores seria
desenvolvida para atender pessoas com mobilidade reduzida, levando em consideragdo o tempo
de resposta do aluno; para alunos com hiperatividade, versdes com estimulos visuais e
auditivos reduzidos poderiam ser criadas; no caso de alunos autistas, uma versdo com um
personagem interativo, que pode ser ativado ou desativado, seria oferecida, considerando suas
diferentes reacdes a estimulos; uma versdo de software de alto nivel de abstra¢do seria
desenvolvida para alunos superdotados, envolvendo um raciocinio mais avancado, por fim,
uma versao de menor abstragdo seria criada para alunos com deficiéncia intelectual.

Kleina (2012), ao se referir sobre a importancia da tecnologia na educacdo e sua

propriedade na educacdo inclusiva, destaca que:

O avango da tecnologia traz novas possibilidades para as pessoas com deficiéncia. Essas
novas possibilidades podem e devem ser aplicadas na educagdo, buscando melhorar a

nossa pratica profissional. Para tanto, ¢ necessario que sempre estejamos pesquisando
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quais recursos estao sendo desenvolvidos e quais beneficios podem trazer aos alunos

deficientes. (Kleina, 2012, p. 168)

Kleina (2012) aborda o tema tendo em vista que a educacdo inclusiva passa,
necessariamente, tanto pelo preparo dos profissionais quanto pela infraestrutura dos ambientes
e pelo material que se utiliza para a promocgao dessa educacao, que deve ser baseada em novas
tecnologias, tendo em vista a eficacia ja comprovada desses recursos.

Assim, para garantir uma inclusdo efetiva na escola e assegurar o aprendizado de todos
os alunos, ¢ essencial investir na formagdo dos professores e estabelecer uma rede de apoio
entre alunos, professores, familias, gestores escolares e profissionais de satide responsaveis
pelas criangas com deficiéncia. A escola também precisa ter profissionais especializados em
ensino especial e incorporar esses servicos no planejamento da matriz curricular, na
organizagdo escolar e na avaliacdo do ensino. A qualificagdo e formagdo profissional sdo
fundamentais para tornar o processo inclusivo eficaz.

Valle e Connor (2014), enfatizam que a inclusdo ndo se trata de um processo baseado
apenas em leis e nem em mudangas estruturais, ela acontece de forma efetiva quando as
mudangas se ddo na maneira como o professor pensa nas diferentes manifestagdes presentes
em sala de aula. E, Valle e Connor (2014, p.75), complementam dizendo que “¢ possivel
legislar leis ndo atitudes”, essas devem ser construidas no dia a dia, no fazer diario de ser
professor.

Thousand e Villa (1989) propuseram duas caracteristicas para uma escola se tornar
inclusiva: gastar tempo e energia formando a equipe escolar e capacitar equipes educacionais
para tomar decisdes de forma colaborativa, pois estudos sobre inclusdo escolar tém
demonstrado que os profissionais da escola que atuam individualmente nas salas de aula ndo

possuem respostas para a maior parte das dificuldades apresentadas pelos estudantes e ndo sdao
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capazes de realizar processos reais de ensino para alunos com deficiéncia quando trabalham
individualmente.

O professor desempenha um papel fundamental na promog¢ao da inclusao e deve estar
consciente de sua capacidade nesse processo. Para isso, ¢ necessario buscar conhecimentos
atualizados e aprimorar a formacdo, adotando novas abordagens e praticas, reconhecer a
relevancia de cada aluno da turma, requer uma comunicacao eficaz na interagdo professor-
aluno e aluno-aluno, juntamente com uma observagao continua ao longo de todo o processo de

ensino e aprendizagem. Mantoan (2005) afirma que:

A inclusdo nao prevé a utilizagdo de praticas de ensino escolar especificas para esta ou
aquela deficiéncia e/ ou dificuldade de aprender. Os alunos aprendem nos seus limites
e se o ensino for, de fato de boa qualidade, o professor levara em conta esses limites e

explorara convenientemente as possibilidades de cada um. (Mantoan, 2005, p. 69).

Assim, a formagdo continuada do professor ¢ essencial para uma educacdo de
qualidade, pois deve prever tanto o estudo sobre a inclusdo quanto o emprego das tecnologias,
porque o emprego dos recursos “para algumas pessoas pode ser opcional e casual; para outras,
necessario; mas, para outras ainda ¢ imprescindivel, abrindo-lhe portas, ou talvez apenas
janelas, para um convivio mais respeitoso e satisfatorio com seus semelhantes” (Santarosa &
Hogetop, 2002 p. 116).

Sousa (et. al., 2021) esclarecem que o ensino do professor exige do profissional a
capacidade de individualizar, de prestar atengdo no discente, e ter no¢ao do seu grau de
compreensdo e das suas dificuldades, compreendendo que todos devem ser ensinados
individualmente. Por fim, o professor deve ter a capacidade, por meio de analise, de inventar
novas estratégias e ndo ter uma adesdo cega a um Unico modelo de ensino, ou seja, o professor

deve investir de forma constante em sua propria formacao e rever rotineiramente suas praticas
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de acordo com as novas tendéncias e necessidades impostas pela sociedade voltada ao Século

XXI.

5 As tecnologias assistivas voltadas a educacéo

Tecnologia assistiva ¢ o termo usado para identificar todos os recursos e servi¢os que
contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e
consequentemente promover uma vida mais independente e sua inclusdo. (Bersh, 2008).

Nesse conceito, Bersch (2017) diz que “a tecnologia assistiva deve ser entendida como
um auxilio que promovera a ampliagdo de uma habilidade funcional deficitaria ou possibilitara
a realizagdo da fungao desejada e que se encontra impedida por circunstancia de deficiéncia ou
pelo envelhecimento” (Bersch, 2017, p. 2).

Desse modo, proporcionar a pessoa com deficiéncia maior independéncia, lhe trard
melhor qualidade de vida, além de promover sua inclusdo social, que se tornara possivel através
da ampliacdo de sua comunicagdo e mobilidade, além de colocéa-la no controle de seu ambiente
para o desenvolvimento de habilidades para seu aprendizado, trabalho e integracao.

Assim, ao considerar a importancia da inclusdo e o papel das tecnologias assistivas,
surge a questdo de como essas tecnologias podem contribuir para a inclusdo de alunos com
deficiéncia em salas de aula regulares, em igualdade de condigdes com os demais alunos.

Deve-se considerar que em um contexto educacional pode-se pensar a educacdo
inclusiva como um campo que aborda a “educagdo para todos e com todos, buscando meios e
modos de remover as barreiras para a aprendizagem e para a participagdo dos aprendizes,
indistintamente” (Carvalho, 2016, p. 67).

Nesta perspectiva, Carvalho (2016) traz muitos desafios, necessitando considerar a

singularidade de cada estudante, condi¢do que remete as tecnologias assistivas, pois sdo aptas
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a fornecer meios personalizados para que os fins propostos pela educagdo inclusiva sejam
alcancados.

Qualquer material, equipamento ou sistema que contribua para o conforto e auxilio dos
alunos com deficiéncia em suas atividades pode ser considerado uma tecnologia assistiva. Isso
inclui adaptagdes fisicas nas escolas, como carteiras adaptadas, placas em braile, referéncias
graficas ou sonoras, rampas de acesso, entre outros. Além disso, programas e softwares
especificos podem ser utilizados para atender as necessidades individuais de cada aluno.

Deve-se considerar, além das adaptagdes na infraestrutura da instituigdo, de modo a
fornecer maior e melhor conforto e acessibilidade, também meios para a integragdo das
Tecnologias Assistivas com as Midias de Informacdo e Comunicagdo, para uma escola
verdadeiramente inclusiva, posto que a Tecnologia Assistiva € a mais eficaz aliada para a

inclusdo social da pessoa com deficiéncia.

6 O uso de tecnologias assistivas no ensino de geografia

O ensino de geografia na escola tem como objetivo contribuir para a formacao
intelectual e moral dos alunos, incentivando-os a formar opinides e se posicionar sobre direitos
e deveres do cidaddo, visando a melhoria da qualidade de vida. Nesse sentido, o professor
desempenha um papel importante ao promover o desenvolvimento humano por meio de sua
competéncia.

Considerando a importancia do ensino de geografia para a formacao critica e exercicio
pleno da cidadania, assim como a necessidade de inclusdo como direito fundamental das

pessoas com deficiéncia, € necessario que o professor busque tecnologias assistivas, também
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conhecidas como objetos de aprendizagem educacionais, para promover a aprendizagem de
diferentes contetudos e conceitos geograficos.

Para o ensino da Geografia, existem varias plataformas que auxiliam nesse processo,
com destaque para o Banco Internacional dos Objetos de Aprendizagem Educacionais (Brasil,
2008), que se trata de um repositorio de objetos educacionais criado pelo Ministério da
Educacao com o objetivo de oferecer propostas de atividades a serem usadas pelos professores,
de forma gratuita sendo que, para isso, basta acessar a pagina, selecionar o conteudo, adaptar
e trabalhar com a diversidade em sala de aula.

Outro aplicativo util, o Google Earth ¢ um recurso gratuito que permite uma viagem
virtual pelo planeta Terra, oferecendo andlise e "visitas" a qualquer lugar com modelos
tridimensionais, imagens de satélite, mapas e fotografias aéreas. O Google Street View
complementa essa experiéncia, proporcionando uma visita virtual ao nivel do solo em 280° e
360°.

Além disso, existem outros softwares educacionais tuteis para a sala de aula, como o
Wordwall, uma plataforma gamificada para a criag¢do de atividades personalizadas com poucas
palavras. Ele oferece varias op¢des de formato e apresentagdo, tanto on-line quanto impresso,
o Quizizz, que permite criar ¢ usar questionarios em sala de aula ou como trabalho de casa, é
atrativo, com cores, imagens, memes e sons, tornando-o Util para atividades com alunos com
transtorno do espectro autista. Também possui recursos de voz, o que o torna adequado para
alunos cegos ou com baixa visdo. O Quizlet, que é uma ferramenta de estudo baseada em
cartdes de memoria (flashcards). Esses cartdes contém textos e imagens que se associam para
facilitar o aprendizado. O Quizlet ¢ interativo, colorido e sonoro, tornando a atividade prazerosa
e divertida, semelhante a um jogo.

Nesse sentido, os jogos, ou games, sdo considerados uma importante tecnologia

assistiva na educacdo, pois podem ser usados como recursos pedagdgicos, proporcionam uma
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maneira interessante de apresentar problemas, estimulando a criatividade na elaboracao de
estratégias de resolucdo e busca de solugdes. Os jogos também permitem a simulagdo de
situacdes-problema que exigem solugdes rapidas e imediatas, incentivando o planejamento das
acoes. Além disso, ajudam na construgdo de uma atitude positiva em relacao aos erros, pois as
situacdes podem ser corrigidas de forma natural ao longo do jogo, sem deixar marcas negativas.

O diferencial dessas plataformas educacionais ¢ a possibilidade de insercao de imagens
e de realizar a leitura do enunciado e das questdes, bem como das alternativas de resposta,
fungdes que contribuem para a acessibilidade e inclusdo, na medida em que podem atender ao
publico com deficiéncia auditiva ou visual.

Recursos como o Jamboard, o Canva para Educagido e o Book Creator, possuem boa
aceitagdo, uma vez que envolvem todos os alunos, despertando especial interesse as pessoas
com deficiéncia por serem interativos, promoverem o desenvolvimento de habilidades e
contarem com diversos recursos editdveis.

Esses recursos sao ferramentas educacionais, tanto para alunos sem qualquer tipo de
limitacdo, quanto, ou mais, para pessoas deficientes, pois as tecnologias assistivas

proporcionam a garantia aos direitos a educagdo de qualidade para todos, indistintamente.

7 Consideracdes finais

A educagdo, como direito fundamental, deve ser garantida a todos, independentemente
de suas condigdes e isso somente podera ser uma realidade a partir do momento em que sejam
promovidas mudangas na estrutura escolar e na forma de ver a educagdo, o que requer
mudancas nas praticas pedagogicas com formacao continua dos professores para o dominio de

recursos tecnoldgicos, em especial as tecnologias assistivas.
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Nesse sentido, as instituicdes poderdo se valer das tecnologias assistivas como
instrumentos hébeis necessario a promocao da aprendizagem, uma vez que oferecem condi¢des
a inclusdo e promogao de qualidade na educacao e, para isso, destacam-se as plataformas
educacionais adaptativas que dao a liberdade de fazer escolhas ao longo de sua utilizagdo na
trajetoria de aprendizagem, oportunizando que se crie um percurso pedagdgico de acordo com
as necessidades, ritmo, caracteristicas e dificuldades do estudante, além de possibilitarem a
otimizagdo de tempo e de recursos, promover o engajamento das pessoas e facilitando a
constru¢do do conhecimento pelo estudante possibilitando, ainda, ao professor o
acompanhamento de resultados com a adogdo de estratégias para procedimentos e projetos
futuros, contribuindo para o sucesso do processo de ensino e aprendizagem.

Assim, este breve estudo teve por objetivo reconhecer a importancia da utilizagdo de
tecnologias digitais e assistivas para o ensino inclusivo de geografia e isso pode ser constatado com
a apresentagdo de diversos recursos € seu uso no ensino de geografia, podendo proporcionar as
criancas com deficiéncia, condigdes para poderem alcangar maior independéncia com
qualidade de vida e melhores oportunidades de inclusao social, ampliando a sua interagao com
o ambiente e promovendo o desenvolvimento de habilidades para seu aprendizado e trabalho
a partir da utilizacdo dessas tecnologias em sala de aula para um ensino inclusivo efetivo.

No entanto, entende-se ser necessario ainda, um aprofundamento do tema com novas
pesquisas, pois muitas questdes devem ainda ser analisadas, como a social, a infraestrutura
regional, a formacdo cultural e econdmica, que influenciam direta ou indiretamente na

qualidade e na possibilidade de utilizagdo democratica desses recursos.
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RESUMO

A tecnologia tem sido cada vez mais incorporada ao processo
de ensino e aprendizagem, visando proporcionar uma
educagdo mais dindmica e interativa, capaz de desenvolver
competéncias ¢ habilidades nos alunos. Com o objetivo
principal de compreender os impactos produzidos pela
insercdo de tecnologias digitais de informago e comunicacdo
na educagdo, foi realizada uma pesquisa bibliografica por
meio de fontes secundarias. Foram pesquisados artigos
em portais como Google Académico e SciELO. Verificou-
se a necessidade de repensar o formato da educagdo nos
tempos atuais, e compreender as mudangas nos papéis dos
sujeitos dentro das instituigdes de ensino, sendo necessario
aprofundar o estudo sobre o impacto e a utilizagdo da
tecnologia na educagdo para melhorar a aprendizagem e o
desenvolvimento dos alunos.
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ABSTRACT

Technology has been increasingly incorporated into the
teaching and learning process, aiming to provide a more
dynamic and interactive education capable of developing
skills and abilities in students. Bibliographic research was
carried out through secondary sources to understand the
impacts of inserting digital information and communication
technologies in education. Articles were searched in portals
such as Google Scholar and SciELO. We verified the need
to rethink the format of education in the current times and
to understand the changes in the roles of the subjects inside
the educational institutions, being necessary to deepen the
study about the impact and use of technology in education to
improve learning and the development of students.
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Tecnologias na educagdo: Explorando os impactos na aprendizagem e o papel das ferramentas educacionais

1. Introducao

A incorporagdo de tecnologias digitais na educacdo tem sido uma tendéncia
crescente em todo o mundo. A tecnologia € vista como uma ferramenta capaz de melhorar
a aprendizagem, tornando-a mais eficiente, engajante e acessivel. Permite a criagdo de
um ambiente de aprendizagem mais dindmico e participativo, estimulando o aluno a se
envolver ativamente no processo de constru¢ao do conhecimento.

A insercdo de Tecnologias Digitais de Informag¢dao e Comunicagdo — TDICs na
educagdo tem transformado os processos de ensino e aprendizagem. Pode proporcionar
uma maior interacdo entre alunos e professores, bem como o0 acesso a recursos
educacionais que podem enriquecer a experiéncia de aprendizagem.

A justificativa para realizar esta pesquisa advém da necessidade de aprofundar o
conhecimento sobre o papel da tecnologia na educagdo e seus impactos na sociedade, a
fim de contribuir para o desenvolvimento de estratégias eficazes para reduzir as
desigualdades no acesso a essas ferramentas, e maximizar seu potencial para melhorar a
qualidade do ensino e aprendizagem.

Como objetivo geral pretende-se compreender os impactos produzidos pela

inser¢ao de Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicacdo — TDICs na educacao.

A metodologia utilizada foi uma pesquisa bibliografica através de fontes
secundarias. Foram utilizadas plataformas de pesquisa como Google Académico e

SciELO, incluindo o recorte temporal dos tltimos cinco anos (2019 a 2023).

2. O uso da tecnologia na educacio

O uso da tecnologia na educagdo ¢ uma forma de tornar o processo de ensino mais

eficiente e atraente para os alunos, por meio do uso de recursos, potencializando a
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criatividade, o raciocinio logico, a colaboracdo, a capacidade de pesquisa e outras
competéncias importantes para 0 mundo contemporineo, para entender as tendéncias e
desenvolver as habilidades para o futuro.

No contexto educacional, com a inser¢ao das TDICs, excelentes ferramentas
foram introduzidas para otimizar as técnicas e gerar resultados positivos. Tablets, lousas
digitais, smartphones, aplicativos e acesso a internet permitem que as aulas ganhem vida
nova, € que os professores possam apresentar os conteidos por meio de plataformas
atraentes e mais proximas da realidade de cada aluno.

De acordo com Klein, Canevesi, Feix, Gresele ¢ Wilhelm (2021, p. 289), as
ferramentas tecnologicas foram incorporadas as “praticas pedagogicas, tornando-se um
meio educacional. No entanto, essa nao € a verdadeira func¢ao desses recursos, mas sim,
de proporcionar meios de aprendizagem, com vistas a favorecer os processos de ensino e
estimular o desenvolvimento dos alunos”.

A historia da tecnologia na educacdo se desenvolveu a partir da década de 1940
nos Estados Unidos. Ao longo das décadas seguintes, outras tecnologias foram sendo
introduzidas no processo educacional, como o uso de projetores de slides e filmes
educativos na década de 1950, e a utilizagdo da televisdo para a transmissao de programas
educativos a partir de 1960.

Com a popularizagdo dos computadores, surgiram as primeiras tecnologias
digitais voltadas para a educacdo nos anos 2000, possibilitando a propagacdo dos
ambientes virtuais de aprendizagem e a criagao de contetidos educacionais digitais, como

as plataformas de ensino online, aplicativos educacionais e dispositivos moveis.
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2.1 Processos de ensino e aprendizagem decorrentes da insercio de novas
ferramentas educacionais

As TDICs no processo de ensino e aprendizagem tém o potencial de transformar
o modo como o conhecimento ¢ adquirido, tornando o processo de ensino mais dinamico,
interativo e personalizado.

O uso de computadores nas escolas, segundo Lima e Araujo (2021), tem sido um
fator importante para o desenvolvimento de habilidades e competéncias diversas. Através
do uso da tecnologia, os alunos podem explorar novas formas de aprendizado e organizar

melhor suas atividades, favorecendo o desempenho no processo educacional.

A presenga do computador na sala de aula torna-se um ato de aprendizagem, onde
se tende a ser mais ativo e participativo, estimula ao aprendizado e o seu interesse
e motivagdo para descobrir as informagdes que desejam isso acontece quando o

mesmo ¢ usado pelo aluno de forma responséavel (Lima & Araujo, 2021, n.p).

As ferramentas pedagogicas podem ser tanto equipamentos fisicos quanto
dispositivos virtuais, desde que tenham como objetivo contribuir para a efetividade do
ensino. E fundamental que o uso dessas ferramentas esteja alinhado com a intengdo e
finalidade de quem as utiliza, com foco na educacgdo efetiva do aluno. A escolha da
ferramenta pedagogica mais adequada pode ser um fator determinante para o sucesso do
processo de aprendizagem.

A integracdo de diferentes tecnologias na sala de aula ¢ essencial para facilitar a
aprendizagem dos alunos durante a alfabetizagdo e pode auxiliar o professor a estimular
o raciocinio e o pensamento critico dos estudantes, além de contribuir para o engajamento

e desenvolvimento de habilidades como leitura e escrita.
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Investir em tecnologia educacional por meio das TDICs pode proporcionar
diversos beneficios tanto para os processos de aprendizado, quanto para a organizag¢ao do
ambiente escolar. Ela possibilita a personalizagcdo do ensino e a escolha de ferramentas
mais adequadas para o aprendizado, além de permitir o acesso remoto as aulas e

atividades em horarios compativeis com a sua rotina.

2.2 A relacdo entre o uso da tecnologia na educacio e o desenvolvimento de
competéncias e habilidades dos alunos

A sociedade atual apresenta constantes transformagdes com o avango da
tecnologia, € nao pode ser diferente com a educacdo. O processo educativo trabalha
algumas habilidades especificas, tais como a criatividade, a comunicacdo e a resolugdo
de problemas, bem como a constru¢do do senso comum e critico sobre determinado
assunto ou tema.

Ao utilizar as ferramentas digitais na aprendizagem permite-se a criacdo de
conteudos diversos, através de imagens, videos e 4&udios. Em contrapartida, a
comunicagdo pode ser desenvolvida por meio do uso de plataformas digitais que
possibilitam a interagdo entre alunos e professores, bem como entre os proprios alunos,
oportunizando a troca de experiéncias e conhecimentos, desenvolvendo o raciocinio
logico e a tomada de decisdes.

Os alunos considerados da geragdo Z e os mais modernos, da geracao Alfa, estao
muito acostumados com a tecnologia, e muitas vezes ¢ dificil engajar esse publico com
aulas tedricas e sem inovacao. Eles requerem uma educacdo mais dinamica, ativa e

personalizada que inclua diversos recursos para entreter € manter sua atengao.
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“A novissima geragdo, que hoje frequenta a escola nasceu e cresceu cercada pela
tecnologia. Nada mais natural do que trazer a tecnologia para a sala de aula, pois sdo
inimeras as possibilidades que proporcionam para auxiliar o processo didatico” (Queiroz,
2018, p. 2).

A incorporacdo das tecnologias como instrumento pedagodgico no ambiente
escolar ndo implica apenas em mudancas tecnologicas, mas, sobretudo, em mudangas de
concepgdes e paradigmas dos professores de como se aprende, interage e se constroi o

conhecimento no processo de ensino e aprendizagem.

3. Impactos do uso da tecnologia nas salas de aula

Ao integrar a tecnologia dentro das salas de aula pode-se fornecer uma abordagem
mais interativa e personalizada de ensino, permitindo que os alunos aprendam em seu
proprio ritmo e conforme seu estilo de aprendizagem, melhorando a sua compreensao,
permitindo que eles visualizem e interajam com conceitos mais complexos, bem como
aumentando o engajamento dos estudantes por meio da aprendizagem personalizada.

Os recursos tecnoldgicos podem ajudar os alunos a desenvolver habilidades como
resolugdo de problemas, pensamento critico e colabora¢do, que sdo essenciais para o
sucesso em uma sociedade cada vez mais competitiva e digital.

Seguindo a mesma linha de pensamento, os autores Soares e Colares (2020)
consideram que as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo ganharam espago

principalmente estimulando a aquisi¢do de conhecimentos.

As TICs dotam-se de enorme eficiéncia, como um instrumento eficaz na
educacdo, tornando a Internet, e a rede de conhecimentos existentes nela, uma

verdadeira sala de aula, ainda que virtual, interligando sujeitos diversos,
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situados em espagos geograficos distintos, embora saibamos que essa utilizagdo
¢ limitada, pois, as pessoas, sobretudo as que trabalham de forma presencial na
area da educacdo, tém seus limites, uma vez que ndo foram capacitadas para tal

(Soares & Colares, 2020, p. 29).

Com as novas estratégias de inovagao na educacao, se facilita a inclusdo de novas
oportunidades de aprendizagem ao permitir uma melhor compreensdo por parte dos
alunos, pois a visualizagdo e interagdo com esses novos conceitos propiciam seu
desenvolvimento cognitivo.

No entanto, ¢ importante considerar cuidadosamente o papel da tecnologia na
educagdo, avaliar sua eficdcia e garantir que seja utilizada de forma ética e responséavel.
Além disso, a tecnologia pode evidenciar as desigualdades no acesso a educacdo,

tornando-se uma questao critica a ser abordada em politicas publicas educacionais.

3.1 Os desafios da utilizagdo da tecnologia dentro das salas de aula

Com a expansdo do uso da internet a educagdo precisou inovar e aprimorar a
forma de ministrar as aulas. A educagao tecnoldgica proporciona uma série de beneficios
tanto aos professores como aos alunos, possibilitando ampliar seus conhecimentos,
conectar pessoas e estimular a aprendizagem.

Uma das principais vantagens da utilizacdo da tecnologia na sala de aula ¢ oferecer
experiéncias de aprendizagem mais interativas e envolventes. Plataformas online de
aprendizagem fornecem recursos multimidia, como videos, animagdes e jogos
educativos, que ajudam a tornar o conteudo mais atraente e facil de entender. Isso
aumenta o engajamento dos estudantes, estimula o interesse e facilita o processo de

ensino-aprendizagem.
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“O uso da tecnologia em sala de aula aumenta a motivagao dos alunos e também
do professor, que percebe o interesse dos alunos em uma aula com interatividade e
movimento” (Matias, Faria & Martins, 2018, p. 46).

O contexto pandémico da COVID-19 revelou as desigualdades existentes no
acesso a tecnologia e infraestrutura das escolas, apesar do aumento na adogdo de
tecnologias digitais como ferramentas de ensino, de forma a garantir um ensino de
qualidade para todos, sendo um desafio para os educadores.

“As escolas ndo possuem suportes para suprir dificuldades, os professores sao
pouco capacitados e alguns com medo, se acomodam com a situagdo ¢ ndo mudam a
pratica pedagdgica no ambiente escolar” (Almeida, Cantuaria & Goulart, 2021, p. 308).

Embora haja um consenso sobre a necessidade de inovar as praticas educativas, ¢
comum que muitos educadores sintam receio de inseri-las em suas atividades de ensino
(Barbosa, Mariano & Souza, 2021). Esse medo pode ser atribuido a diversos fatores, tais
como a falta de familiaridade com as tecnologias, a inseguranca em relacao a sua eficacia
no processo educacional, e ainda o receio de perder o controle sobre a sala de aula.

Conforme Cunha, Silva e Silva (2020), a pandemia evidenciou diversas
fragilidades: percebeu-se uma realidade educacional brasileira desigual e com graves
problemas a serem equacionados, entre eles a necessidade de abordar questdes como a
erradicacdo do analfabetismo, a elevacdo do nivel de escolaridade da populacdo e a
melhoria do processo formativo dos profissionais.

A falta de recursos tecnologicos na educagdo dificultou ainda mais o acesso a
educacdo durante a pandemia porém “se antes a dificuldade estava em chegar até as

escolas, agora muitos alunos vao enfrentar o fato de ndo terem recursos suficientemente
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para acompanhar as aulas online e executar as atividades solicitadas” (Avelino & Mendes,
2020, p. 58).

A educacdo ¢ reconhecida como um dos pilares fundamentais para o
desenvolvimento humano ao longo da historia. A tecnologia € vista como uma ferramenta
capaz de agregar valor ao processo ensino-aprendizagem, desde que utilizada de forma
adequada. Sua presenca na educag@o proporciona uma possibilidade de superar limitagcdes
geograficas e culturais, amplia as possibilidades de acesso ao conhecimento e,
consequentemente, fomenta a prosperidade educacional e promove um ensino mais eficaz

e equitativo.

3.2 Novos desafios nos modelos de aprendizagem e a inclusio de recursos digitais

As novas tendéncias educacionais vivem seu momento de auge apos a pandemia
da COVID-19, devido a suspensao das aulas com a exigéncia do distanciamento social.
Contudo, ndo se pode afirmar que a tecnologia ndo fazia parte do ensino. Ao pensar nos
primordios da educagdo € possivel lembrar do quadro negro, do giz branco, do famoso
mimedgrafo com cheiro de dlcool, e ainda da maquina fotocopiadora xerox que multiplica

as provas e materiais para serem distribuidos nas aulas.

As mudangas ocorridas no ambito social, ocasionadas pelas novas tecnologias da
informagdo e comunicacdo, tém impactado disrup¢des em todos os setores
sociais. E, consequentemente, a escola como institui¢do social, destinada a ofertar
a educagdo formal, € atingida por essas transformagdes, causadas pelos avancos

tecnologicos (Lima, 2021, p. 175).

A estruturacdo da sala de aula tradicional, na qual o professor ¢ o centro das

atengdes e os alunos se organizam em filas uniformes, vem sendo objeto de criticas no
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ambito da educagdo contemporanea. A introducdo de novos espagos mais flexiveis e
abertos a mudancas, com formatos ajustaveis as necessidades e desejos dos discentes, tem
se mostrado como uma alternativa que favorece o processo de ensino-aprendizagem.

Esse novo formato de sala de aula cria espagos colaborativos que possibilitam
trocas ativas de conhecimento entre os alunos, incentivando o engajamento € o
entrosamento com os outros colegas. A utilizagdo de recursos digitais na otimizagdo do
ambiente escolar promove uma nova geragdo de estudantes que desenvolvem, além do
exercicio da escrita e da leitura, o pensamento critico e a diversidade de discussdes entre
colegas, o que contribui para o aprimoramento da qualidade do ensino.

Uma das possiveis estratégias para enfrentar os desafios citados ¢ a promogado da
educacdo a distancia, que pode ampliar o acesso a educacdo de qualidade, democratizar
o conhecimento e desenvolver competéncias digitais nos cidadaos.

“As novas sociedades de conhecimento necessitam de sistemas educacionais,
onde as salas de aula estejam conectadas a instrumentos e redes de conhecimento
continuamente atualizados” (Moreira, 2018, p. 7).

Além de facilitar o acesso a informagao e ampliar a interatividade entre alunos e
professores, as tecnologias educacionais também podem promover a inclusdo de
estudantes com necessidades especiais e favorecer a constru¢do de um ambiente de
aprendizagem mais colaborativo e participativo.

E fundamental que as institui¢des de ensino estejam preparadas para adotar novos
modelos de aprendizagem e fomentar o uso de recursos digitais como estratégia para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades essenciais para a formacao integral dos

estudantes.
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A Inteligéncia Artificial tem se mostrado uma tecnologia promissora no contexto
educacional, desde a criagdo de textos, imagens, dudios, videos e filmes, revolucionando

o rabalho e o entretenimento.

As consequéncias totais do desenvolvimento da IA ainda ndo podem ser previstas
hoje, mas parece provavel que os aplicativos de [A serdo um dos principais temas
de debates para os préximos anos, como o chatGPT e outras ferramentas que
deverdo surgir e modificar questdes sociais e principalmente educacionais

(Martins & Viana, 2023, p. 135).

Ao longo dos anos, a tecnologia tem se empenhado em fornecer a sociedade novos
recursos para que o processo de ensino-aprendizagem seja efetivo e significativo. Essa
busca por melhores condigdes de ensino tem levado a um investimento crescente em
tecnologias educacionais, como ferramentas digitais e softwares de aprendizagem.

A implementacdo da Inteligéncia Artificial na educagdo apresenta desafios éticos
e educacionais que requerem consideragio cuidadosa. E essencial garantir a privacidade
e a seguranca dos dados dos alunos e, a0 mesmo tempo, fomentar a reflexdo critica sobre

o papel da tecnologia no processo educacional.

4. Resultados e Discussao dos dados

Para a realizagdo da discussdo dos resultados, optou-se por utilizar como base a
descri¢do dos titulos e subtitulos do referencial tedrico e trazer para a analise a percepgao
dos autores sobre o tema abordado, verificando-se a similaridade ou discordancia

relacionada ao tema pesquisado.
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e O uso da tecnologia na educacgio

Os autores Silva e Teixeira (2020) afirmam que as tecnologias emergiram como
um fator crucial no enfrentamento dos desafios impostos pela pandemia de COVID-19
no ambito educacional. No entanto, obstaculos como a falta de acessibilidade virtual e
formacao especifica na area pelos profissionais, persistem. A abordagem educacional
tradicional, centrada na aula expositiva, ndo corresponde as exigéncias do século XXI,
que demanda habilidades socioemocionais, como pensamento critico, trabalho em equipe,
autonomia, responsabilidade, ética e capacidade de aprendizagem continua

A aplicagdo pedagogica das tecnologias facilita o processo de ensino-
aprendizagem e fomenta a constru¢do do conhecimento, tornando as aulas mais atrativas
e permitindo que os alunos gerem conhecimento de maneira significativa, relatam Costa,
Santos, Silva e Santos Alves (2019).

® Processos de ensino e aprendizagem decorrentes da insercio de novas
ferramentas educacionais

As ferramentas digitais conforme descrevem Gomes, Sandeski, Matiello e Paz
(2019) colaboram para uma metodologia de ensino hibrido. Os recursos midiaticos
enriquecem os estudos ao proporcionar dinamismo nas aulas e agregar novos valores e
ainda funcionam como veiculos de informag¢ao e conhecimento.

Para Almeida (2020), a implementagdo das Tecnologias da Informacdo e
Comunicagao na educagdo pode promover o desenvolvimento da responsabilidade dos
estudantes ao estabelecer uma conexao entre o conhecimento adquirido em sala de aula e
o aprendizado cotidiano.

As metodologias ativas descritas por Souza, Albuquerque, Silva, Sousa, e Paiva

(2020), quando fundamentadas e aplicadas de maneira eficaz, podem promover o
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desenvolvimento de habilidades reflexivas e alunos mais interessados com o processo de
ensino, embora ainda seja necessario percorrer um longo caminho para superar os
desafios impostos pela tecnologia.
e A relacio entre o uso da tecnologia na educacao e o desenvolvimento de
competéncias e habilidades dos alunos
Considerando os apontamentos dos pesquisadores, pode-se dizer que a abordagem
educacional baseada em competéncias representa uma oportunidade para o sistema de
ensino desenvolver estudantes ativos, capazes de enfrentar os desafios e demandas do
contexto global em que estdo inseridos, por meio de um processo de formagdo que
valoriza a aquisi¢ao de habilidades, conhecimentos e atitudes necessarias para a resolu¢ao
de problemas complexos e a tomada de decisdes (Santos, 2020).

Além disso, atividades experimentais investigativas, conforme Lima, Mazze e
Pontesa, (2021), ndo s6 promovem o desenvolvimento de competéncias e habilidades,
como também aumentam a motivagdo dos alunos e incentivam uma maior integragao
entre eles, fatores essenciais para a formacdo de estudantes numa sociedade
contemporanea.

Para Silva, Sobrinho e Valentim (2021), a utilizacdo do Modelo ADDIE por meio
do programa TAEP 4.0, incentiva o desenvolvimento de competéncias e habilidades do
século XXI, como resolu¢ao de problemas, pensamento critico e criatividade. Através
desse programa, os alunos sdo incentivados a desenvolver habilidades importantes para o
mundo atual e futuro, preparando-os para enfrentar desafios e solucionar problemas de

maneira eficaz.
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e Impactos do uso da tecnologia nas salas de aula

Apo6s analisar as consideragdes, Anastacio e Voelzke (2020) expressam que o0s
alunos demonstram maior engajamento no processo de ensino-aprendizagem quando
percebem os resultados de seus esfor¢os. A utilizagdo de aplicativos promoveu a interagao
aluno-aplicativo-celular e provou ser eficaz ao fornecer feedback instantdneo para cada
questdo respondida e possibilitou um melhor engajamento dos estudantes.

Segundo Assai, Junior, Mikuska e Souza (2021), houve uma mudanca no uso das
tecnologias pelos professores e atualmente se expressa o desejo que essas ferramentas
continuem a fazer parte da metodologia do ensino pés pandemia. As tecnologias
disponiveis tém permitido um didlogo mais estreito entre o campo educacional e a
sociedade, fortalecendo a relagcdo entre ambos.

Para Pereira, Filgueiras, Oliveira, Sousa e Siqueira (2020), a utilizacao de recursos
tecnologicos encontra-se condicionada a estrutura fisica das escolas e condigdes
socioecondmicas dos alunos, fatores esses que podem comprometer a utilizacao efetiva
desses recursos para alcangar o objetivo principal na producao de conhecimento.

® Os desafios da utilizag¢io da tecnologia dentro das salas de aula

A sintese das pesquisas segundo a visdo de Almeida, Santos e Goulart (2021),
reforca que o uso de tecnologias em ambientes escolares € influenciada por uma série de
fatores, tais como as condigdes da infraestrutura e de recursos disponiveis, além do nivel
de conhecimento e competéncia dos educadores em relacdo as ferramentas digitais
utilizadas. E fundamental considerar a existéncia de uma base solida de infraestrutura
tecnoldgica nas escolas para promover a aprendizagem significativa e aprimorar a

qualidade da educacao oferecida.
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Apesar de a maioria dos docentes avaliados acreditar na importincia das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, apenas uma minoria as utiliza diariamente
em suas aulas. (Silva, Salles e Silva, 2022).

Segundo Limeira, Batista e Bezerra (2020), h4 um consenso entre as afirmacdes
dos professores e alunos sobre a qualidade do ensino remoto ser inferior ao ensino
presencial, portanto pode resultar numa formacdo pouco eficaz no processo de
aprendizagem.

Para Limeira, Batista e Bezerra (2020), um dos principais desafios enfrentados
pelos alunos e professores ¢ a falta de interatividade no ambiente virtual, prejudicando a
dindmica e a efetividade do processo de ensino-aprendizagem. A promoc¢do de uma
interatividade mais efetiva ¢ crucial para possibilitar a troca de informagdes, e permite
minimizar o efeito provocado pelo distanciamento no meio virtual.

e Novos desafios nos modelos de aprendizagem e a inclusao de recursos digitais

Nesta ultima andlise sobre os novos desafios nos modelos de aprendizagem
Guerreiro e Barros (2019) destacam que a inclusdo de recursos digitais possibilita a
utilizagdo de softwares na educagdo a distincia, tornando a educacdo mais acessivel e
intuitiva, melhorando significativamente a comunica¢do e a relagdo entre tutores e
estudantes.

O letramento computacional ¢ uma técnica importante que oferece uma
compreensdao mais ampla sobre as praticas sociais de leitura e producdo de textos em
ambientes digitais, conceito esse relacionado as tecnologias digitais (Valente, 2019).

A interacdo em tempo real entre professores e alunos € essencial para o sucesso

do ensino remoto, o que exige investimento em equipamentos de qualidade e formagao
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adequada tanto para educadores quanto para estudantes (Santos, Oliveira & Soares,

2021).

5. Consideracoes Finais

Um dos principais beneficios do uso de tecnologias na educacgao ¢ a ampliagcao do
acesso ao conhecimento, ja que as tecnologias digitais permitem que os contetidos sejam
disponibilizados de forma mais acessivel e flexivel, rompendo as barreiras geograficas e
temporais, ¢ favorece a personalizacdo do ensino, adequando-o as necessidades e
caracteristicas de cada estudante, e ainda contribui para o desenvolvimento de habilidades
socioemocionais.

E importante repensar o formato da educacio nos tempos atuais, ¢ entender que
houve uma mudanca significativa nos papé€is dos sujeitos dentro das instituicdes de
ensino. O aluno deixa de ser um mero receptor de contetidos e passa a ser o produtor do
proprio conhecimento.

Dessa forma ¢ preciso refletir sobre a concepc¢ao de tecnologia e seu papel na
sociedade contemporanea, compreendendo-a como um conjunto de saberes, técnicas e
ferramentas que permeiam nossas vidas e transformam nossas relagdes sociais, culturais
e econdmicas. A inclusdo de novas tecnologias na educagao deve ser compreendida como
uma pratica social e cultural que envolve a producdo e a circulagdo de conhecimentos e
valores, bem como a construcao de identidades e subjetividades.

Por fim, ainda existem diversas barreiras, incluindo acessibilidade, equidade,
privacidade e segurancga, que devem ser superadas para garantir a qualidade do ensino por
meio da tecnologia. E fundamental investir em politicas publicas, capacitagio de

professores, infraestrutura e promog¢do de solucdes tecnoldgicas que favoregam a
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interatividade e o engajamento dos alunos. A adocdo de estratégias pedagdgicas
adequadas ao contexto virtual ¢ crucial para garantir uma educacdo de qualidade e

eficiéncia, independentemente do formato adotado.
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RESUMO

Muitos sdo os desafios enfrentados pela educagdo na
atualidade. O presente trabalho, realizado em forma de
pesquisa bibliografica, tem como objetivo analisar as
possibilidades de uso das tecnologias educacionais e da
Aprendizagem Significativa desenvolvida por David
Ausubel, além das influéncias das tecnologias educacionais
na perspectiva da aprendizagem significativa para o ensino
de criancas e adolescentes. De acordo com o autor da teoria,
as novas ideias vao sendo incorporadas na estrutura cognitiva
do aluno, a partir de uma associagdo com o conhecimento
prévio. As tecnologias, como a Internet, Blogs ¢ redes sociais
podem ser um recurso importante nesse processo. Essas
experiéncias e a caracteristica motivacional das tecnologias
se tornam um importante recurso para a problemadtica da
educagdo, na atualidade.
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ABSTRACT

There are challenges and challenges facing education today.
The present work, conducted in the form of bibliographical
research, aims to analyze the possibilities of the use of
educational technologies and the Meaningful Learning
developed by David Ausubel, and its influences on the
teaching of children and adolescents. According to the author,
the innovative ideas are being incorporated into the student's
cognitive structure, from an association with previous
knowledge. Technologies like the Internet, Blogs, and social
networks can be an essential resource for this process. These
experiences and the motivational characteristic of technology
have become a solution to the education problem today.
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Introducéao

Ha diversas teorias que procuram explicar como a aprendizagem ocorre € as

estratégias que podem ser adotadas para maximizar os seus resultados. A Teoria da
Aprendizagem Significativa ¢ uma dessas. Foi elaborada por David Paul Ausubel, na
década de 1960 e estimulou a realizacdo de pesquisas sobre a sua aplica¢do nas disciplinas
do curriculo escolar e nos contextos de aprendizagem.
O presente estudo tem como objetivo apresentar as conexdes entre tecnologias, como a
internet, computadores e aplicativos, e a Aprendizagem Significativa no ambiente de
aprendizagem presencial, mediante a realizagdo de pesquisa bibliografica. Segundo
Souza et al (2021), a pesquisa bibliografica ¢ considerada uma investigagdo que busca
solucionar ou aprofundar a discussdo sobre uma questdo no estudo de um determinado
fenomeno.

A aprendizagem significativa de Ausubel ¢ abordada a partir de autores com vasta
experiéncia nessa metodologia e o uso de tecnologias foram investigados para descrever
como essas podem promover essa aprendizagem.

Tecnologias, como a Internet, os computadores ¢ softwares, foram surgindo e
observou-se uma evolucdo gigantesca na sociedade e um aumento significativo na
velocidade em que as informacdes eram disponibilizadas. Essas foram aprimoradas e se
apresentaram como opgdes interessantes para a educacdo. Apds a criacdo do primeiro
computador mecanico em 1890, por exemplo, mudou-se a forma de trabalhar e estudar
radicalmente.

Além disso, novas habilidades foram sendo solicitadas para que as pessoas

trabalhassem com essas tecnologias o que fez com que a educagcdo mudasse também. Para
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tanto, mesmo com os inimeros estudos sobre aprendizagem e as formas como o individuo
aprende, a maneira de ensinar ainda ¢ muito questionada.

Segundo Moran (2008), a previsibilidade das escolas e o seu excesso de
burocracias tendem a ser pouco motivadores quando falamos de alunos e professores. A
sociedade estd em constante mudanca e esse perfil de escola atrasa o seu
desenvolvimento. Curriculos engessados e voltados para a aplicagao de provas dificultam
o aprimoramento das habilidades necessarias para sobreviver as constantes demandas
atuais. Sendo assim, trabalha-se competéncias que serdo pouco utilizadas pelo individuo
na vida adulta e deixa-se de aprimorar o que de fato sera necessario.

Nao obstante, muitos sdo os desafios que a escola e a educagdo enfrentam, como
falta de estrutura basica, materiais defasados, planejamentos ultrapassados e professores
despreparados. Um outro exemplo ¢ a motivagdo dos alunos. Na pesquisa desenvolvida
por Silva et al. (2008), observou-se que os alunos ndo gostavam de estudar quimica,
principalmente pela quantidade de conteudo que era necessario reter dessa matéria, apos
a apresentac¢do do professor. E isso acontece com varias disciplinas também. Cada vez
mais os individuos apresentam necessidades especiais que precisam ser observadas e
levadas em considerag@o nos curriculos escolares. Trabalhar as especificidades de cada
ser humano e ensind-lo a dominar suas habilidades, principalmente as emocionais, ¢ um
dos grandes desafios da escola. Além disso, a falta de tempo dos jovens e para aprender
¢ uma outra situagao bastante comum.

Ensinar a gerenciar informagdes e a buscar o conhecimento, a partir de
informagoes cientificas e fidedignas, tornou-se o grande objetivo do educar. Tornar o

aluno ativo diante do seu processo de aprendizagem pode ser a saida para alcancar tais
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metas. Como fazer isso pode ser um grande desafio para a geragdo de professores que
aprendeu de outra maneira.

Moran (2008) afirma que a escola precisa estar centrada no aluno. Professores
precisam estar mais atentos as necessidades e preocupacgdes dos estudantes do que no
conteudo ensinado. O curriculo deve ser desenvolvido a partir da realidade deles e se
relacionar diretamente com o seu cotidiano. A tecnologia pode ser uma grande aliada na
busca por esses objetivos, ainda que ndo seja o ponto mais importante dessa tarefa.

Sendo assim, na busca por solu¢des na educagdo, ¢ primordial que as ferramentas
utilizadas em sala de aula, mesmo ndo sendo o centro do processo educacional, estejam
alinhadas com propostas que valorizem o protagonismo do estudante e as habilidades
necessarias para o futuro. Alinhar o uso de tecnologia com a Aprendizagem Significativa

pode ser o caminho certo para essa proposta.

2. Aprendizagem Significativa

A teoria da Aprendizagem Significativa foi desenvolvida por David Paul Ausubel
na década de 1960 procurou descrever como o processo de aprendizagem ocorre e se
concentra no ambiente da sala de aula. Ela também ¢ conhecida como teoria da

assimilagdo e apresenta pontos convergentes e divergentes com a teoria de Jean Piaget

(Cruz, 2020).

2.1. Condicbes e principios para a aprendizagem
Ausubel acreditava que a estrutura cognitiva do individuo € organizada e
hierarquizada. A partir dessa estrutura, novas informagdes siao adicionadas e o

conhecimento reordenado. Essa teoria ¢ baseada na aquisicdo, armazenamento e
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organizagdo de ideias. Se a aprendizagem acontece na ampliagdo da estrutura cognitiva,
as ideias vao sendo incorporadas a essa estrutura. E essa incorporacdo que diferencia a

aprendizagem mecanica da significativa (Cruz, 2020).

Figura 1: Formacdo da estrutura cognitiva.
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Fonte: Martins (2015, n.p.)

Segundo Pelizzari et al. (2002), para que a Aprendizagem Significativa acontega
¢ preciso que o individuo tenha a capacidade de ligar o contetido a ser aprendido ao
conhecimento anterior disponivel na estrutura cognitiva. J4 a aprendizagem mecanica
acontece de forma contraria, quando o individuo nao ¢ capaz de fazer essa associagdo € o
conteudo fica ‘solto’. Vale ressaltar que toda essa aquisicdo proposta na teoria de
Aiusubel esté relacionada ao aprendizado que ocorre na escola e ndo em outros contextos
de aprendizagem.

Existem duas condi¢des fundamentais para que a Aprendizagem Significativa
ocorra. A primeira delas, segundo Pelizzari et al. (2002), ¢ a disposi¢ao que o aluno tem
para aprender significativamente. Se o individuo ndo estiver disposto a aprender dessa

forma, a aprendizagem sera mecanica. Os estimulos para a Aprendizagem Significativa
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ndo serdo potenciais suficientes para que ela aconteca. E muito importante, entdo, que a
motivacao seja um dos objetivos do professor em sala de aula.

A segunda condicdo ¢ relacionada ao conteudo que deve ser logicamente e
psicologicamente significativo. Sendo o primeiro dependente da natureza do individuo e
o segundo, dependente das experiéncias com o ambiente em que esse individuo se insere.
Como a experiéncia ¢ propria a cada ser humano, o aluno decidird o que € significativo
para si a partir daquilo que vivenciou. A relagdo que esses conceitos formam entre si,
dentro da estrutura cognitiva do sujeito, tem mais importancia que a quantidade de
conceitos presentes nessa estrutura.

Cruz (2020) menciona ainda que, quando a Aprendizagem Significativa acontece,
um mesmo conceito consegue ser apresentado de outra forma pelo aluno, por meio de
sindnimos que transmitem a mesma ideia. Esse tipo de aprendizagem, segundo o proprio
criador da teoria, permite que as ideias fiquem armazenadas por mais tempo € o seu uso
pode acontecer de forma inédita e ndo somente como foi aprendido.

Moreira (2000, citado em Martins, 2015), desenvolveu o quadro apresentado a
seguir, em que elenca os principios facilitadores para uma Aprendizagem Significativa

critica.
Figura 2: Facilitadores para a Aprendizagem Significativa.

Fonte: Moreira (2000, citado em Martins, 2015).
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Além disso, existem outros dois conceitos que sdo a aprendizagem por descoberta
e por recepcao, também mencionada por Cruz (2020). O principio da recep¢do acontece
quando o tema ¢ dado ao aluno de maneira pronta e ele trabalha com essa informagao
para adiciona-la a sua estrutura cognitiva. Esse € o tipo de aprendizagem relacionada com
as aulas expositivas, muito comuns nas escolas. O autor também reforca a importancia
desse modelo de ensino e enfatiza que se ndo for aplicada de forma correta, pode levar a
aprendizagem mecanica.

O principio da descoberta, porém, ¢ aquele em que individuo aprende por si so.
Ou seja, ele descobre o conceito ou teoria. Sendo assim, em uma resolucio de problemas,
por exemplo, o aluno pode descobrir a resposta para aquele problema e entdo adiciona-lo
ao seu mapa conceitual. E importante reforcar que Ausubel acredita que esse tipo de
aprendizagem pode ocorrer de forma mecanica se ndo houver ligacdo logica com algum
conceito aprendido anteriormente.

Existe uma crescente exigéncia dentro das instituicdes de ensino para que a
educagio aconte¢a por meio de projetos e descobertas (Cruz, 2020). E importante reforgar
que, segundo a teoria da aprendizagem significativa de Ausubel, a aula expositiva ¢
importante para o processo educacional, quando o aluno consegue atuar de forma ativa
em relagdo aquilo a que foi exposto. E necessario haver um planejamento eficiente entre
as aulas expositivas e as atividades de descoberta para que esse ensino deixe de ser
mecanico e torne-se significativo.

Por mais que o professor ndo atue como o detentor do conhecimento e que
proporcione recursos para uma aprendizagem ativa, alguns alunos ndo alcangam os
resultados esperados, o que gera menos engajamento desses discente e uma exigéncia

maior sobre os docentes envolvidos. De mesma forma, quando o professor planeja
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atividades de abordagem ativa, mas nado estabelece diretrizes claras sobre como devem
ser executadas, elas pode ser tornar descontextualizadas para o aluno. (Cruz, 2020)
2.2. Formas de aprendizagem significativa

Apos elencar os principios e conceitos que norteiam a teoria da Aprendizagem
Significativa, ¢ necessdrio apresentar as formas como essa teoria propde que a
aprendizagem acontega que, segundo Cruz (2020), sdo trés: aprendizagem por
subordinagado, superordenacdo e a combinatoria.

Partindo dos conceitos ja apresentados, de que a Aprendizagem Significativa
acontece a partir de uma conexao entre o que se estd aprendendo e o que ja se sabe,
criando conexdes, a aprendizagem por subordinagdo ¢ quando a nova informagdo
especifica o que ja ¢ conhecido, sendo geralmente apresentada em forma de exemplos
para contextualizar. Ela pode ser ainda derivativa ou correlativa. A primeira acontece
quando o que ¢ apresentado ¢ apenas mais um exemplo do que ja se sabe, sem adicionar
informacao nova. J& a segunda ¢ quando se acrescenta mais uma ideia ao contexto que ja
se sabe (Cruz, 2020). Em ambos os casos, adicionam-se especificacdes a uma ideia
generalizada do tema.

J& a aprendizagem por superordenacdo se d4 quando uma ideia ¢ apresentada de
forma mais generalizada do que os conceitos que o aluno ja conhece. Ou seja, o individuo
possui um conjunto de informacdes especificas para entdo aprender a ideia geral. Essa
forma ¢ considerada mais dificil de ser assimilada pelo cérebro humano. (Cruz, 2020).

Existe ainda a aprendizagem combinatoria, relacionada ao uso de ancoras no
sistema cognitivo do individuo, sem relagao de exemplo ou generalizagcdo com o que sera

apresentado. O uso dessas bases ¢ importante para que a Aprendizagem Significativa
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aconteca, ja que parte do pressuposto que essa informag¢ao ¢ conhecida pelo aluno e sera
mais facil visualizar e entender o novo conceito (Cruz, 2020).
2.5. Exemplos praticos de aprendizagem significativa

Para exemplificar o uso desse tipo de aprendizagem e seus resultados, podemos
citar a pesquisa de Giani (2011). O estudo foi realizado com alunos do 7° ano, cuja
proposta eram aulas experimentais de ciéncias, realizadas em laboratdrio, de uma escola
privada em Taguatinga no Distrito Federal.

As atividades estavam pautadas em observacdo, classificagdo e descri¢do dos
objetos em andlise. Além disso, foram propostas atividades de interacdo para que os
alunos tivessem uma visdo mais ampla do conteudo investigado. Atividades como debate
foram utilizadas para propor um momento de troca de observagdes (Giani, 2011).

Como resultado, observou-se o maior interesse dos alunos pela proposta, assim
como pelos momentos de reflexdo possibilitados. Houve uma resisténcia por parte dos
alunos no inicio, sendo necessaria a facilitacdo pelo professor para chegar na resolugao
do problema, mas o papel do professor foi de extrema importancia no processo
investigativo (Giani, 2011).

Um outro exemplo da teoria aplicada na pratica ¢ o de Fetter e Silva (2020), que
realizaram atividades com uma turma de 4° ano em uma escola publica no municipio de
Parobé/RS. A atividade buscava trazer significado ao que ja tinha sido apresentado aos
alunos, por meio de conceitos, estimulando a curiosidade dos alunos.

No inicio, o professor procurou trazer as experiéncias dos alunos sobre reciclagem
para fazer a apresentagdo do assunto. A partir dai, o professor levou os alunos a
entenderem as caracteristicas especificas do tema, com uma atividade de escrita da

definicdo de reciclagem. Os proximos passos foram defini¢do e argumentagdo. Na
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discussdo, os alunos foram motivados a fazer a sua propria representacdo sobre o tema
para, posteriormente, levar para a vida (Fetter & Silva, 2020).

Fetter e Silva (2020) concluiram que os estimulos feitos ao aluno levaram a
conexdes e investigacdes sobre o tema. O aluno aprendeu o conteudo, partindo do seu
conhecimento prévio e utilizando seu raciocinio para relacionar, refletir e assimilar o

contetdo ao invés de reproduzi-lo.
3. Tecnologia e Aprendizagem Significativa

Segundo Moran (2000), existe uma expectativa grande de que as tecnologias
solucionardo problemas relacionados a educagdo de forma rapida. Porém, se tecnologia
por si s6 resolvesse os problemas da sala de aula, ja ndo estariamos enfrentando situagdes
problematicas. Assim, a tecnologia de comunicagdo e informa¢do pode ser uma aliada
importante para o ensino e aprendizagem, principalmente no que diz respeito a
Aprendizagem Significativa.

3.1. Tecnologias e inovagdes no ensino na sala de aula presencial

A tecnologia € criada para facilitar a vida do homem, inclusive na sala de aula. O
quadro negro, por exemplo, foi inventado em 1801, uma grande tecnologia que inovou o
ambiente de sala de aula presencial.

Segundo Leite e Kenski, (2003), o uso da tecnologia pode auxiliar o professor a
envolver os alunos, na aula, assim como ouvi-los e avalid-los. O papel do professor como
mediador dessas ferramentas permite ensinar o aluno a pesquisar as informagdes que
precisa, trocar experiéncias e variar os tipos de interagdo. Para que isso seja possivel, €
preciso que alguns recursos como equipamentos, conhecimento e pessoas qualificadas

estejam disponiveis.
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A infraestrutura adequada pode ser um desafio para a implementagao do uso de
tecnologias no ambiente presencial. Computadores, softwares educacionais, rede de alta
velocidade sdo alguns exemplos dos materiais necessarios para que o uso da tecnologia
em sala de aula aconteca. Porém, somente a substituicdo da lousa e giz pelos materiais
tecnoldgicos ndo garante a qualidade dessa entrega (Leite & Kenski, 2003). O professor
podera apenas projetar aquilo que antes escreveria no quadro e continuar com o modelo
tradicional de sala de aula.

A Internet ¢ uma das tecnologias que permite modificar a forma de ensinar e
aprender no ensino presencial. Além da velocidade de acesso a informagao, ela permite
acesso a materiais diversos, aplicativos diferenciados e jogos. Moran, (2000) cita algumas
possibilidades que a tecnologia permite ao professor. Entre elas, as aulas-pesquisas. Apos
a motivacdo do professor sobre um contetido especifico, os alunos pesquisam sobre o
tema, a partir de questionamentos propostos, utilizando amplamente a internet, sem
limitagdes de websites ou fontes. Na sequéncia, os alunos trocam, com os colegas, os
resultados obtidos. Temos aqui um exemplo importante de atividade que contempla o uso
de tecnologia e Aprendizagem Significativa. Os alunos fazem entdo uma pesquisa mais
especifica e detalhada sobre o tema e o professor tem sempre o papel de coordenar e
motivar os grupos.

Um outro exemplo de uso de tecnologia em sala de aula, apresentado por Moran
(2000), ¢ a criagdo de paginas na internet para os proprios alunos. Assim, eles podem
compartilhar o que ¢ de fato significativo sobre o tema, sob o seu ponto de vista, podendo,
posteriormente, divulgar ou ndo, esse conteudo com o publico.

Uma outra ferramenta tecnoldgica que pode trazer interagdo para a sala de aula

sdo as redes sociais. Os individuos que compdem as redes sociais podem divulgar e

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Aprendizagem significativa e tecnologias emergentes influéncias no ensino de criangas e adolescentes

acessar informacdes dos mais variados tipos, além de selecionar os contetidos que lhes
sejam mais interessantes. Além disso, as redes sociais trazem um sentido de moral social;
o pensamento critico ¢ favorecido, a comunicacdo ¢ efetiva e cada aluno torna-se um
professor (Souza & Schneider, 2012). E importante que as pesquisas sejam guiadas pelos
professores e que ocorra a troca de experiéncias, para que o uso dessa ferramenta permita
a assimilagdo necessaria.

A gamificagdo associada com a internet € outra opg¢ao interessante para abordar a
tecnologia e a Aprendizagem Significativa. Gamificacdo € o uso de jogos, em plataformas
digitais, para orientar o estudo ou refor¢o de determinado conteudo. O uso dos jogos
favorece a motivagao ¢ a criatividade (Barbosa et al., 2020).

Quando o aluno conhece e interage com a plataforma de gamificagdo, experimenta
uma emocao agradavel. Ele ¢ capaz de identificar, aprender e encontrar as solugdes de
forma significativa e prazerosa. Porém, para ser utilizado na educagdo, de forma efetiva,
¢ necessario que o professor tenha dominio da ferramenta e saiba guiar os alunos na
preparacdo, na utilizagc@o e nas atividades relativas aos jogos. Desafios que promovem o
raciocinio, por exemplo, estardo presentes nos jogos educacionais, de forma equilibrada,
no momento da aula (Barbosa et al., 2020).

Por outro lado, alguns conceitos mais abstratos sao mais desafiadores para alunos
e professores (Ferreira et al., 2020). Os videos e animagdes se apresentam como
facilitadores para minimizar esses desafios, sendo mais facilmente acessados em diversos
sites, trazendo, inclusive, sugestdes de planejamento de aula. E importante ressaltar que
o video por si s6 ndo traz o resultado cognitivo desejado. E necessario a mediacdo do
professor para que isso aconteca. Vale lembrar que alunos mais visuais ou auditivos

tendem a se beneficiar com esse tipo de estimulo.
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3.4. Exemplos praticos de tecnologia educacional para sala de aula presencial

Muitas s3o as opcdes de ferramentas tecnoldgicas a disposicdo das instituigdes
educacionais. Desde plataformas de criagdo de planejamento até paginas de avaliagdo.
Além disso, softwares conseguem acompanhar o desempenho dos alunos e propor novas
experiéncias para que o ensino fique ainda mais interessante.

Souza et al. (2013) apresentam algumas tecnologias inteligentes que estdo em uso
para alcangar esses objetivos. Os sistemas tutores inteligente sdo softwares que tém
capacidade de ensino, adequando as suas estratégias as necessidades dos alunos. A partir
da combinag¢do de informacdes do aluno e os conceitos que serdo apresentados, a
plataforma consegue devolver os recursos necessarios para a melhor aquisicdo do
conhecimento, fazendo uma leitura inicial das necessidades ¢ modelando o sistema. A
partir dai, o aluno ¢ acompanhado e promovido de nivel quando atinge as especificagdes
necessarias.

Souza et al. (2013) ainda mencionam os assistentes educacionais inteligentes que
permitem orientar o aluno em seu desenvolvimento, respaldado na metodologia utilizada
pelo software e pelo docente. O professor tem papel ativo no desenvolvimento desses
sistemas e, assim, consegue garantir a obten¢do de resultados satisfatorios.

Quando pensamos em ensino presencial e Aprendizagem Significativa, o uso das
tecnologias podem complementar o trabalho dos profissionais de educacdo. Em uma sala
de aula com muitos alunos que possuem diferentes historicos de aprendizagem, a
avaliacdo inicial permitida por esses instrumentos ajuda os professores a ganharem tempo
e acompanharem resultados que podem auxiliar no planejamento das aulas. Além disso,
a inteligéncia artificial, por si s6, ¢ um instrumento motivacional para os alunos, que

também recebem um feedback do programa, podendo ser promovidos de nivel.
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E importante enfatizar que Souza et al. (2013) reforcam a necessidade de o
profissional da educacao atuar desde o desenvolvimento dos sistemas até sua execugao e
avaliagdo. Esse recurso ¢ um apoio educacional para as metodologias ativas utilizadas
pelo professor, no trabalho pedagdgico com seus alunos.

Um outro exemplo pratico ¢ o uso de blogs para o ensino da Lingua Inglesa,
apresentado por Figueiredo e Cardoso (2011). Segundo o autor, blogs sdo ferramentas
muito conhecidas pelos alunos e esses tém habilidades suficientes para navegar entre o
real e o virtual, facilmente. A escrita e a comunicagdo sdo duas habilidades que podem
ser desenvolvidas nessa situacdo, principalmente quando aplicadas ao ensino de idiomas,
tornando a aprendizagem significativa, ja que ¢ interessante para o aluno. Essa ¢ uma
caracteristica motivadora e que permite que o aluno reescreva as situagdes que aprende

com as suas proprias palavras.

Com o uso dessas plataformas, o professor também consegue atuar prontamente
com feedbacks e corregdes. Além disso, o aluno pode refletir sobre o seu proprio trabalho
e, assim, criar mais autonomia nos estudos. Figueiredo ¢ Cardoso (2011) mencionam
ainda que a ferramenta foi muito aceita por eles desde o inicio ¢ a pesquisa de satisfacdo

também demonstrou esse interesse.

Sendo assim, a tecnologia, aliada a um planejamento consolidado, com feedback
aos alunos pode ser uma solu¢do para os desafios enfrentados em sala de aula,

possibilitando uma aprendizagem significativa.
4. Consideracodes Finais

A teoria da Aprendizagem Significativa propde que o ser humano possui uma

estrutura cognitiva organizada e que novos conceitos vao sendo adicionados a essa
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estrutura, conforme se relacionam com o conhecimento prévio. Porém, para que isso
aconteca, € necessario que o conteudo seja significativo e que o estudante esteja motivado
e interessado naquilo que ¢ significativo. As tecnologias de informac¢do e comunicagao
sao ferramentas importantes que podem auxiliar os professores em seus planejamentos e
os alunos no alcance de seus objetivos de aprendizagem.

Tecnologias como Internet, softwares e redes sociais podem promover exercicios
e atividades engajadoras para os estudantes e fazem parte do cotidiano das pessoas,
possibilitando que as geragdes mais novas consigam navegar por eles, aumentando a
motivacdo dos estudantes. Vdrias tecnologias ja vém sendo utilizadas, de acordo com a
teoria da Aprendizagem Significativa, porém ¢é preciso avaliar o quanto os recursos
tecnoldgicos sdo relevantes para que o processo ocorra € como podem ser utilizados de

forma mais efetiva pelos professores e alunos.
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RESUMO

As organizagdes buscam colaboradores aptos a assumir
fungdes, porém ha a necessidade de aperfeigoar as habilidades
destes. O objetivo deste artigo é mostrar a possibilidade
de integracdo da educagdo ao mundo dos negodcios, sem
distanciar o profissional da missdo da empresa. Como
facilitador estd o uso das tecnologias, que faz com que a
implementagdo do programa educacional corporativo tenha
sucesso. O material esta estruturado em duas partes: Uma
pesquisa bibliografica que fornece o embasamento teorico e
um estudo de caso que apoia a pesquisa inicial, descrevendo
o fendmeno em seu cenario natural. Aponta para os desafios
da implantagdo de um ambiente virtual de aprendizagem
que congrega aspectos técnicos, com suporte interpessoal e
avaliagdo de qualidade.
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ABSTRACT

Organizations are looking for collaborators who can assume
functions but must improve their skills. This article aims to
show the possibility of integrating education into the business
world without distancing the professional from the company's
mission as a facilitator using technologies that successfully
implement the corporate, educational program. The material
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provides the theoretical basis and a case study that supports
the initial investigation, describing the phenomenon in its
natural setting. It points to the challenges of implementing a
virtual learning environment that combines technical aspects
with interpersonal support and quality assessment.
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1. Introducéao

De acordo com Covey, England e Whitman (2011), a instabilidade faz parte do mundo
dos negodcios e € inerente ao tempo que estamos vivenciando. As companhias enfrentam
perigos principais que, na visao dos autores, sao: falha no cumprimento das tarefas, baixo nivel
de confianca nas atividades realizadas, perda de foco na execucdo dos trabalhos, medo e
recessao psicologica causada pela imprevisibilidade financeira.

Diante deste cendrio, na contramdo das praticas mais adequadas e com intencdo de
minimizar os efeitos listados acima, as organizagdes buscam colaboradores aptos a assumir as
diversas tarefas a eles atribuidas. Porém, ha a necessidade de aperfeigoar continuamente as
habilidades dos recursos humanos contratados, em todas as 4reas da empresa, tanto no nivel
tatico quanto no operacional, sem que isso traga dnus - em tempo e dinheiro - para a empresa.

A falta do aperfeigoamento adequado gera uma defasagem que nao ¢ suplantada pelo
cotidiano corporativo. A mao de obra acaba sendo dispensada por falta qualificagdo e
habilidades indispensaveis para a execu¢do de suas atividades. Integrar o ambiente educacional
com o corporativo significa implementar um sistema que valide trés aspectos importantes para
a conducdo do cotidiano do trabalho: aspectos técnicos, habilidades interpessoais e aspectos
emocionais. Esta integracao deve ocorrer em consonancia com a missdo da empresa e com suas
diretrizes de gestdo, como suporte ao departamento de Recursos Humanos e alinhada aos
resultados de mercado esperados.

Como grande facilitador dessa empreitada, estd o uso das tecnologias emergentes em
educagdo, que faz com que a implementagdo de um programa de educacdo corporativa tenha
sucesso e caiba no orgamento das empresas, além de respaldar o desenvolvimento do ser
humano no seu ambiente profissional, de forma mais completa do que acontece habitualmente

no mercado de trabalho.
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Este artigo corrobora a ideia de que o aprimoramento das habilidades dos
colaboradores, potencializado pelo suporte tecnoldgico, refor¢a o objetivo de tornar os
treinamentos significativos para o profissional, além de garantir a manuten¢@o do alinhamento
das necessidades da empresa, pelo cumprimento da sua missao, com o ramo atuante.

A metodologia de pesquisa bibliogréafica foi selecionada para dar embasamento tedrico
ao artigo, descrevendo a coleta de informacgdes, bem como a justificativa pela escolha dos
autores que suportaram o trabalho. Também ofereceu suporte a decisdo de apresentar um
estudo de caso, com intengao de apoiar a pesquisa inicial, fazendo um exame aprofundado de
um caso particular do mundo corporativo, com intengao de descrever o fendmeno em seu
cenario natural: a educagdo a distancia e sua aplicabilidade no processo de ensino e
aprendizagem, com o uso do ambiente virtual de aprendizagem Moodle.

O trabalho fundamentou-se em autores como Almeida e Rubim (2004); Behar (2009);
Cardoso (2007); Covey, Whitman e England (2011); Drucker (2018); Figueira, Figueira e
Santos (2009); Gouvé e Oliveira (2009); Guarezi e Matos (2009); Moran, Behrens e Masetto
(2013); Neder (2005); Rezende e Borges (2022). Além de documentos legais como a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, a Lei da Aprendizagem e o Marco Regulatorio das
Organizacdes da Sociedade Civil. Este artigo leva em consideracdo a relag@o entre os conceitos

abordados com a pratica educacional corporativa.

2. O Ensino a Distancia Online Como Alternativa de Educacéao

Como enfatizado por Guarezi e Matos (2009), a educacao a distancia pode ser descrita
como um sistema comunicacional e tecnoldgico que opera em duas direcdes e que supre a

interagdo pessoal presencial no formato tradicional como preferencial.
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Behar (2009) completa a defini¢dao, destacando que a educacao a distancia pode ser
compreendida por uma modalidade de ensino evidenciada por meios tecnoldgicos, em que
docentes e discentes estdo separados fisicamente em espagos distintos, porém presentes em um
mesmo ambiente de ensino e aprendizagem, onde os conceitos sdo mediados a distancia.

No Brasil, a oferta de cursos a distancia estd garantida desde a promulgagdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB). No artigo 80 da lei 9.394 de 1996 esta
estabelecida a modalidade para todos os niveis de ensino.

Conforme Moran, Behrens e Masetto (2013), as tecnologias digitais instigam as
empresas educacionais na busca por novas alternativas ao ensino classico, valendo-se das
atividades do ensino online para fundamentacdo da aprendizagem na participacdo € na
integracdo dos agentes participantes. Assim sendo, essa mesma modalidade educacional
passou a ser valorizada como uma opg¢ao possivel, nao s6 para a democratizagao do acesso a
educagao no pais, mas também como alternativa ao ensino tradicional.

O ensino a distancia atual corresponde um modelo de ensino nao presencial apoiado em
tecnologia de informagdo e comunicacdo que, para Cardoso (2007), fundamenta-se no uso do
computador, termo genérico para o equipamento tecnoldgico, e conta com um grande nimero
de ferramentas avancadas e poderosas, além de aproveitar as capacidades da internet para
comunicacao e distribuicao dos mais diferentes conteudos. A avaliagao sistematica das tarefas
e do desempenho dos participantes, a analise objetiva dos alunos, a definicdo assertiva dos
objetivos de aprendizagem e a criacdo de sequencias planejadas para dinamizar e potencializar
a aprendizagem, sdo prerrogativas do ensino a distancia.

A for¢a do modelo se concentra em uma caracteristica marcante: os participantes,
alunos e aprendizes, precisam exercer maior autonomia, serem mais disciplinados e
autorregulados, em comparag¢ao com o ambiente tradicional de ensino, a sala de aula do modelo

educacional presencial. Para manter o engajamento em alto nivel, a melhoria constante nos
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materiais € na interagdo com os ambientes sdo ressaltados, elevando assim a qualidade no

processo de ensino e aprendizagem.

2.1. Desafio e oportunidade do ensino frente a um ambiente em constante mudanga

Moran, Behrens e Masetto (2013) ja contemplavam a necessidade de reinvencao da
forma de ensinar e aprender, presencial e virtualmente, diante das mudangas ocorridas na
sociedade e no mundo do trabalho. Os pesquisadores apontam que os modelos tradicionais sao
cada vez mais inadequados e ressalta que sdo realizadas apenas pequenas mudangas e
adaptagdes sem grandes impactos. Afirmam ainda que educar com novas tecnologias ¢ um
desafio que precisa ser enfrentado com profundidade.

Dentre outros obstaculos apontados na educacdo a distdncia online, alguns sao
proeminentes: implantacdo e gestdo do projeto educacional online, manutenc¢ao do interesse da
audiéncia, capacitagdo profissional e compromisso quanto a qualidade.

Apesar do desafio, a oportunidade também esta presente. Nunca foi tao flexivel, tanto
no ambiente escolar quanto no corporativo, ¢ possivel ter continuidade nos estudos, com
colegas reunidos numa mesma sala ou afastados geograficamente, e ainda assim conectados

por meio virtual.

3. A Implantacédo de um Projeto de Tecnologia Educacional Com Foco no

Atendimento a Missao Institucional

Apoiados em Drucker (2018), de uma forma abrangente, podemos entender a missao
institucional como a causa de existéncia da empresa, o motivo para o qual ela foi constituida;

também o eixo norteador das atividades diarias da mesma.
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A missdo pode ser conceituada em dois pontos de vida distintos, porém
complementares: um ponto de vista cultural e outro estratégico. O ponto de vista cultural
entende a missdo como uma bussola que norteia a organizagdo para que ela opere como uma
unidade coletiva. Tem o papel de comunicar o proposito essencial da empresa aos grupos
interessados pelas agdes da mesma, internos ou externos.

Do ponto de vista estratégico, ainda olhando para Drucker (2018), a missdo da empresa
€ um compromisso, um balizador do trabalho e das decisdes diarias de todos os envolvidos, a
base racional e comercial do negécio, que ¢ desdobrado até os niveis tatico e operacional.

Sendo assim, implantar um projeto de inovagdo tecnoldgica educacional se relaciona
com o campo estratégico da missao da empresa e excede o inicio da constituicdo do mesmo
dentro da organizacdo. Significa que, para que o uso da tecnologia tenha real valor estratégico
para a empresa, € necessaria a sustentacao desse projeto em etapas distintas, tanto no que se
refere ao estudo e a reflexdo das necessidades da institui¢cao e do contexto vigente, quanto a
avaliacdo das agdes especificas que serdo realizadas por cada agente alocado no processo e
ainda considerar a experiéncia dos diversos usuarios participantes. E preciso levar em conta
as incertezas e as decisdes que sdo inseparaveis a implantagcao de qualquer projeto. Tem-se que
decidir quais tecnologias, de tantas propostas, serao adotadas.

Igualmente importante ¢ a implementacdo do projeto de tecnologia, com a proposi¢ao
das agdes inerentes a cada membro participante, bem como o treinamento necessario para cada
funcdo; cabe também a criagdo, ou adequagao, de culturas que deem suporte a aplicagdo em
questdo. Integrar isso tudo no ambiente corporativo ¢ fundamental, considerando o uso dos
recursos implementados e a pratica do fator humano atuante no projeto, com foco no

atendimento das necessidades da organizagao e no alcance do resultado esperado.
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3.1. O profissional coordenador de tecnologia educacional no ambito corporativo

Em toda institui¢do, para a implantacdo de um projeto educacional consistente e
amparado pelas tecnologias emergentes, ¢ necessario a montagem de uma coordenadoria de
tecnologia. Essa coordenadoria ¢ responsavel pelo bom funcionamento da implementa¢do do
projeto na unidade escolar, assim como pelo estabelecimento das conexdes e articulagdes entre
os interesses dos educadores e as ferramentas educativas digitais disponiveis.

O profissional que exerce essa fun¢ao tem como principal objetivo introduzir e utilizar
as tecnologias no processo educativo de forma significativa. Deve estar preparado para integrar
o projeto pedagdgico da instituicdo com o uso dos recursos digitais educacionais. Além da
gestdo de recursos e infraestrutura, precisa ter exceléncia na gestao de pessoas e do tempo, com
foco no éxito do projeto. E pertinente e desejavel que este profissional, o coordenador de
tecnologia educacional, seja também um dos professores ministrantes dos cursos. O
conhecimento dos contetidos, bem como das praticas, dinamicas e didaticas sdo atributos
inerentes ao seu trabalho cotidiano. Sendo assim, de forma ampla, esse profissional tem
condi¢gdes de desenvolver propostas de trabalho alinhadas as demandas do corpo discente,
levando em considera¢dao as necessidades do corpo docente, transformando o processo de
ensino e aprendizagem relevante e eficiente.

Além do exposto, de acordo com Libaneo (2011), ¢ exigida, do gestor educacional, a
habilidade de convivéncia coletiva, a capacidade de administrar o ambiente onde estd inserido
e que vai se tornando cada vez mais complexo, a capacidade de abstracao e de comunicacao,
de ser capaz de embasar suas decisdes, empenho na emancipagao € na autonomia intelectual
dos colaboradores, a consciéncia do aproveitamento das oportunidades, as limitagdes de

recursos institucionais e, claro o manejo das tecnologias emergentes.
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Para Rezende e Borges (2022), o papel da coordenadoria de tecnologia educacional,
empregada no processo de aprendizagem, ¢ descrito como o de apoiador e facilitador da
integracao da tecnologia para o ensino na era digital no ambiente educacional. No escopo do
trabalho deste profissional estd o estabelecimento das relagdes entre tecnologia e educagdo, no
que tange ao equilibrio das politicas e procedimentos tecnologicos, bem como o
empreendimento de treinamentos e suporte continuos, levando em conta a dindmica do préprio
recurso, em constante mudanga e aperfeicoamento ininterrupto.

Com uma necessidade de atuagdo imperativa, determinada pelo momento atual nas
instituicdes de ensino, o coordenador de tecnologia deve conhecer e se adaptar aos mais
recentes desenvolvimentos que permeardo diversos componentes curriculares, para que haja
dominio da linguagem digital, com intencdo de posterior reprodugdo desses conhecimentos aos
professores no exercicio do oficio, visando a disseminacdo do emprego de tecnologias
educacionais para a construcdo de aprendizagens expressivas e validadas, que serdo

empregadas pelos alunos na sociedade, de modo geral.

3.2. A gestdo do projeto de tecnologia educacional na organizagdo empresarial

Acerca da gestdo de um projeto de inovacao tecnoldgica educacional, somente um claro
alinhamento com a missdo institucional tornara seu objetivo claro e realista. Alguns pontos
devem ser levados em conta para que o mesmo seja bem-sucedido e significativo para todos os
envolvidos, tanto no processo de implementagdo, quanto no uso cotidiano da tecnologia no
ambiente profissional.

Para Almeida e Rubim (2004), o engajamento do gestor educacional na articulacdo dos
diferentes agentes da comunidade corporativa, na lideranga do processo de incorporacdo das

tecnologias digitais na empresa, tanto administrativo quanto pedagogicamente, na criacao de
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condicdes para a formacao continuada do seu contingente docente, contribui expressivamente
para o processo de transformacao do espaco em um ambiente de discussdo e partilha de
conhecimento.

Para que a inovacao do projeto pedagdgico se transfigure em melhoria na qualidade da
educacgdo, ndo basta trazer tecnologias digitais para dentro da empresa e sim considerar que,
tdo importante quanto a diversidade de materiais e recursos, ¢ o projeto pedagdgico que
garantira a consisténcia e a coeréncia do uso dessas mesmas tecnologias.

A gestdo do projeto também perpassa por estratégias para formacao de contingente de
ministrantes com praticas inovadoras, que devem ter caracteristica ativa, afastando-se do
modelo tradicional e combinando modelos ou estratégias formativas.

Quanto as competéncias contempladas na formagdo do docente, estdo as de
instrumentalizacdo, para uso das ferramentas digitais para fins educacionais; as didaticas e as
de pesquisa; as organizacionais e ainda as comunicacionais, para a preparacao de apresentagdes
€ materiais.

Tao importante quanto as questoes ressaltadas anteriormente, a avaliagdo do software ¢
uma ag¢do indispensavel que cabe a gestdo da implantag¢do de tecnologia no meio educacional,
pois interfere tanto na montagem quanto na manuteng¢ao do projeto de tecnologia e deve sempre
estar alinhado com os processos de ensino e aprendizagem. Todo e qualquer software que sera
adotado em uma unidade escolar carece passar por uma discussdo pedagogica com a intengdo
de validar o ‘por que’ e o ‘como’ de sua relevancia e utilizacao. Selecionar adequadamente o
software que sera utilizado virtualmente pelo treinando ¢ o primeiro passo para ajudar cada
individuo a aprender por intermédio da tecnologia.

Por fim, olhar para os indicadores estabelecidos no momento de implementagao, ¢

imperativo. Esses indicadores sao a medida para aferir se os resultados alcangados pelo projeto,
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tanto quantitativos quanto qualitativos, estdo em concordancia com os objetivos da empresa,

expressos pela missao da mesma.

4. Estudo de Caso: A Plataforma Moodle Como Ferramenta de

Aprendizagem na RASC - Rede de Assisténcia Social Crista

O Moodle, sigla em inglés para Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment, ou seja, ‘Ambiente de Aprendizado Modular Orientado ao Objeto’, se categoriza
como um ambiente virtual de aprendizagem a distancia, uma plataforma desenvolvida de forma
a permitir a constru¢do de conhecimentos de maneira colaborativa, embasado em uma cultura
de compartilhamento.

Segundo Figueira, Figueira e Santos (2009), o0 Moodle ¢ um software que permite ndo
sO a criagdo, mas também a personalizagdo e a gestdo de cursos em ambientes virtuais online.
Traz a vantagem de difundir e disponibilizar o ensino em qualquer lugar, por meio de um
navegador, da forma mais acessivel e simples. Sua popularidade mundial se deve ao seu codigo
aberto e livre utilizagdo, embora desenvolvido por uma equipe técnica, qualquer programador
pode aprimorar as ferramentas ja existentes, ou ainda contribuir com novas funcionalidades.

Do ponto de vista do professor utilizador do ambiente virtual, o Moodle traz
ferramentas bem adaptadas ao processo de ensino e aprendizagem, como chats, foruns, diarios,
registros de exercicios, tarefas e notas, conforme o objetivo educacional proposto naquele
conteudo. Também permite que sejam embarcados videos, apresentacdes, materiais de
pesquisas e outros. Com foco no aluno, também utilizador do ambiente virtual, o Moodle
reforca a aquisicao do conhecimento por meio do exercicio da autonomia, do autocontrole, da

disciplina, da apropriagdo da leitura e da interpretagao.
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4.1. A instituicdo RASC - Rede de Assisténcia Social Crista

A Rede de Assisténcia Social Crista (RASC) distingue-se como uma Organizacao da
Sociedade Civil (OSC), que por sua vez se caracteriza por associagdes civis sem fins lucrativos,
de direito privado e de interesse publico, judicialmente amparadas pela Lei n® 13.019/2014,
conhecida como Marco Regulatério das Organizacdes da Sociedade Civil (MROSC), principal
legislacao que define as OSC no Brasil.

Fundada em 1992, na cidade de Bauru, regido centro-oeste do estado de Sao Paulo, tem
como atividade os servigos de assisténcia social e programas assistenciais subsidiados pela
esfera publica municipal e oferta de programas de aprendizagem profissional para adolescentes
e jovens. Sua missdo organizacional ¢ a promoc¢do da convivéncia social e comunitaria,
viabilizando a formacdo e a participagcdo cidada, além de fomentar o desenvolvimento do
protagonismo de criangas, jovens e adultos.

Com sede na cidade de Bauru, opera ainda com polos espalhados por outras localidades
do estado. A entidade ¢ formada por um corpo diretivo nomeado por ata renovado a cada trés
anos. Na sua sede conta com vinte e oito funciondrios, entre corpo administrativo, equipe
técnica e instrutores de aprendizagem. Nos polos de apoio conta com mais trinta e quatro
instrutores profissionais. As institui¢des parcerias da RASC sdao empresas publicas e privadas
de diversos setores e ramos de atuagao.

Por meio do programa de aprendizagem intitulado ‘educando para a vida’, oferece aos
adolescentes e jovens a oportunidade de insercdo e integragdo no mercado de trabalho,
possibilitando a constru¢cdo de um projeto de vida contemplando o desenvolvimento pessoal e
profissional desses individuos.

Amparado pela Lei n° 10.097, de 19 de dezembro de 2000 e pelo Decreto n® 9.579, de

22 de novembro de 2000, o programa ¢ aprovado e fiscalizado pelo Ministério do Trabalho e
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Emprego (MTE) e ocorre, de forma pratica e abreviada aqui, com o encaminhamento dos
aprendizes para o mercado de trabalho, preenchendo vagas ofertadas por empresas conveniadas
ao projeto. E importante ressaltar que, durante o contrato de aprendizagem nessas institui¢des
parceiras, a entidade RASC promove aos selecionados a formagao técnico-profissional

compativel com as atividades profissionais necessarias para o exercicio da fung¢ao.

4.2. Precedentes do projeto de implementagdo do ambiente virtual de aprendizagem

A implantagdo do Moodle na RASC, como ambiente virtual de aprendizagem a
distancia, deu-se no ano de 2019. Um profissional da area da educagao e especialista em design
instrucional foi alocado para implantar o novo projeto educacional online. O projeto foi
iniciado com o estudo das necessidades especificas da instituicdo, diante da oferta de cursos e
do cumprimento de uma carga horaria bastante rigida, delimitada por portarias ministeriais.
Também se atentou para as acdes particulares que deveriam ser realizadas por cada agente
participante do processo: administradores, gestores, alunos e professores, equipe pedagogica e

pessoal de suporte técnico, entre outros.

4.3. Desafios da implementacdo do ambiente virtual de aprendizagem: manutencao do

interesse da audiéncia

Um dos grandes desafios da implantagdo do ambiente virtual de aprendizagem na
RASC foi manter o interesse da audiéncia, ou seja, garantir que os discentes profissionais
estivessem motivados e comprometidos com a constru¢ao do seu conhecimento.

Foram reais as dificuldades enfrentadas pelos alunos na sua adaptagdo a modalidade

virtual. Nao sdo raros os relatos de sentimento de abandono e isolamento e por isso a promog¢ao
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das interagdes ganhou um aspecto de preeminéncia, tanto com os pares quanto com o professor
e o tutor. O ambiente virtual foi construido para proporcionar o ingresso sem entraves para os
participantes, com login de facil acesso ao ambiente.

Um fator para sustentagdo do interesse discente foi o oferecimento de oportunidades de
praticas com inten¢do do refinamento das habilidades de julgamento e andlise, a fim de que
fossem capazes de fazer uso da grande quantidade de informacdes disponiveis oferecidas

dentro da plataforma implementada.

4.4. Desafios da implementacdo do ambiente virtual de aprendizagem: capacitacio

profissional

A capacitacao profissional também foi um desafio considerado na implantagdo do
projeto. Conforme Gouvéa e Oliveira (2006) apontam, a formacdo de equipes
multidisciplinares ¢ de suma importancia ¢ manté-las sempre motivadas, além da promocao
constante de cursos de formagdao de professores e de especializacio em educacdo, sdo
limitagdes do modelo de educagao a distancia.

Ja Neder (2005) expde que a formacao e a qualificacao dos professores sao apontadas
como os principais elementos que ddo suporte ao desenvolvimento integral do ensino a
distancia. Afirma ainda que a formacao tem por finalidade possibilitar alternativas de trabalho
coerentes com 0s novos processos estabelecidos pela educacao a distancia.

Assim exposto, além dos esfor¢os na obtengao da melhor infraestrutura, do crescente
desenvolvimento tecnoldgico, na adequagdo dos métodos de ensino, no suporte ao aprendizado
dispensado ao discente, na disponibilizagdo de material didatico adequado, capacitar o

professor RASC pedagdgica e tecnologicamente foi prioritario. Com esse foco apropriado na
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formag¢do de um contingente educacional competente e atualizado, os agentes envolvidos,

alunos e professores, desempenham os melhores papéis que lhes cabem.

4.5 Desafios da implementagdo do ambiente virtual de aprendizagem: compromisso

quanto a qualidade

O sucesso de um projeto educacional a distancia precisa de estratégias bem definidas
para o cumprimento das metas estabelecidas e para a garantia da qualidade, ndo s6 no resultado
final, mas em todo o processo. Falar de qualidade nos servigos ¢ levantar questdes que nos
levam a verificacdo de alguns quesitos importantes como: o atendimento a legislagdo
educacional e profissional vigentes, a condug¢do pedagdgica adequada e voltada para
resultados, o estabelecimento de redes de cooperacao para que docentes e discentes possam
compartilhar conhecimento, uma gestao agil e condizente com um processo de tomada de
decisdes assertivo, o cumprimento eficaz dos servigos e, ndo menos importante, o uso da
avaliagdo institucional como fundamento para a tomada de decisdes.

O projeto de ensino a distancia na RASC, por meio da implantacdo da plataforma
Moodle para mediacao dos contetidos educacionais profissionalizantes, teve a qualidade de
seus processos como uma prioridade, com garantia de constante desenvolvimento e
retroalimentacao.

Os ‘indicadores de qualidade’ da aprendizagem foram as ferramentas responsaveis pela
verificagdo dos seguintes objetivos: determina¢do do que sera medido, indicacdo dos caminhos
criticos, indicacdo do que pode impactar diretamente na qualidade do servigo prestado,
monitoramento dos resultados, orientagdo para a tomada de decisdes, norte para o atingimento

das metas e resultados almejados. De acordo com a visdo dos gestores da empresa, a medi¢do
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e a avaliagdo do servigo, de forma constante, ¢ a Unica maneira de garantir a promog¢ao da

melhoria continua.

4.6. Consequéncias da implementacao do ambiente virtual de aprendizagem

A integracdo de todos esses aspectos foi fundamental para o sucesso da implantacao e
inicio da utilizagdo da plataforma, pois considerou o uso dos recursos institucionais
disponiveis, inclusive financeiros, e a pratica do fator humano atuante no projeto, com foco no
cumprimento dos objetivos e alcance do resultado esperado.

No caso da RASC, foi imprescindivel o estabelecimento de uma gestao educacional
competente, conduzida por profissionais familiarizados com as estratégias e os modelos
pertinentes a esse nicho de mercado, garantindo que o trabalho com a tecnologia seja tdo
significativo na sala de aula virtual, quando ¢ no presencial.

Para a coordenadoria de tecnologia educacional da RASC, responsavel pela gestdo e
ministracdo dos cursos e oficinas, mediados pelo ambiente virtual de aprendizagem, o Moodle
garantiu para a entidade a concentracio de todo o seu material instrucional em um ambiente de
aprendizagem personalizado e de gerenciamento proprio. O investimento e a centralizacdo dos
contetdos em um unico ambiente virtual ndo distanciaram colaboradores, professores e alunos,
mas ampliou a sua atuacao no atendimento as necessidades de mercado e otimizou o sistema
de aulas, inclusive presenciais, com a inser¢ao de novas ferramentas adequadas ao modo de
vida contemporaneo e alinhadas com a constru¢do do conhecimento por parte dos aprendizes,
que aprendem tanto na pratica, como com uma base teorica forte e consistente.

Para a RASC, a expansdo do e-learning possibilitou atender a um niimero maior de

parceiros corporativos e aprendizes ingressantes no mercado de trabalho, sem ruptura do
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vinculo entre entidade e empresa, proporcionando a manutencao do alinhamento pretendido da

educacao profissional ofertada com a missao das empresas parceiras e contratantes do projeto.

6. Considerac0es Finais

A educagdo a distancia estd além de um sistema de comunicagao pautado em tecnologia.
Os modelos passaram de coadjuvantes a protagonistas na busca por novas alternativas ao
sistema tradicional de ensino. A transformacao da pratica educativa por meio das tecnologias
digitais de informa¢do e comunicagdo contribuiu com o desenvolvimento e disseminagdo de
conceitos até entdo enraizados no ambiente fisico da sala de aula. Os novos significados dados
ao processo de ensino e aprendizagem fizeram com que este se torne ativo, contextualizado e
ainda mais proéximo das praticas sociais contemporaneas.

O ambiente virtual de aprendizagem Moodle, por suas caracteristicas colaborativas
essenciais, reforcou o apoio do ensino a distdncia ao desenvolvimento e aquisicdo do
conhecimento por meio do exercicio da autonomia dos agentes participantes, sem deixar de
garantir o suporte integral as instituigdes educacionais, formais ou ndo, no que tange as
métricas e avaliacdes de desempenho, bem como na concentragdo e disponibilizacdo de
conteudo até entdo dissociado centralizado em um tUnico local fisico.

Concluindo o estudo aqui apresentado, tanto no apoio bibliografico, quanto no estudo
de caso abordado, ficou tangivel a possibilidade da integracdo da educacdo do contingente
profissional com a missdo corporativa, para suporte e obtengdo de resultados estratégicos. As
vantagens aparentes dessa integracdo se ddo no alinhamento da empresa e seus agentes
colaboradores, em uma tnica dire¢ao, compartilhada com todos; na consolidag¢ao dos objetivos
estratégicos ao longo do tempo, que transcendem os interesses individuais e politicos; também

no suporte a tomada de decisdo pelos lideres da organizagao.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Educagdo corporativa: Um projeto de tecnologia educacional com foco na missdo da empresa

Para além do aprimoramento das habilidades dos colaboradores, estd a tecnologia
educacional que garante o suporte adequado ao alinhamento de expectativas, de um lado a
empresa ¢ do outro o aprendiz, tornando os treinamentos significativos para ambos. E
pertinente dizer que o protagonismo das tecnologias educacionais emergentes atenua os custos
com o desenvolvimento profissional nas empresas, por um lado, e alavanca a educagdo como
um modo de ensino pratico e funcional, por outro.

Como exibido no caso escolhido para referenciar a pesquisa, o sistema implementado
pela Rede de Assisténcia Social Crista, com a inser¢do do ambiente virtual de aprendizagem
Moodle no seu cotidiano de producao educacional, trouxe beneficios além do esperado, como
a ampliagdo da atuacao da entidade fora dos polos presenciais € 0 aumento no atendimento aos
parceiros corporativos, com garantia de sustentacdo da missao de cada um deles.

Como contribui¢cdo deste trabalho para empresas que atendem nichos diversos, esta a
possibilidade de usar o modelo implementado com sucesso, para obtengdo de resultados
similares: manter a missdo empresarial como cerne para a educacdo corporativa. Para as
institui¢des de ensino, formais ou profissionalizantes, abre-se a possibilidade de novas
parcerias com entidades carentes de aprimoramento dos seus recursos humanos, fazendo uso

da tecnologia para a reducao de custos e disseminagao do trabalho.
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RESUMO

O avango tecnoldogico e a ampliagdo das tecnologias
emergentes tém possibilitado a criagdo de materiais
didaticos diversos. Assim, a educagdo tem acesso a
tecnologias sofisticadas, que favorecem a autoria docente.
Logo, a pesquisa que embasa esse artigo teve, por objetivo:
identificar como as tecnologias emergentes se configuram
em potencializadoras da autoria docente e analisar ¢ discutir
a tematica, considerando a implementagdo de praticas quanto
a elaboracdo de material didatico mediado pelas tecnologias
atuais. A partir da pesquisa bibliografico-descritiva, com
base em fontes secundarias e de abordagem qualitativa dos
dados, percebe-se que a elaboragdo de material didatico
¢ amplamente pesquisada. Ha intimeras ferramentas de
autoria, e o docente, individualmente ou em colaboragao,
possui habilidades para iniciar uma producdo significativa
e autoral.
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ABSTRACT

Technological advances and the expansion of emerging
technologies have created diverse teaching materials. Thus,
education has access to sophisticated technologies, favoring
teacher authorship. Therefore, the research aims to play a
dual role: first, to identify how emerging technologies are
configured as enhancers of teacher authorship; second, to
analyze and discuss the theme, considering implementing
practices regarding elaborating didactic material mediated
by current technologies. From the descriptive research,
based on secondary sources and a qualitative approach to the
data, it is realized that the elaboration of didactic material is
widely researched. There are numerous authoring tools, and
the teacher, individually or in collaboration, has the skills to
start a meaningful and authorial production.
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1 Introducio

Nas ultimas décadas, o avango tecnoldgico tem promovido transformacdes
profundas, propiciando, com isso, o desenvolvimento de diversos segmentos da
sociedade. A educagdo por sua vez, também tem sido alavancada por iniciativas
inovadoras e personalizadas, consolidando o conhecimento na era da informacao.

Diante dessa premissa, percebeu-se que a produ¢do de materiais didaticos além de
ser um campo educacional constantemente pesquisado, tem sido aprimorado para os
ambientes escolares e coorporativos, sejam eles fisicos, virtuais ou hibridos, por meio das
tecnologias emergentes.

O mercado editorial perceptivel a esse movimento, investe na area e oferece um
catalogo robusto de produtos fisicos e/ou digitais, disponibilizando materiais didaticos
consistentes e interativos, proporcionando assim, uma aprendizagem significativa e eficaz
aos educandos (Gomes e Carvalho, 2022).

De certa maneira, todo esse volume de recursos torna o processo de escolha um
tanto complexo para aqueles profissionais menos familiarizados. Assim, o docente
facilmente pode se converter em um ‘consumidor’ (Santos, 2014), ou ‘acumulador’
desses produtos, deixando de lado uma competéncia profissional, muitas vezes
subjugada, que ¢ a de autor de seus materiais didaticos.

Nesta perspectiva, a presente pesquisa tem como foco contribuir com as anélises
e discussdes sobre a elaboragdo de materiais didaticos, identificando as principais
tecnologias como potencializadoras para a redescoberta da autoria docente. Assim,
discutir sobre a autoria docente no contexto das tecnologias emergentes, justifica-se por
ser a elaboragdo de materiais didaticos uma agdo aplicavel ao fazer profissional do

docente. Entende-se que seja algo orgénico, porque advém de um contexto educacional,
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criativo e com identidade, por carregar elementos proprios da intencionalidade
pedagogica de seu autor.

Outro aspecto diz respeito ao fato de que o professor, ndo pode negar que a
producdo de contetido se expandiu com a internet. Nesse contexto, os alunos tém acesso
a mais dados e chegam a escola carregando grande volume de informacgdes. Por
conseguinte, desafia o docente a ajuda-los na filtragem dessa avalanche de formatos
tecnologicos. Para tal, o profissional terd muitas vezes que remodelar aulas, aprofundar
os conhecimentos, criar estratégias de abordagem, resultando assim em materiais
didaticos dialdgicos e autorais, convergindo os interesses multiplos.

No entanto, ao considerar a quantidade de profissionais na educagio, poucos sao
aqueles que expandem seu processo autoral. S3o inimeros fatores, internos e externos,
desestimulantes, identificados desde a formacao inicial até a industrializacao de materiais
didaticos.

Sendo assim, esse artigo reflete a seguinte proposta de pesquisa desenvolvida no
curso de Mestrado em Tecnologias Emergentes em Educagdo: como as tecnologias
emergentes aplicadas a educagdo potencializam a autoria docente na elaboracdo de
materiais didaticos? Quanto ao objetivo geral consolidou-se em identificar, durante o
processo de elaboracdo de materiais didaticos, as principais tecnologias emergentes que
se aplicam como favordveis e esse processo autoral, sem descartar suas possiveis
vantagens ou ndo ao realizar essa acgao.

Nesse sentido, os resultados apresentam-se ao longo do trabalho de forma
qualitativa, a partir de coletas de informagdes extraidas de fontes secundérias. Definiu-se
a amostragem com materiais publicados entre 2013 e 2023 por considerar que o

aprimoramento das tecnologias aplicadas a educacdo ¢ um elemento que inviabilizaria
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consultas em materiais mais antigos. Portanto, realizou-se uma triagem de publicagdes e
artigos cientificos para compreensao e conceituagdo de materiais didaticos, assim como
as tecnologias emergentes e suas aplicagdes em contexto educacional. Como resultado
dessa acdo, destacaram-se as abordagens de Bandeira (2017), Queiroz (2020) e Zoppo
(2020), autores que desenvolveram estudos voltados a elaboracdo de materiais didaticos.

Para conceituar tecnologias emergentes, identificando as principais ferramentas
autorais, além de contemplar o processo autoral, o trabalho fundamentou-se nos estudos
de Luz (2016), Queiroz (2020), Zoppo (2020), Leffa (2019), Filatro (2018), e sites

especializados na tematica.

2 Material didatico: um recurso que caminha com a humanidade

Materiais didaticos ndo sdo apenas produtos pedagdgicos, possuem uma historia,
cumprem uma fungao social, politica e ideologica. Paralelo a isso, enquanto ferramentas
educacionais, tém demonstrado evoluir em atendimento as demandas da humanidade. A
exemplo disso, tem-se, na pré-historia, a pedra-lascada, aliada a outros elementos como
a argila, gravetos e as pinturas rupestres como demonstragdo humana em estabelecer
comunicagdo. Outro artefato que, ainda hoje, ¢ vastamente utilizado ¢ o abaco. Esse
objeto, ja inserido no contexto educacional, ¢ considerado a primeira tentativa de se criar
uma tecnologia que pudesse auxiliar no processo de contagem e operagdes matematicas
(Luz, 2016).

Neste percurso histérico, tem-se o papiro € o pergaminho, suportes tecnoldgicos
rudimentares forjados para suprir uma lacuna por artefatos que registrassem informacaes,
fossem transportados e facilitassem a comunicagdo. Posteriormente, surge o papel,

produto atribuido aos experimentos chineses, passando por varias testagens até chegar em
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um suporte que absorvesse a tinta (Maciel, 2020). Em um salto a frente, a humanidade
foi surpreendida com a maquina de impressa. Um avango sem precedentes aperfeicoado
e difundido por Gutenberg (1439-1440).

No Brasil colonial, surgem as cartilhas, essas elaboradas com finalidade
educacional destinadas ao ensino das normas vigentes da época. A educagdo experienciou
ainda ferramentas educacionais produzidas manualmente, como o cartaz de pregas.
Utilizou-se, também, as transparéncias em papel celulose, em que o docente ilustrava o
conteudo (Queiroz, 2020). Pode-se afirmar que eram bons materiais didaticos autorais,
porque foram elaborados pelos docentes com um objetivo, € cumpriram seu papel no
processo ensino e aprendizagem naquele contexto em questao.

Em decorréncia das abordagens apresentadas até aqui, ¢ importante compreender,
no entanto, a perspectiva de autores que discutem a producao de material didatico para
dar continuidade as reflexdes propostas por este estudo, além de deixar claro ao leitor a
visdo de material didatico (MD) que serd aplicado ao longo do trabalho. Desta feita, Silva
et al. (2014, p. 264) considera que material didatico sejam todos os ‘“artefatos
incorporados ao trabalho do professor, servindo de auxilio para o processo de ensino e de
aprendizagem em contexto de formacao”. Visdo compartilhada por Queiroz (2020) que
define materiais didaticos como recursos que tém objetivos de facilitar e motivar o aluno
a aprender. Por sua vez, Sousa (2014, p. 2) considera material didatico como “qualquer
recurso que possa transformar a maneira de ver e entender determinado assunto, que
auxilie e impulsione o processo de ensino/aprendizagem.”

Em continuidade, Zoppo (2020, p. 10) define que “material didatico é um recurso
auxiliar nos processos de ensino e aprendizagem e que ha uma gama de materiais que

vem sendo aprimorada e ressignificada para que possa atender aos interesses tanto do
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professor quanto do aluno.” E nessa ressignificacdo, amplia-se a compreensao de um MD
para melhor apropriagdo e aplicabilidade.

Embora se perceba a similaridade entre as concepgdes dos autores até aqui,
durante o processo de pesquisa, alguns artigos mencionaram a diferenciacdo que outros
estudiosos, anteriores aos que foram citados até entdo, estabeleceram a respeito de
‘material’ e ‘recurso’ didatico. Sendo o recurso muitas vezes entendido como objetos
manipulaveis e o material didatico algo que tenha passado por um processo sistematizado
de elaboragio (Botas & Moreira, 2013). E possivel que o fator ‘contexto educacional’, da
€poca em que as pesquisas foram realizadas, contribuiram para essa diferenciacao, muitas
vezes empregadas até hoje. E relevante constar que essa caracterizagio nio impacta o uso
do termo ‘material didatico’ ao longo do trabalho. Na verdade, se utilizou as
terminologias como sindnimo entre si, por percepcao contextual e similaridade das
aplicacdes educacionais deles.

Ademais, para corroborar com esse posicionamento, inclui-se neste entendimento
as concepgoes de Bandeira (2017, p. 22) dizendo que “o material didatico ¢ um conjunto
de textos, imagens e recursos concebidos com finalidade educativa. Por isso, faz-se
necessario decidir sobre a ado¢do de um suporte em que ele possa ser veiculado.”. Por
sua vez, a autora ndo distingue recurso de material didatico, muito pelo contrério, elenca
varios produtos como sendo passiveis de ser tornarem pedagogicamente Uteis ao processo
de ensino e aprendizagem.

Com essa compreensao, se estabelece o recorte necessario que orientara o referido
estudo e a compreensao do leitor, diferenciando o objeto deste trabalho. Assim, ao tratar
de material didatico, se referird as produgdes em seus diversos formatos, géneros e com

suportes fisicos ou virtuais: livros, cartilhas, apostilas, portfolios, fasciculos, slides,
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videos, animagdes, textos, imagens, entre tantos outros que permeiam o ambiente escolar

e as praticas pedagogicas.

2.1 Tipos de materiais didaticos e sua abrangéncia

No cenario educacional contemporaneo, os materiais didaticos se apresentam sob
vérias interfaces. E o avanco das tecnologias emergentes aplicado ao contexto escolar,
impactando na concepg¢ao, na aparéncia, na disposicao de informacgdes, na acessibilidade
e na variedade de produtos didaticos. No entanto, nem sempre foi assim, durante anos o
material didatico era tdo somente o livro-texto.

Durante muito tempo, a referéncia de material didatico se personificou no livro
didatico. Queiroz (2020, p. 45) relembra que “no inicio, os livros eram exclusivos para os
professores, que os utilizavam para ditar ou transcrever trechos para que seus alunos
copiassem.” Comumente, a partir dele, a ementa, as aulas, os recursos de apoio e as
avaliacoes eram elaborados.

Ainda hoje, para muitos profissionais da educagdo, o livro-texto ¢ o principal
material didatico, postura compreensivel devido as peculiaridades quanto a formacao
docente ao contexto social e politico em que atua. Queiroz (2020) resgata o fato de que o
livro didatico surgiu no século XIX, como direito de todos e acesso ao conhecimento. O
livro-texto, assim, se caracteriza como um dos principais recursos para que os alunos
“consigam construir seu proprio repertorio, argumentos, decisdes € posicionamentos
sobre a realidade” (Fontoura, 2020, p. 51).

O Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) trouxe mudangas conceituais
como a escolha do livro pelos docentes de maneira transparente, além de instituir
diretrizes para a elaboragdo de titulos ancorados nas demandas da sociedade. Entre elas,

conceitos adequados as faixas etérias, linguagem clara, proxima a realidade do publico-
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alvo e aspectos metodologicos para a ascensdo dos conhecimentos cognitivos e praticos.
Em visita a pagina oficial do MEC, encontrou-se uma nova compreensdo e ampliacao da
nomenclatura anterior, constando o Programa Nacional do Livro e do Material didatico
(PNLD), por Decreto n. 9099, de 18 de julho de 2017, em que além da escola publica,
também as instituigdes comunitarias, as confessionais/filantropicas e as conveniadas
foram englobadas e passaram a receber ndo apenas o livro didatico, mas também, obras
didaticas, pedagogicas e literarias, bem como softwares, jogos e materiais de formagao
para os demais profissionais da educacdo (Brasil, 2017).

Para a Educacao a Distancia, o MEC publicou os Referenciais de Qualidade para
a Educacdo a Distancia (Brasil, 2007). Nesse documento, constavam o0s principios,
diretrizes e critérios para a Educagdo Superior a Distincia no Brasil, e os Referenciais
para Elaboracdo de Materiais didaticos. Bento (2020) reafirma que o foco do material
didatico para a educacdo a distancia € contribuir com a aprendizagem dos alunos. No
contexto da EaD, ¢ preciso que haja diversificagdo no tipo e no suporte, especificamente.
Deve-se levar em consideragdo a continuidade, a flexibilidade, a reflexdo critica, a énfase
no contexto, a curiosidade, a criatividade, a postura ativa e os conhecimentos prévios.
Preceitos esses, perfeitamente aplicaveis aos materiais empregados ao ensino presencial
e hibridos.

Os MDs empregados em ambiente escolar devem ser os mais diversos possiveis.
Luz (2020, p. 54) diz que “a palavra de ordem ¢ integragdo: teoria e pratica, materiais e
métodos.” Nesse contexto, Bandeira (2017) apoiada nos estudos do historiador francés
Roger Chartier (1945), refor¢a e esclarece que, em se tratando de tipos de materiais
didaticos na era da informacdo, ¢ preciso levar em consideracdo o suporte € as novas

tecnologias. Isto quer dizer, para materializagdo dos textos, das proposi¢des pedagdgicas
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de apoio ao ensino e aprendizagem ¢ o suporte que veicula e permite o cumprimento para
o qual foi elaborado o material didatico. Desta feita, a ilustracdo abaixo concretiza esse

conceito.

Figura 1 - Tipos de material a partir de seu suporte

Material

- Novas
Impresso Audiovisual .
tecnologias

Fonte: Adaptado de Bandeira, 2017, p. 22.

Luz (2020) concorda com a interpretagdo de Bandeira (2017), todavia, ao planejar
um MD, ¢ necessaria a classificacdo dos conteudos de aprendizagem. Para isso, a autora
divide os recursos didaticos em dois grupos independentes. Esse nome se da, pelo fato de
ndo depender de fontes elétricas ou eletronicas para a sua utilizagdo. Nele, ha trés
conjuntos de contetidos: os conceituais, isto quer dizer ‘saber algo’, ja os procedimentais,
diz respeito a ‘saber fazer’, e os atitudinais em ‘ser’. Nesse grupo, encontra-se o livro
didatico, histérias em quadrinhos, imagens, entre outros. O segundo grupo, denominado
dependentes, porque requerem recursos elétricos ou eletronicos para serem produzidos
e/ou utilizados, sdo relacionados as tecnologias emergentes, tais como o blog,
videoconferéncia, lousa digital, entre tantas.

Ainda sobre a tipificagdo de materiais didaticos, os estudos de Castro (2020)
afirmam que os materiais didaticos sdo elaborados, em especial, com o auxilio das novas
tecnologias dividindo-se em dois grupos: os escolares ¢ ndo escolares. Esses, com

aplicabilidade educacional e com fundamentos pedagdgicos. Ja os ndo escolares, segundo
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Castro (2020, p. 20) “sdo materiais didaticos (com objetivos de ensino e aprendizagem)
[...], mas ndo priorizam o ambiente escolar, porém contribuem, como: gréficos, leis,

portarias, codigos, documentarios, animagoes”.

3 As tecnologias emergentes e seus desdobramentos para a educacio

A era atual ¢ marcada pela rapida evolucdo das tecnologias, impulsionadas pela
forca da internet, afetando a dinamica das relagdes, como se produz, se transmite, recebe
e armazena as informacgdes. A sociedade passa, assim, por mais uma revolucdo, agora
com a faceta virtual, e aquilo que parecia futuristico ja ¢ realidade (Fiihr, 2019). Na
verdade, ¢ o desdobramento de sucessivas revolucdes, entre elas as industriais que
contribuiram com as modifica¢des na estrutura da sociedade.

Na primeira revolucao industrial, o mundo conheceu a méquina a vapor de James
Watt (1769), mecanizando a economia ¢ modificando o modelo de trabalho até entdo
conhecido (Fiihr, 2019). Na segunda revolucdo, t€ém-se as cadeias de montagens e a
produgdo em escala. Quanto a terceira revolucdo, a informacional, por implementar os
eletronicos, a tecnologia da informagdo e as telecomunicagdes. As maquinas foram
programadas em uma progressiva automatizag¢do, otimizando tempo, insumo e prego de
mercado. A Quarta Revolucdo Industrial, por sua vez, ha a confluéncia das técnicas de
produ¢do moderna e os sistemas inteligentes, empresas € pessoas, atuam em conjunto,
tem-se, entdo, uma revolugao digital e as (Mello et al., 2022) tecnologias emergentes.

A expressao ‘tecnologias emergentes’ foi utilizada pela primeira vez pelo
economista Klaus Schwab. No livro A Quarta Revolugao Industrial, Schwab (2016, p. 2)
afirma que “a profunda incerteza que rodeia o desenvolvimento e a adogao de tecnologias

emergentes significa que ainda ndo conhecemos os desdobramentos das transformagdes
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geradas”. Schwab (2016), ao analisar os impactos da Industria 4.0, enxergou na difusao
das tecnologias emergentes alterando a maneira de viver. Assim, a Industria 4.0 funcionou
como vetor de uma abordagem disruptiva, inaugurando um novo tempo, também para a
educacao — a Educacao 4.0.

Com a expansdo da Web 2.0 e da possibilidade de producao de conteudo, tem-se,
entdo, as Tecnologias Digitais da Informac¢do e Comunicagdo. Na educagdo, o uso das
TICs se ramificou para as mais diversas praticas escolares, fortalecendo desde a gestao
escolar as praticas pedagogicas docentes. Por consequéncia, nessa integralidade de
tecnologias da informag¢do e da comunicagdo com a educacao, a elaboragdo de materiais
didaticos ganha elementos inovadores devido ao seu grau de combinagdes dos recursos
tecnologicos avangados, promovendo diferentes interacdes e habilidades digitais para o
novo século.

Inicialmente, Zoppo (2020, p. 17) afirma que “elas podem contribuir para a
aprendizagem do aluno, fazé-lo sentir-se em um ambiente mais parecido com a realidade
em que vive e se abrir para novos conhecimentos.” Ademais, a constru¢do de materiais
didaticos com recursos tecnologicos integrados pode se desdobrar em novas experiéncias
de aprendizagem, tudo dependera dos objetivos delineados no planejamento, fugindo de
armadilhas como por exemplo, a dispersao dos alunos.

Queiroz (2020), por sua vez, contribui com o estudo ao resgatar em suas analises
o elemento geracional. Refor¢a a concepcao que para os nativos digitais as TICs ndo se
aplicam de forma estanque. O autor sugere como ferramentas autorais, o blog, a
WebQuest, entre outros (Luz, 2020, p.157). Destaca os editores de texto, blogs, HDs
virtuais, sites educativos e os jogos como recursos complementares incorporados ao

cotidiano do aluno.
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Em contrapartida, Armando (2020, p. 63) constatou em sua pesquisa sobre o uso
de ferramentas digitais para a educagao em Historia que “a simples transposi¢ao de
métodos antigos de ensino para as novas midias ndo trouxe os beneficios pedagogicos
esperados”. A postura critica do profissional da educacdo ao escolher os materiais precisa
ser refinada constantemente, fugindo do modismo e do deslumbre em achar que todos os
problemas de sala de aula serdo minimizados com o uso da TICs.

Bandeira (2017), por sua vez, afirma que o uso das TICs cumpre um papel social
na educacdo. Segundo a autora, ¢ preciso “aprender a produzir, distribuir e compartilhar
a informagao até ampliar significativamente o conhecimento”, (Bandeira 2017, p. 16). A
autora ainda complementa dizendo que “as novas midias representam uma inovagao na
aquisi¢do, organizac¢do, e difusdo do conhecimento” (Bandeira 2017, p. 109). Realidade
facilmente identificada quando se percebe as inumeras opgdes de materiais didaticos
digitais sendo testados e incorporados no cotidiano escolar.

Ao analisar as concepgdes dos autores, ficou evidente que os materiais didaticos
podem se utilizar das TICs pelo carater interativo, divertido, inovador e contextual que
essas ferramentas ofertam. Contudo, precisam ser formulados em fun¢do de sua natureza
didatica, priorizando uma abordagem pedagdgica centrada na necessidade identificada

que motivou a criagdo daquele determinado produto educacional.

3.1 Ferramentas de autoria: possibilidades de criacao

No processo de levantamento de dados deste estudo, observou-se uma extensa
lista de ferramentas tecnologicas que fomentam a autoria. Para efeitos producentes, foi
escolhido balizadores como: a ocorréncia de uso e a versatilidade da ferramenta autoral,

por seu uso tanto no ensino hibrido, e em alguns casos, no ensino presencial.
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As ferramentas de autoria sdo estruturas pré-programadas a partir de softwares
online ou offline facilitadores, cujo objetivo € a criagdo de recursos digitais de autoria de
seus usuarios. Entre eles, textos, atividades dirigidas, videoaulas, podcasts, jogos,
animagdes, simulacdo, formuldrios ou mesmo aplicativos. As vantagens no uso das
ferramentas de autoria se resumem basicamente em: gratuidade ou baixo custo, agilidade
na elaboracao, a facilidade de compor o produto e realizar sua manutencao. Fantin (2017)
listou critérios para auxiliar na escolha, como: identificar pontos de interesse no
programa; produtividade; flexibilidade; prevencdo de erros; oferta de opcdo ajuda,
recuperando documentos, além de sugerir e fornecer informagdes; adequacao pedagogica;
utilidade e adequacdo técnica.

Bandeira (2017) destaca o livro digital, esse por ser versatil devido aos varios
templates gratuitos que auxiliam na escrita e na formatagdo, evitando, com isso,
inadequagdes dos aspectos visuais do produto. Zoppo (2020, p. 153) traz a ferramenta
Wiki como sendo “um conjunto de documentos em hipertexto, ou o software colaborativo
usado para cria-lo”. Estimula a produg¢ao colaborativa e hospeda os recursos selecionados
que comporao o produto. Uma possibilidade para trabalhar projetos, esquematizar
procedimentos e materializar estudos em grupo.

Ao longo da pesquisa, identificou-se ainda, os Objetos de Aprendizagem como
um campo vasto em possibilidades autorais, facilmente encontrados nos repositorios
digitais. O OA ¢ um recurso multimodal que “pode ser usado e reutilizado com o intuito
de dar suporte a aprendizagem de um contetido especifico, por meio de atividade
interativa, apresentada na forma de animag¢ao ou simula¢iao” (Kalinke & Mocrosky, 2016,
p. 25). Também os Recursos Educacionais de Aprendizagem (REA), sendo uma

ferramenta de autoria, tida como uma evolu¢do dos objetos de aprendizagens.
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Destaca-se também, a plataforma Moodle como potencializadora para uma autoria
criativa e diversificada. O Moodle ¢ um ambiente virtual de aprendizagem propicio e
amigavel. Nessa perspectiva, Lima (2021, n.p.) afirma que “foi originalmente
desenvolvido para ajudar educadores a criar cursos online, com foco na intera¢do € na
construgao colaborativa de contetido”.

Joye et al. (2018) contribui com esse estudo apresentando outros recursos, entre
eles, o Power Point; Storytelling, Timelime, infografico e quadrinhos. “Essas ferramentas
sdo uteis para a elaboracdo de Materiais Didaticos Digitais interativos como animagoes,
jogos e conteudos informacionais dindmicos, sdo construidos a partir dessas ferramentas”

(Joye et al., 2018, p.160).

3.2 Contribui¢des da neurociéncia para a autoria de materiais didaticos
Em se tratando de elaboracao de materiais didaticos, sejam eles fisicos ou virtuais,
diversos fatores pedagogicos e técnicos devem ser considerados antes de sua produgdo.

Na concepgao de Leffa (2016) etapas sao necessarias a elaboragao.

Figura 2 - Etapas para elaboragdao de materiais didaticos

Fonte: Guimaraes e Barin, 2020, p. 6.

Essas etapas garantem linearidade e uma carga cognitiva coerente ao propdsito do

MD, diretrizes essas, estudadas pela Neurociéncia Cognitiva. Conforme Marques (2019,
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n.p.) a “Neurociéncia Cognitiva € o estudo das capacidades mentais do ser humano, o seu
pensamento, aprendizado, inteligéncia, memoria, linguagem e percep¢ao”. Ao elaborar
materiais didaticos com uso das TICs, deve-se evitar a competicdo entre as fontes de
informagdo (visual, auditiva, tatil) porque demandam do cérebro um esfor¢o redobrado,
que, provavelmente, resultarda na fragmentacdo do conhecimento e na pouca

aplicabilidade em contexto real.

4 Elaboracao de materiais didaticos e TICs: a redescoberta da autoria

E inegavel que a pandemia da Sars-cov-2 (Covid-19) se constituiu como um
marco para a educagdo em ordem mundial. Em decorréncia das medidas preventivas de
saude, o ensino presencial migrou para a modalidade remota. Estratégias pedagogicas,
acoes gerenciais e uma reorganizacao legal foram instituidas para atender, minimamente,
milhdes de alunos. Diante desse cendrio, muitos profissionais da educagdo se
redescobriram como produtores de materiais didaticos. Uns com mais facilidades, e
outros limitados pela precariedade de subsidios tecnologicos disponiveis, porém, todos
com potencial criador de contetido. As TICs, por sua vez, subsidiaram e impulsionaram
as pesquisas, as experimentacdes e contribuiram com esse avango. O docente, ao elaborar
tais recursos, consciente ou inconscientemente, torna-se um autor.

Segundo Zoppo (2021), a producdo de material didatico inicia com a
intencionalidade pedagdgica. Santos (2014) ressalta que a elabora¢do de um MD, quando
feita no improviso, deixa de ser realizada com o registro e os passos metodologicos
adequados. Jacques e Mallmann (2015, p. 55) menciona que a producdo de recursos
didaticos “¢ o resultado de transposicao didatica docente, compilado como orientagdo da

construcao dos saberes pelos estudantes”. Essa transposicdo como mencionado acima,
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normalmente ocorre progressivamente ao longo dos anos de docéncia. Veloso e Bonilla
(2018) em seus estudos sobre autor-criador, permeados pela concepcao bakhtiniana,
compreendem a tematica como resultado de um processo em rede, “mesmo nos atos
aparentemente individuais, nas relagdes com o outro e nas relagdes com os objetos
sociotécnicos.” Veloso e Bonilla (2018, p. 10).

Em um conceito de autoria mais aprofundado, este definido por Filatro (2018, p.
56), a autora se reporta ao fato de que autoria se remete a originalidade, o que corresponde
para a autora interpretar a “voz do autor”, isto quer dizer, suas expectativas e experiéncias
em relacdo aos alunos. De fato, o docente em seu processo de autoria constréi o material
didatico a partir de sua visao de especialista, busca atender uma demanda que surge da
realidade de seu aluno e ndo unicamente, de seu conhecimento enquanto docente e
técnico. De certa forma, essa compreensdo seria um ponto relevante ndo apenas na
autoria, mas, também, na curadoria de materiais educacionais.

Ao tratar sobre desvantagens da autoria auxiliada pelas TICs, a produgdo de
materiais autorais encontra diversas barreiras. A primeira delas se ancora na formagao
inicial e continuada, docentes sdo minimamente capacitados para o exercicio da escrita.
Outro fator ¢ a qualidade dos produtos elaborados, que de acordo com Leffa et al. (2019,
p. 182) os “materiais produzidos correm o risco de ndo apresentar uma sequéncia logica,
[...] conter erros gramaticais, instrugdes confusas, selegdo de textos pedagogicamente
incorretos para os alunos”. O tempo, a carga hordria e a falta de incentivo foram fatores
elencados pelos autores como dicotomicos entre docéncia e autoria, se configurando
como fundamental para que docentes ndo produzam.

Em contrapartida, a autoria apresenta vantagens ao processo de ensino e

aprendizagem. Entre elas, a personalizacdo de materiais didaticos, o atendimento das

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



A elaboragdo de materiais didaticos no contexto das tecnologias emergentes: A redescoberta da autoria

demandas pedagogicas do aluno, um déficit linguistico ou matematico, ou mesmo
tecnologico. O desenvolvimento de habilidades da escrita, da verbalizacdo dos
pensamentos e do estimulo a arte. Nas questdes relacionais, promove o acolhimento; a
potencializagao de habilidades e competéncias humanas, valorizagao das culturas.

Por ultimo, a produgdo ‘caseira’, ‘artesanal’ de MDs permite ao autor maior
liberdade e um carater dialogico ao produto (Fontoura, 2020). Realidade diferente do
autor de livros didaticos para atendimento ao PNLD ou as plataformas educacionais que

sao reguladas por instrumentos politicos, ideoldgicos, econdomicos e sociais.

5 Consideracoes Finais

A educacdo, constituinte de uma organizagdo social cada vez mais complexa,
avancou em seu deslocamento conceitual e de praticas educacionais proprias de uma
cibercultura. Nessa perspectiva, quando se trata de elaboracdo de material didatico,
observa-se um contexto proficuo a produgao autoral. Isso se da porque o docente, possui
conhecimento pedagdgico, realiza a interpretagdo de aspectos sociais preponderantes para
o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem e tem ao seu dispor as mais
diversas tecnologias da informacdo e do conhecimento.

Embora as produgdes depreendam certa experiéncia e determinada competéncia
técnica, as ferramentas de comunicacdo digital precisam, em algum momento, serem
empregadas e difundidas na pratica docente. Acredita-se que essa postura potencialize o
poder criativo e personalize produtos educacionais para um ensino e aprendizagem mais
significativo e de atendimento as necessidades proprias da sala de aula e pela redescoberta
do prazer da autoria docente. Logo, o uso de TICs aplicado a educagdo, quanto a

elaboragdo de MDs, tem propiciado qualidade nas ferramentas de autoria e essas,
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compreendem uma vasta lista de opcdes, sendo interessante conhecé-las e testa-las para
apropriagdo pedagogica e desenvolvimento profissional docente.

Assim, os resultados aqui apresentados e discutidos, balizados pelos autores que
J& possuem uma vasta experiéncia no assunto, contribuem para a continuidade dessa
pesquisa, agora com perspectivas a aplicabilidade. Isso quer dizer, desenvolver agdes para

ampliar os estudos e construir caminhos ao estimulo a autoria.
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RESUMO

Este artigo foi produzido por meio da observagdo e da
necessidade de haver programas de pos-graduagdo stricto
sensu 100% online; com énfase atribuida ao mestrado.
Assim, esse trabalho dialoga sobre os desafios e perspectivas
que envolvem os cursos de mestrado a distdncia no
Brasil, apresentando informagdes de oOrgdos de pesquisa
reconhecidos em todo territdrio nacional. Para tanto, este
conteudo foi construido por meio de pesquisa bibliografica
e pesquisa de campo originalmente com 18 questdes - aqui
serdo analisadas apenas nove questdes - com o objetivo de
conhecer os anseios dos docentes da rede Publica Estadual
da cidade de Ceres-GO, no que tange a necessidade de
disponibilidade de cursos de mestrado totalmente a distancia.
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for stricto sensu graduate programs to be 100% online,
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authorship) with 18 questions - here only nine questions will
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for the availability of ultimately distance master's courses.
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1 Introducao

A EaD esta consolidada no Brasil e por sua mediagdo a Educagdo Superior chegou
a regides de dificil acesso e distantes dos grandes centros urbanos; alcangou também
pessoas com tempos disponiveis distintos dos oferecidos pelas Institui¢des de Ensino
Superior (IES), com cursos na modalidade presencial. O espaco-tempo deixou de ser um
problema, e os cidaddos conseguiram qualificagdes necessarias para atuar em varias areas
da sociedade. Mas para que o ensino-aprendizagem chegue com qualidade aos educandos,
a EaD precisa do apoio das Novas Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagado
(NTDIC.

Assim, o objetivo geral deste trabalho ¢ analisar os desafios e perspectivas do
Mestrado EaD no Brasil, ascendendo-se a seguinte problematica “Quais os desafios e
perspectivas do Mestrado EaD no Brasil?”. Isto posto, realizou-se um estudo
bibliografico, a fim de conhecer a respeito dos primeiros passos da EaD na p6s-graduacao
stricto sensu, conforme as normativas da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) - responsavel pelo credenciamento e liberagdo de
funcionamento de curso de mestrado e doutorado a distancia.

Deste modo, a pesquisa bibliografica concedeu material pertinente ao tema e
possibilitou a constru¢do do topico, EaD na poés-graduacgdo stricto sensu (mestrado). A
pesquisa de campo, composta por 17 questdes de multipla escolha e uma questido
discursiva, evidenciou os anseios de cursar um mestrado online, dos docentes das
Instituicdes de Ensino Publicas Estaduais da cidade de Ceres-GO. Como hé questdes que
estdo relacionas a pos-graduagdo lato sensu, a beneficios pessoais que o curso de

mestrado proporciona, ao conhecimento de alguma instituicdo que oferece o mestrado
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100% online, ao acesso e meios de acesso a internet; elas nao serdo analisadas neste
artigo, pois ndo refletem diretamente no resultado da pesquisa. Mas, serdo exploradas
nove questdes que conseguem atender satisfatoriamente a tematica proposta, ou seja, as
nove questdes apresentam a quantidade de docentes mestres/cursando mestrado, onde
estudaram/estudam, motivos que os impediram/impedem de realizar um mestrado
presencial, motivos que os estimulam a realizarem uma pos-graduacgdo stricto sensu
totalmente a distancia e o tempo disponivel para seus estudos.

Com esta pesquisa, analisar-se-4 ndo somente a necessidade de se ter uma
qualificagdo stricto sensu, mas também a possibilidade de essa pds-graduacdo ser
totalmente a distincia, devido a varios fatores que influenciam a vida dos que residem em
localidades interioranas. O questionério foi produzido e disposto por meio do Google
Formularios aos docentes. O link gerado para o acesso ao questionario foi enviado aos
diretores de cinco institui¢des de ensino, que fizeram parte da pesquisa, por WhatsApp e
e-mail, 0s quais participaram com seu respectivo colegiado.

Por fim, as consideragdes finais dardo uma visdo geral de todo o material
produzido e as referéncias bibliograficas expordo os autores com as datas, titulos e

localidades em que suas respectivas obras foram publicadas.

2 Educacio a Distancia

O Ensino a Distancia e/ou Educag¢ado a Distancia (EaD), ¢ uma modalidade na qual
professores e estudantes estdo em locais diferentes e a constru¢do do conhecimento nao
se d& necessariamente em um mesmo marco temporal. Na modalidade EaD, o estudante
tem autonomia para estabelecer seu cronograma de estudos, sendo o principal responsavel

pelo seu desenvolvimento cognitivo. Assim, Moore e Kearsley (2007), contribuem
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destacando, que por meio da EaD a aprendizagem precisa ser planejada, e a mesma da-se

em ambientes distintos.

2. 1 EaD e a pos-graduacao stricto sensu (mestrado)

Os cursos de Poés-graduacdo stricto sensu, evoluiram positivamente. Conforme o
site da Funda¢do de Amparo a Pesquisa do Estado de Goiéds - FAPEG (2017), baseado
em dados disponibilizados pela CAPES, no periodo entre 2007 e 2017, o crescimento do
numero de cursos de mestrados académicos alcancou a marca de 65%, e ainda, os cursos
de mestrados profissionais chegaram a um quantitativo acima do triplo, além dos cursos
de doutorado, que aumentaram o dobro neste mesmo periodo.

Com todo este crescimento, observou-se a descentraliza¢do dos cursos, os quais
chegaram a outras areas do pais e permitiram a oferta de cursos de alto padrao. Segundo
dados da FAPEG (2017), o nuimero de estudantes concluintes também cresceu
expressivamente e apresentou, no periodo de 2010 a 2016, um crescimento de 59% no
nimero de mestres académicos formados e quase 94% de novos titulos de doutores,
destacando um aumento bastante significativo de mestres profissionais, que chegou a
139%. Diante do crescimento de cursos e estudantes concluintes, o quadro a respeito da
produgdo de artigos em periodicos e livros ou capitulos de livros ndo poderia ser diferente,
pois, o aumento no volume de artigos produzidos foi de 89% e de livros ou capitulos de
livros foi de 80%.

A Secretaria de Modalidades Especializadas de Educagdo - Semesp (2021),
conforme dados da PNAD/IBGE, apresenta alguns dados sobre o crescente quantitativo
de mestrados e doutorados brasileiros. Os dados sao disponibilizados no periodo que vai

de 2016 a 2021. No caso do mestrado, em 2016 foram 218 cursos disponiveis, em 2017
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foram 220, em 2018 foram 274, em 2019 foram 258, em 2020 foram 250 e em 2021 foram
271 cursos. Ja para o doutorado, foram disponibilizados 112 cursos em 2016, 118 em
2017, 140 em 2018, 123 em 2019, 124 em 2020 e 170 em 2021. A partir dos dados
informados acima referentes ao mestrado e doutorado, pode-se perceber uma reducao de
1,7% entre os anos de 2019 e 2020, mas vé-se também um crescimento de 18,1% em
2021, que chegou a um total de 441 mil matriculas.

E preciso lembrar que o Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) conforme
Brasil (2017) publicou por meio da Portaria n® 11 de 2017, que estd de acordo com o
Decreto 9.057/17 em seu Artigo 18° - que a CAPES ¢ a responsavel pelas recomendagdes
no que diz respeito ao oferecimento de programas de mestrado e doutorado na modalidade
EaD. Deste modo, a CAPES por meio da Portaria n° 90 publicada em 24/04/2019,
revogou a Portaria n® 275, que foi publicada em 18 de dezembro de 2018, passando a
normatizar os cursos de pds-graduagdo stricto sensu na modalidade EaD. A Portaria n°
90/19 determina que os programas de pds-graduagdo stricto sensu a distancia, devem
atender as normativas de permissdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento
estabelecidas no Artigo 3° da Resolucdo da Camara de Educagdo Superior/Conselho
Nacional de Educacdo - CES/CNE n° 07/17, que apresenta a necessidade de avaliagdo
antecipada, realizada pela CAPES. O objetivo ¢ assegurar a qualidade dos cursos
ofertados a distancia.

Segundo Godinho e Juliani (2019), a CAPES recebeu no ano 2019 um total de
665 propostas de submissdao de novos cursos, que foram entregues a Avaliacdo de
Propostas de Novos Cursos (APCN). Destes, 17 foram para a criagdo de cursos de
mestrado a distancia. E relevante evidenciar que para os cursos de pés-graduagio stricto

sensu a CAPES (2019), por meio da Portaria 90/2019 no Artigo 7° normatiza que para
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que ocorra a oferta de cursos stricto sensu a distancia, a instituicdo precisa oferecer
obrigatoriamente algumas matérias/partes do curso na forma presencial. E necessario ter
também curso pregresso presencial na mesma area que se pretende ofertar o mestrado.
No caso do doutorado, so € possivel se ja existir o mestrado EaD, com boa avaliacao pela
CAPES. Releva-se ainda, em conformidade com o mesmo Artigo e Incisos I, II e III, que
os semindrios integrativos, estdgios obrigatdrios, avaliagdes, praticas profissionais,
pesquisa de campo (se houver) e atividades laboratoriais (se houver) devem ser
presenciais. Diante destas exigéncias, um curso stricto sensu 100% online ainda esta nos
projetos de muitas IES brasileiras.

Segundo Staa (2019), cerca de 10% das IES estdo estimuladas a ofertar cursos de
pos-graduacao stricto sensu na modalidade EaD e outras 17% estdo pensando sobre o
assunto. Assim, ha a percepcao de que as IES possuem o interesse de oferecer cursos de
pos-graduacao stricto sensu, pois estdo atentas as preferéncias dos educandos deste nivel.
Ou seja, os mesmos possuem experiéncia e autonomia financeira e, assim, podem decidir
pela modalidade a distancia.

Conforme Pighetti e Gamba (2022), praticamente trés anos se passaram desde a
regulamentagdo para a criagdo de cursos de pds-graduacdo stricto sensu a distancia nas
universidades brasileiras. De acordo com os autores nenhum curso foi aprovado até o
presente momento, mas, em uma nova chamada ¢ provavel o surgimento de novos cursos
no pais, que impulsionardo a matricula de varios estudantes. Os autores realgam que em
2020 chegaram a CAPES cerca de 17 sugestdes de mestrado EaD, todas oriundas de
universidades particulares e consorcios de universidades publicas. Destas 17 propostas,
15 foram indeferidas e 2 estavam fora das normativas da CAPES. Os cursos de pos-

graduacdo stricto sensu a distancia em universidades e faculdades brasileiras, conforme
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as normas da CAPES, se diferenciam dos presenciais somente em relagdo as aulas e
interacdes académicas, pois estas se dardo de maneira remota e terdo como suporte as
Novas Tecnologias da Informac¢ao e Comunicagdo (NTIC).

Continuando com os autores Pighetti e Gamba (2022) tem-se a informagdo de que
a CAPES, neste ano de 2022, disponibilizou uma nova chamada que contempla o
recebimento de propostas de cursos na modalidade presencial e EaD na pos-graduacao.
O prazo estabelecido para os proponentes foi até o més de abril. Com o objetivo de
organizar e atender a todos, a CAPES estabeleceu uma equipe de trabalho responséavel
pelas avaliacdes de acesso e permanéncia de programas de mestrado e doutorado a
distancia. E digno de nota que em meio a pandemia provocada pelo Covid-19, por meio
das tecnologias, muitas defesas de mestrado e doutorado aconteceram remotamente.
Portanto, segundo estes autores, muitos ja defendem uma proposta de cursos de pods-
graduacdo stricto sensu hibridos, sem o duelo entre presencial e online.

Atualmente existem no Brasil mestrados a distdncia como o Mestrado Nacional
Profissional em Ensino de Fisica (MNPEF), o Mestrado Profissional em Educacao
Profissional e Tecnologica (ProfEPT) e o Mestrado Profissional em Matematica
(ProfMAT), que sdo programas em rede nacional. Na realidade estes mestrados ndo sao
totalmente online, mas sim semipresenciais, pois, possuem matérias que sao aplicadas e
desenvolvidas remotamente e outras que sdo presenciais, obedecendo as normativas
seguidas pela CAPES.

Estes programas de mestrado contam com a participacdo de varias Instituicdes
Federais (como os Institutos Federais de Educag¢do Ciéncia e Tecnologia de varios

Estados), mas, infelizmente, ndo se tem IES brasileiras com esta modalidade totalmente
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online. E neste ponto, ainda se esbarra em algumas necessidades relevantes que muitos
profissionais enfrentam por morarem em regides remotas/interioranas.

E possivel que a pos-graduacdo stricto sensu 100% na modalidade EaD seja um
diferencial para os profissionais/docentes, institui¢des, discentes e sociedade local. Mas
h4 ainda pontos relevantes a se conquistar nas regulamentacdes e normativas, para
propostas de programas de pods-graduagdo stricto semsu totalmente a distancia. No
proximo topico apresentar-se-4 uma pesquisa de campo que destacara a necessidade e
importancia de qualificagdo, apresentando também uma provavel resposta positiva a

aceitacao de cursos de pos-graduacgdo stricto sensu totalmente a distancia.

3 Expectativa docente em relacao ao mestrado EaD

Mencionou-se acima que a possibilidade de qualificagdo por meio da modalidade
EaD 100% online, com cursos de mestrado e doutorado para os educadores, precisa deixar
de ser uma utopia e tornar-se realidade, principalmente no que tange aos docentes de
regides interioranas e remotas. Diante das novas propostas que regulamentam a pds-
graduagdo stricto sensu a distancia, observou-se que ndo foi contemplada até o momento
a liberacdo de cursos de mestrado e doutorado totalmente a distancia. Isto porque as
normativas elaboradas pela CAPES trazem exigé€ncias que especificam a necessidade de
algumas matérias serem realizadas presencialmente. Como consequéncia desta avaliagao,
percebeu-se que a pods-graduagdo stricto sensu ainda ndo alcangou a democratizacao
plena, como os demais cursos que a antecede, os quais possuem suas representatividades
nas modalidades tanto presencial e semipresencial, quanto totalmente EaD.

Por isso, ao compreender esta lacuna, realizou-se uma pesquisa de campo,

composta por um questiondrio com 17 questdes de multipla escolha e uma questdo
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discursiva. Dessas 18 questdes, serdo apresentadas as andlises de apenas nove questoes,
neste artigo!, pois, sdo as que se referem diretamente ao tema proposto. O questionario
que compde a pesquisa de campo foi autorizado pelos diretores de cinco Unidades
Escolares em que a pesquisa de campo foi realizada.

O questionario foi disponibilizado no Google Formularios e possui em seu
cabecgalho informagdes relevantes para que os docentes tenham ciéncia do conteudo a ser
analisado e respondido. As andlises das respostas serdo aqui notificadas por meio de
textos.

Dessarte, analisa-se a partir deste ponto cada questdo com suas respectivas
observagdes. Evidencia-se que 89 pessoas participaram da pesquisa, mas nem todas
responderam a todas as questdes, de acordo com estudo a ser apresentado. Conforme
destacado acima, este artigo apresentard a andlise de apenas nove questdes (questdes 4-
12) do questionario.

Deste modo, a quarta questdo, ¢ a primeira indagacado a respeito do mestrado, com
a frase “Possui Curso de Pds-Graduacdo Stricto Semsu (Mestrado)?”. As opgoes de
resposta foram “Sim”, “Nao” e “Cursando”. Esta questdo apresentou 84 respondentes,
dos quais 8,3% (sete docentes) responderam “Sim”, 82,1% (69 docentes) responderam
“Nao” e 9,5% (oito docentes) responderam “Cursando”.

Ao observar a alta porcentagem de docentes que ndo possuem curso de pos-
graduacdo stricto sensu, um sinal de alerta surgiu para o autor deste trabalho, o qual trara
a luz, na sétima questdo, os motivos/circunstancias que impedem os educadores de

realizarem um curso de pos-graduacdo stricto sensu (mestrado) presencial. O autor

! As analises da demais questdes estdo disponiveis no TCF dissertativo de mesmo tema e autoria.
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manifestard, por meio das questdes oito, nove e dez, a intengdo dos professores em
realizar cursos de mestrado 100% online, e analisard quais motivos/circunstancias e quais
incentivos/estimulos, os direcionam a escolher programas de pds-graduagao stricto sensu
na modalidade EaD, caso exista.

Trilhando a frente, analisar-se-4 a quinta questdo, que apresenta o seguinte
cabecalho: “A qual rede pertence a Institui¢do de Ensino Superior (IES) na qual vocé
estudou/estuda?” Nesse caso, as opgdes a serem escolhidas foram “Publica” ou “Privada”.
Esta pergunta deveria ser respondida por apenas 15 docentes, pois, para respondé-la os
professores teriam que ter concluido o mestrado ou estar cursando. Se observarmos a
questdo anterior, somente sete pessoas possuem mestrado e oito ainda estdo cursando.
Mas, nota-se que o total de respondentes foi 25 docentes. E possivel que estes nio
quiseram responder a questdo anterior ou ndo entenderam a pergunta e decidiram por
responder as questdes cinco e seis, as quais sdo dependentes da questdo quatro. Das 25
respostas obtidas, 64% (16 docentes) optaram por cursar o mestrado na rede Privada de
Educacao, enquanto 36% (nove docentes) optaram pela rede Publica de Educacao.

Na sexta questdo, apresentou-se a seguinte indagag¢do “Qual a modalidade de
ensino?”. As alternativas disponibilizadas foram, “Presencial”, “Semipresencial” e
“EaD”. A maioria dos docentes que cursaram ou estdo cursando o mestrado o
fizeram/fazem presencialmente. O percentual para os que optaram por esta modalidade
foi de 66,4% (17 docentes), enquanto os que optaram pela modalidade “EaD” foi de
34,6% (nove docentes) e nenhum docente optou pela modalidade “semipresencial”’. Nessa
pergunta teve-se 26 respondentes, nimero maior em relagdo aos que responderam a

questdo quatro, nas alternativas sim e/ou cursando, assim como na questao cinco.
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Essa proxima pergunta permitird a compreensdo de quais fatores
impedem/desestimulam os docentes de realizarem um mestrado presencial. A pergunta
foi “Que circunstancia(s) lhe impede(m) de fazer um curso de mestrado na modalidade
Presencial?”, com as seguintes alternativas a serem escolhidas: “Distancia entre sua casa
e a Universidade”; “Falta de tempo para a realiza¢do de cursos presenciais’’; “Custos com
deslocamentos, refeigdes e possiveis hospedagens”; “Riscos com viagens”; “Falta de
transporte”; “Horarios incompativeis”; “Auséncia da familia”; “Inseguranca”;
“Indisposi¢ao/Cansago”; “Outros”; “Nao possuo impedimentos”. Tanto nesta questdo,
quanto nas questdes nove, dez e doze, o docente pode escolher a quantidade de
alternativas que se enquadrar em sua realidade. A andlise se dard por meio das alternativas
que tiveram mais respondentes para as que tiveram menos. Destarte, dos 87 docentes que
responderam essa questdo, 56 escolheram a alternativa “Custos com deslocamentos,
refeicdes e possiveis hospedagens”; 49 escolheram a alternativa “Falta de tempo para a
realizagdo de cursos presenciais”; 42 marcaram a alternativa “Distancia entre sua casa e
a Universidade”, 33 marcaram a alternativa “Horarios incompativeis” com os das aulas;
19 marcaram a alternativa “Riscos com viagens”; 16 marcaram a alternativa “Outros”; 15
marcaram as alternativas “Auséncia da familia” e “Indisposi¢ao/Cansago”; 13 marcaram
a alternativa “Falta de transporte”; 11 marcaram a alternativa “Inseguranca” e apenas
cinco marcaram a alternativa “Nao possuo impedimentos”. Fica evidente que os custos,
falta de tempo, distdncia e horarios incompativeis, sdo os principais fatores que
impedem/desestimulam os docentes de realizarem cursos de mestrado na modalidade
presencial.

As respostas obtidas na sétima questdo conduzem a seguinte reflexdo: cursos

totalmente a distdncia oportunizam e democratizam o direito a qualificagdo destes
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profissionais que residem e trabalham em cidades interioranas e/ou que possuem
incompatibilidade de horario para cursar um curso presencial. Dentro desta perspectiva,
a andlise da questdo oito, refor¢a ndo s a necessidade de qualifica¢do por meio de cursos
de pos-graduacdo stricto sensu, como também a importancia destes cursos serem
totalmente a distancia. Ademais, ¢ digno de nota que muitas dissertacdes e teses, foram
defendidas remotamente (online) no periodo de pandemia da covid-19, bem como os
acompanhamentos realizados pelos orientadores.

Avancando, a oitava questdo trouxe essa ponderacdo e indagagdo, “Ndo ha
Instituicdo de Ensino Superior brasileira, com curso de pds-graduagdo stricto sensu
totalmente a distdncia. Mas, caso haja, vocé tem interesse em realizar um curso de
mestrado 100% online?”. Assim a oitava questdo contou com a colaboracdo de 88
respondentes, dos quais 87,5% (77 docentes) responderam “Sim” e 12,5% (11 docentes)
responderam “Nao”. Esse resultado ¢ o reflexo da questdo anterior, a qual apontou os
impedimentos que os professores enfrentam para realizarem mestrado na modalidade
presencial, demonstrando que a maioria esta disposta a conquistar este titulo por meio de
programas a distancia.

A nona questao esta diretamente ligada a oitava, e traz o seguinte questionamento:
“Que circunstancia(s) lhe incentiva(m) a realizar um curso de mestrado na modalidade
EaD?”. As alternativas aqui propostas foram, “Comodidade”; “Escolha do espaco de
estudos”; “Escolha dos horarios (tempo) para realizar os estudos)”; “Menores despesas,
(por ndo ter que deslocar de sua regido)”; “Nao existem riscos com viagens”;
“Proximidade com a familia mantida”; “Seguranca”; “Outros”; “Nao tenho interesse”.
Um total de 80 docentes respondeu a esta questdo, os quais sdo trés a mais que a

quantidade que responderam “Sim” (77), na questdo anterior.
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Examinando as respostas na ordem das alternativas que tiveram maior niimero de
escolhas, para as que tiveram menor nimero de escolhas, vé-se que a alternativa “Escolha
dos horérios (tempo) para realizar os estudos.”, foi escolhida por 66 docentes, seguida por
“Menores despesas, (por ndo ter que deslocar de sua regido).” que foi escolhida por 59
docentes; a alternativa que ocupou o terceiro lugar foi “Proximidade com a familia
mantida.”, escolhida por 34 docentes; a quarta posi¢do ficou com duas alternativas,
“Comodidade.” e “Escolha do espaco de estudos.”, essas empataram em 33 docentes; a
quinta alternativa “Ndo existem riscos com viagens.” teve 24 representagdes; a sexta
alternativa “Seguranca.” obteve 21 representacdes; a sétima alternativa “Outros” teve
nove representacdes € a Ultima alternativa, “Nao tenho interesse.” foi apontado por dois
professores. Confirma-se que as alternativas que mais incentivam os docentes a
realizarem um curso de mestrado totalmente a distancia sdo horarios flexiveis para a
realizacdo dos estudos e menores despesas, seguidas das alternativas: proximidade com a
familia, comodidade e espagos flexibilizados para os estudos.

Examinar-se-4 agora a questdo de niamero 10, a qual revela os principais motivos
que estimulam os docentes a se qualificarem por meio de cursos de mestrado a distancia.
A redagdo dessa questdo ficou assim disponibilizada "Que estimulo(s) lhe
impulsionaria(m) a buscar um curso de mestrado na modalidade EaD?”, com as seguintes
alternativas (também ¢é possivel escolher mais de uma alternativa): “Aumento salarial”;
“Qualificagdo/Capacitacdo”; “Realizagdo pessoal”; “Progressdo”; ‘“Promoc¢do” e
“Outros”. Analisando as op¢des escolhidas pelos 85 respondentes, observa-se que a busca
por “Qualificacdo/Capacitacdo” vem em primeiro lugar com 74 sele¢des, demonstrando
a preocupacao docente em se qualificar, pois compreende a relevancia de uma educacao

continuada, para sua atuagdo profissional. A segunda alternativa mais selecionada foi o
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“Aumento salarial”, com 54 sele¢des. Torna-se relevante ponderar sobre o vencimento
destes profissionais, os quais, muitas vezes, ndo recebem o reconhecimento pelo trabalho
prestado em nenhum momento de sua carreira, inclusive com baixos salarios, o que os
levam a dobrar ou até mesmo triplicar sua carga horaria. A terceira alternativa ficou com
a “Realizacgao pessoal”, com 47 selegdes. A quarta alternativa ficou para a “Progressao”,
com 31 selecdes. A quinta alternativa apresentou 21 selecdes, com o seguinte texto:
“Promog¢ao” e, por ultimo, a sexta alternativa, que se refere a “Outros”, teve nove
escolhas.

A décima primeira questdo apresenta em seu titulo “Atualmente qual seria o
melhor hordrio para a realizagdo de seus estudos?”, com as seguintes alternativas:
“Matutino”; “Vespertino”; “Noturno”; “Madrugada”. O quantitativo de docentes que
responderam a esta questdo foram 86. O objetivo dessa pergunta ¢ saber qual o periodo
que o docente dedicard para o mestrado afim de que consiga desempenhar bem seus
estudos e para que ndo atrapalhe suas atividades laborais. Ao examinar as respostas, nota-
se que os docentes preferem o periodo noturno para realizarem seus estudos. A
representatividade desse periodo foi de 65 docentes, que corresponde ao percentual de
75,6%. Provavelmente, estes docentes trabalham em um ou dois periodos do dia. Nesse
ponto pode-se ressaltar que se os mesmos estivessem pleiteando um mestrado na
modalidade presencial, ¢ possivel que nao teriam/tenham essa flexibilidade de decidirem
qual horério do dia os mesmos separariam para seus estudos. A segunda opcdo mais
marcada foi o periodo matutino, com o percentual de 11,6% (dez docentes), a terceira
opc¢ao ficou com o periodo vespertino, representado por oito docentes (9,3%) e em ultimo

a madrugada, representada por trés docentes (3,5%) do total de respondentes.
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A questdo 12, que também permite a escolha de uma ou mais alternativas,
apresenta a preferéncia dos docentes pelos dias da semana em que realizardo seus estudos.
Essa questdo contou com 87 respondentes e possui o seguinte texto: “Atualmente qual
seriam os melhores dias para a realizacdo de seus estudos?” e as alternativas
disponibilizadas foram: “Durante a semana”; “Sabados”; “Domingos”; “Feriados”;
“Todas as alternativas anteriores”. Nesta a maioria dos docentes conseguem se dedicar
aos seus estudos “Durante a semana” e a representatividade para esta alternativa foi de 42
docentes. A representatividade de professores que escolheram a opgao “Sébado”, foi de
33 e os que escolheram “Todas as Alternativas Anteriores”, foram 22 docentes. Ja a
representatividade de professores que marcaram a alternativa “Domingo”, foi de 16
docentes. E por fim, a escolha da alternativa “Feriados” teve uma representatividade de
13 docentes. As duas alternativas que mais representam a escolha dos doentes foram
“Durante a semana” e ‘Sdbados”. Comparando as questdes 11 e 12, observa-se que a
preferéncia da maioria dos docentes € organizar seus momentos de dedicagdo ao curso de
mestrado durante a semana, no periodo noturno e aos sabados.

Nesse trabalho, a modalidade de Educagao a Distancia ndo esta sendo apresentada
como a Unica e perfeita modalidade de ensino-aprendizagem, pois a mesma possui
vantagens e desvantagens, que ndo serdo apresentadas nesse momento. Mas apresenta-se
uma modalidade que possui condigdes de democratizar o ensino-aprendizagem,
proporcionando aos cidaddos que residem em regides interioranas ou de dificil acesso, a
oportunidade de aquisi¢do de novos conhecimentos, que muitas vezes sO estdo
disponibilizados nos grandes centros urbanos. Além de proporcionar o acesso a novos
conhecimentos, permite que os estudantes sejam autonomos no proprio desenvolvimento

e tornem-se cidadaos criticos, pensantes e influenciadores.
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Por fim, traz-se um resumo da andlise dos pontos que contemplam a proposta desta
pesquisa de campo, que € verificar a necessidade de qualificagdo por meio de curso de
mestrado a distancia, para docentes da Rede Publica Estadual da cidade de Ceres-GO.
Verificando as questdes aqui apresentadas, encontra-se disposto na questdo quatro o
seguinte dado: de 84 respondentes, 69 (82,1%) ndo possuem curso de mestrado. A questao
sete destacou algumas circunstancias que impedem esses professores de fazerem o
mestrado presencial e de um total de 87 respondentes, apenas cinco (5,7%) informaram
que ndo possuem impedimentos para realizar um mestrado presencial. Os demais
apontaram alternativas que refletem sua atual realidade de vida. Nessa questdo as
principais alternativas escolhidas foram: Custos com deslocamento, refei¢des e possiveis
hospedagens (56 escolhas); Falta de tempo para a realizagdo de cursos presenciais (49
escolhas); Distancia entre sua casa e¢ a Universidade (42 escolhas) e Horarios
incompativeis com os cursos disponibilizados (33 escolhas).

O resultado da questdo de niimero oito, aponta ndo s6 para a necessidade de um
curso de mestrado (como apontado pela quarta questdo, a qual apresta um alto indice de
professores sem esse tipo de qualificagdo), mas para a possibilidade de ter-se esse curso
na modalidade EaD 100% online. Ou seja, as respostas da questdo sete trouxeram alguns
motivos que dificultam ao docente a realizacdo do mestrado presencial, e as respostas da
questdo oito apontam para uma dire¢cdo favoravel a cursos de pos-graduacao stricto sensu,
principalmente o mestrado, foco deste trabalho.

Nota-se que dos 88 respondentes, 77 (87,5%) dos docentes tém interesse em
realizar um curso de mestrado totalmente a distancia. Percebe-se, que esses ndo somente
possuem o interesse em realizar o mestrado nessa modalidade, como também elegem

alternativas, destacando as principais circunstdncias que os incentivam a realizar um
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curso de pds-graduacao stricto sensu nesta modalidade. Os dados foram dispostos na nona
questdo. As principais alternativas marcadas (as quais mais incentivam a realizarem esses
cursos) foram horéarios flexibilizados (66 representagdes), menores despesas (59
representacdes), proximidade com a familia (34 representagdes), comodidade e
flexibilizacdo do espago de estudo (33 representacdes cada), atingindo um total de 80
respondentes. E, finalizando, os estimulos que os impulsionariam a realizar um curso
neste formato, destaca em primeiro lugar o desejo de “Qualificagdo/Capacitacao” (74
representacoes de 85 respondentes), em seguida o “Aumento salarial” com 54
representagdes e a “Realizacdo pessoal” com 47 representagdes. Estas tltimas analises
tiveram outras respostas como visto mais detalhado acima; aqui foram apresentadas
somente as principais alternativas apontadas.

Mediante os dados apresentados pelos docentes, ha o interesse e a necessidade em
cursos de mestrado, e principalmente cursos totalmente a distancia, uma vez que os
docentes apresentaram suas justificativas, os dias e os horarios em que estdo disponiveis

para a realizagdo de seus estudos.

4 Consideracoes Finais

Este trabalho foi pensado a partir da seguinte observacao: a pos-graduacao stricto
sensu possui ofertas na modalidade presencial e atualmente inicia-se a disponibilizacao
de ofertas na modalidade EaD, com disciplinas presenciais. Conforme normativas
seguidas pela CAPES, ainda ndo ¢ possivel a oferta de cursos de mestrado e doutorado
totalmente a distancia.

Com essa observagao, percebeu-se a exigéncia de um trabalho que apresentasse a

necessidade de cursos de pos-graduacdo stricto sensu, disponiveis aos docentes, que
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ultrapasse as limitacdes de espaco e tempo no Brasil. E ndo somente a necessidade de se
qualificar, mas também de terem a sua disposi¢ao cursos que conseguem atender as suas
demandas, visto as dificuldades para se deslocarem até os centros universitarios que
disponibilizam tais cursos presenciais.

Para tanto, elaborou-se este material por meio de pesquisa bibliografica e pesquisa
de campo. A pesquisa bibliografica permitiu a constru¢cdo do topico, EaD na pos-
graduacdo stricto sensu (mestrado). A pesquisa de campo esteve fundamentada na
autorizac¢ao dos diretores de cinco Instituicdes de Ensino Publicas Estaduais de Ceres-
GO, e em um questionario, criado no Google Formularios, disponibilizado por meios
digitais - links enviados por WhatsApp e e-mails aos docentes pelos respectivos diretores.

O objetivo geral deste trabalho foi analisar os desafios e perspectivas do Mestrado
EaD no Brasil. Os resultados indicaram que, apesar das conquistas ja alcancadas,
principalmente nas regulamenta¢des da modalidade EaD, precisa-se, contudo, evoluir
positivamente na democratizagdo deste modelo de ensino, proporcionando a todos os
interessados a possibilidade de realizarem um curso de mestrado.

O resultado da pesquisa de campo apontou que realmente existe uma demanda por
cursos de mestrado por parte dos professores. Os quais apresentaram ndo somente a
exigéncia do curso, como também a necessidade desse curso ser oferecido totalmente a
distancia.

Espera-se, com a producdo deste artigo, contribuir com o estudo da area em
evidéncia e estimular a pesquisa e producdo de novas aquisicdes cientificas para o
crescimento, desenvolvimento e consolidagcdo desse campo de estudo.
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RESUMO

Este artigo teve por objetivo refletir sobre as relagdes entre
as tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo, o
letramento digital e os novos papéis de professores e alunos.
Trata-se de um recorte de pesquisa realizada no mestrado
que analisou os desafios do letramento digital nas escolas
do campo. Neste texto, optou-se por trazer a discussdo
uma parte do referencial teérico da pesquisa, realizada a
partir de fontes bibliograficas. Os resultados desse estudo
corroboraram a defesa de que a insercao das TDICs nas salas
de aula, na perspectiva do letramento digital, implica em
mudancas significativas nas praticas pedagogicas, visando
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plural, demandando investimentos em infraestrutura, gestdo
escolar e formacgao docente, entre outros.
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Letramento digital: Relagdes com as tecnologias digitais de informagdo
e comunicagdo e os novos papéis de professores e estudantes

1. Introducéo

O conceito de Letramento Digital e sua importancia ganharam forga no cendrio pds-
pandémico, considerando a intensificagdo do uso das Tecnologias Digitais de Informacgao e
Comunicagao (TDICs). Os impactos dessa adogdo trazem consigo novos horizontes a serem
explorados e, com eles, a necessidade da ressignificacdo de metodologias e praticas
educacionais que permeiam as salas de aula, assim como uma significativa mudanca nos papéis
docentes e discentes, nesse contexto.

Apesar da intensificacdo do uso das TDICs nas escolas e salas de aula, observam-se
também retrocessos, que podem indicar uma resisténcia por parte de alguns docentes,
retomando velhas praticas e metodologias que ndo mais se coadunam com o perfil dos alunos
conhecidos como Screenagers (Costa, 2021).

Na experiéncia profissional dos autores, ao longo do ano letivo de 2022, foi possivel
observar que, com as aulas retornando ao modelo presencial, varios professores evitavam
inserir as TDICs em seus planejamentos: as aulas voltaram a se pautar em metodologias
expositivas, centradas em transmissdo de conhecimento, o que para a maioria dos alunos se
torna extremamente mondtono e incompativel com seus anseios e necessidades.

Ao se pensar nas TDICs como ferramenta pedagogica, ¢ necessario ir além de sua
utilizagdo objetivando apenas a otimizacdo de processos, ou seja, para evitar copias de
atividades em cadernos ou no ambito da gestdo da turma, ou langamento de notas em diarios
de papel. Esse tipo de utilizagdo tem em comum a caracteristica de seus usudrios deterem

apenas o conhecimento para uma operacionalizagdo passiva.

[...] € necessario transcender a abordagem utilitarista, predominante, focada
exclusivamente no desenvolvimento de habilidades operacionais no uso das

tecnologias digitais, para dar espago a uma abordagem que promova uma atuagao
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critica e ativa dos sujeitos no ciberespaco (Davila, 2020, como citado por Almeida &

Alves, 2020, p. 2).

Diante dessa demanda, ¢ importante que o docente adquira conhecimentos e habilidades
que os facam ir além dessa forma de uso das tecnologias. Para se pensar na utilizaciao delas
como ferramenta pedagdgica, faz-se necessario enxergar as suas potencialidades para alcangar
determinados objetivos educativos. Tais fatores se aglutinam sob a égide do conceito de

Letramento Digital. Segundo Moreira (2012, p. 01):

O conjunto dessas habilidades é chamado pela Ciéncia da Informagdo de information
literacy, termo que pode ser traduzido como educagdo para a competéncia em
informagdo, uma espécie de letramento informético que ¢ um fator importante para a
formacao do cidadao do século XXI, ou seja, o individuo serd capaz de facilitar sua

vida e aprofundar seus conhecimentos através da utilizagcdo de recursos digitais.

Considerando o exposto, o objetivo desse artigo € refletir sobre as relagdes entre as
tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo (TDICs), o letramento digital e os novos
papéis de professores e alunos. Essas reflexdes compdem parte do referencial tedrico do
Trabalho de Conclusao Final (TCF) realizado como requisito de conclusdo do Mestrado em
Tecnologias Emergentes em Educagdo, que teve como objeto de estudo o letramento digital e
os desafios de sua implementagdo nas escolas do campo. Para isso, nesse texto, a discussao tem
como foco os conceitos e pressupostos do letramento digital e suas relagcdes com as TDICs,
considerando os perfis docentes e discentes no contexto educativo atual.

Esta pesquisa possui abordagem qualitativa e foram utilizadas fontes bibliograficas para
sua realizagdo. Na visdo de Gil (2002, p. 44), a pesquisa bibliografica é “uma pesquisa
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos

cientificos”.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Letramento digital: Relagdes com as tecnologias digitais de informagdo
e comunicagdo e os novos papéis de professores e estudantes

Para construir o referencial teérico, foram selecionados autores que abordam a tematica
do letramento digital e o uso das TDICs na educagdo, que contribuiram para a construcdo das
reflexdes propostas. Esse referencial tedrico pautou-se em autores como: Ayres (2021),

Barbosa (2019), Prensky (2010), Rojo (2012) Soares (2004), Stein (2021), Rezende (2016),

entre outros.

2. Letramento Digital: Conceitos e Pressupostos

Para se refletir sobre letramento digital, faz-se necessario buscar, em sua génese, as
bases tedricas que conduziram o conceito de letramento para (novos) letramentos e
multiletramentos. Segundo Soares (2004, p. 96): “Letramento ¢ palavra e conceito recentes,
introduzidos na linguagem da educacdo e das ciéncias linguisticas hd pouco mais de duas
décadas”. Com o passar do tempo e o cotidiano da sociedade estando cada vez mais dependente
da lingua escrita para se desenvolver, constatou-se que o conceito de alfabetizacdo, por si s0,

nao seria suficiente para atender a essas novas demandas sociais.

A insuficiéncia desses recursos para criar objetivos e procedimentos de ensino e de
aprendizagem que efetivamente ampliassem o significado de alfabetizacao, alfabetizar,
alfabetizado, ¢ que pode justificar o surgimento da palavra letramento, consequéncia
da necessidade de destacar e claramente configurar, nomeando-os, comportamentos e
praticas de uso do sistema de escrita, em situacdes sociais em que a leitura e/ ou a
escrita estejam envolvidas. Entretanto, provavelmente devido ao fato de o conceito de
letramento ter sua origem em uma ampliacdo do conceito de alfabetizacgao, esses dois
processos tém sido frequentemente confundidos e até mesmo fundidos. (Soares, 2004,
p. 97).

Apesar de estarem ligados, fica claro que os conceitos se distinguem, uma vez que o

processo de alfabetizar capacita o individuo na aquisi¢gdo de um sistema de escrita,
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distinguindo-se de letramento, que envolve a participagdo do individuo em praticas sociais de
uso efetivo desse sistema.

Com a insercao e consequente consolidacao das TDICs na sociedade e nos ambientes
escolares, os alunos sdo inseridos na cultura digital, que, devido as suas muitas possibilidades
de se realizar ou organizar os usudrios e atividades, constitui-se um espaco plural, trazendo a

necessidade de se pensar em novos letramentos. Segundo Barbosa (2019):

[...] os novos letramentos sdo definidos por uma tecnologia digital, mas nao
unicamente por ela. Novos procedimentos emergem, tais como clicar, cortar, colar,
arrastar, os varios gestos das telas de toque. [...] a mera técnica também ndo constitui
por si s6 “novos letramentos” [...] os novos letramentos nao apenas incluem novas
tecnologias, mas principalmente pdem em cena novas condutas (novo ethos) e nova

mentalidade, que denominam mentalidade 2.0 em analogia a Web 2.0.

Diante desse novo ethos, o Grupo de Nova Londres, constituido por Linguistas da
Australia, Estados Unidos ¢ Gra-Bretanha, debrugava-se sobre essa nova realidade, a fim de
buscar a harmonizacdo entre o padrao ideal para os alunos frente as diversidades locais e
globais. Nessa perspectiva, eles afirmavam a importancia de a escola assumir sob sua
responsabilidade os novos letramentos presentes na sociedade, principalmente devido as novas
tecnologias, incluindo no curriculo também a diversidade cultural. O conceito de
multiletramentos, portanto, envolve tanto a multiplicidade de linguagens (na perspectiva dos
diferentes tipos de letramentos) quanto a multiplicidade cultural. (Rojo, 2012).

Conforme exposto, a influéncia das TDICs compde um novo conceito de letramento, o
letramento digital. Segundo Araujo e Glotz (2009, p. 03), "Quando a pessoa ndo possui o
dominio, ainda que minimo, dos conhecimentos que sdo necessarios para que possa interagir
em sociedade a partir do emprego das TIC’s, [...] torna-se, em algumas situacdes, um fator de

exclusdo".
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O conceito de letramento digital assume, assim, importancia no contexto atual. Ele
implica em mudangas significativas e desafios para a dindmica das institui¢des de ensino.
Porém, conforme Pereira (2021), no que se refere aos ambientes de ensino, o papel dos
educadores ¢ focalizar no desenvolvimento das habilidades e competéncias, a fim de que o
individuo seja capaz de identificar e solucionar problemas. O mais preocupante, contudo, ¢
constatar que o limite entre a inclusao e a exclusdao ¢ infimo quando se analisa pela 6tica da
adogao das TDICs como ferramenta pedagdgica, que, por se atualizarem de forma exponencial,
produzem dinamicas e contextos novos para o letramento digital. Segundo Rezende (2016, p.
99), “O surgimento da Sociedade da Informacdo, em que o dominio da informagdo passou a
ser o principal ‘capital de troca’, explica o grande investimento no desenvolvimento de
Tecnologias de Informagao e Comunicacao (TIC) [...]".

Em tese, o letramento digital proporciona novas formas de leitura e praticas de
interacao, sendo elas sincronas ou assincronas, por meio das TDICs, e tais possibilidades
implicam em um novo perfil de cidaddo. Nao se trata de um modelo de letramento que torna
os demais obsoletos e, sim, que se coadunem com esse perfil sociologico das pessoas nascidas
a partir de 2010. Porém, conforme citado, as novas configuragdes construidas pelo letramento
digital trafegam em uma zona delicada entre a inclusdo/exclusdo, uma vez que, para se atender
as necessidades do letramento digital, uma série de fatores como investimento em formagao
docente, infraestrutura e gestdo escolar irdo incidir para que ele aconteca. De acordo com

Rezende (2016, p. 104):

As discussoes a respeito dos letramentos digitais € da nova mentalidade que se forma a
partir do uso das tecnologias digitais tém desafiado as instituigdes de ensino basico e
superior a sair do ensino tradicional, pois o aluno j& ndo tem o mesmo perfil [...].
Defendemos que nao ha mais como fechar nossos olhos para as demandas da sociedade

e elaborar propostas de ensino pautadas na transmissao de conteudos, que se preocupem
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apenas com o ensino de géneros institucionalizados que, normalmente, estao veiculados
ao papel [sic]. Um ensino nesses moldes jamais contribuird para a formagao de um
aluno para atuar competentemente na sociedade, pois, fora da escola, o aluno tem
acesso a informacao, participa de atividades colaborativas, comunica-se em diversas
modalidades, produz e divulga textos ndo escolares. Por isso, ndo basta inserir as
tecnologias na escola. E preciso entendé-las para utiliza-las adequadamente e de forma

relevante.

A autora deixa claro que as novas configuragdes impostas pela ado¢do do letramento
digital trazem inumeros desafios para as institui¢des de ensino. Tais desafios rompem
paradigmas engendrados na educac¢do, em que o modelo de formagdo praticado visava
preencher um perfil inerente ao século XIX, que atendia as necessidades da Revolugdo
Industrial que teve sua génese no século XVIII. Esses paradigmas se tornam desafios quando
os alicerces necessarios para a adocdo do letramento digital perpassam por investimento na
aquisicao de conhecimento, uma vez que a maioria dos profissionais inseridos nas institui¢cdes
de ensino nao tiveram contato com eles nas suas formagdes académicas, além de investimentos
em infraestrutura.

No que tange a adogdo do letramento digital, faz-se necessério salientar, também, a
possibilidade de um modelo de educagio centrado no aluno, em que, por meio das interacdes
e gestao do proprio conhecimento, ele constrdi a sua formagdo mediada pelas TDICs dentro de

um processo ressignificado.

2.1  Letramento Digital e 0 Uso das Tecnologias Digitais
Este topico tem por objetivo evidenciar as relagdes entre o Letramento Digital e o uso
das Tecnologias Digitais de Informac¢do e Comunicagdo (TDICs). Ao se refletir sobre as

TDICs, faz-se necessario explicitar a definicdo de tecnologias. Segundo Longo (1984, p.1),
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“tecnologia ¢ o conjunto de conhecimentos cientificos ou empiricos empregados na produgdo
e comercializagdo de bens e servigos”. Nesse contexto, o conceito de tecnologia, no que tange
a area educacional, engloba ferramentas como giz, quadro-negro, apagador e as tecnologias
digitais como computador, internet e periféricos. E importante destacar que a consolidago das
TDICs em ambientes escolares foi potencializada por fatores como o perfil de alunos nascidos
a partir de 2010, denominados Nativos Digitais, e pelo periodo de crise sanitaria mundial
causada pela COVID-19, o que levou grande parte das instituicdes de ensino a adotarem a
modalidade de ensino remoto, permeado pelas TDICs (Monteiro, 2020).

No universo do Letramento Digital, professores e alunos tém acesso a novas formas de
leitura e escrita de textos, além de outras ferramentas que induzem a utilizagdo de novas
metodologias, fundamentadas nos pressupostos da aprendizagem ativa (Moran, 2018). Assim,
o Letramento Digital traz, em seu bojo, uma proposta de ressignificacdo das praticas
educacionais, a fim de adaptar os processos de ensino-aprendizagem ao perfil do aluno da
sociedade da informacdo. Com os beneficios e resultados alcancados pelo uso das
TDICs, Coscarelli (2021, p. 25) ressalta: "Um ponto de muita importancia nessa conversa € a
compreensdo de que a informatica ndo vai substituir ninguém".

O autor deixa claro que as TDICs podem contribuir € muito com o processo de ensino-
aprendizagem. Assim, reveste-se de particular importincia que as tecnologias digitais, por se
atualizarem e modificarem, possibilitam um ensino mais envolvente e atrativo (Ayres, 2021).
E importante salientar que a utilizagdo das TDICs, além de trazerem uma nova dindmica para
as aulas, serve de linguagem de comunicagdo entre docentes e discentes. Seu uso como
ferramenta pedagogica proporciona maior engajamento dos alunos, uma vez que eles sdo os
gestores do seu conhecimento, centro do processo de aprendizagem.

Nao se trata de uma atualizacdo das praticas pedagogicas e sim uma ressignificagao,

objetivando atender as demandas de uma sociedade que urge por individuos com solidas
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competéncias e habilidades especificas do universo digital, além da possibilidade de imergir o
aluno em acontecimentos que passaram ou que estao acontecendo, motivando-o a curiosidade
e consequentemente a pesquisa (Ayres, 2021). E importante considerar que o aluno desenvolve
a habilidade da autonomia, uma vez que estara a frente do processo de construgdo do
conhecimento, mediado pelo professor. De acordo com Lima, Pretto e Ferreira (2005, p. 250-
251):

[...] Essas possibilidades podem ser potencializadas na educagao para proporcionar aos
sujeitos sociais, nos seus diferentes espacos e territorios, a oportunidade de deixar de
serem meros receptores de informag¢ado emitida pelo professor, por um televisor ou um
sistema multimidia. [...]. Na rede, como na escola, e principalmente na escola em rede,
a meninada poderd interferir nas mensagens, nos conteudos, nas imagens, nos sons €
dar novos direcionamentos a a¢ao educativa. Isso garantird as agdes de concretizagao
da interatividade que permite a multidirecionalidade/hibridacdo, necessaria a
construcdo coletiva do conhecimento e da cultura, em uma forma de

participagao/intervencao necessaria a formacao de cidadaos criticos e participativos.

Os autores destacam que o processo de ensino-aprendizagem mediado pelas TDICs
desenvolve, nos discentes, habilidades essenciais para a sua formagdo, como a autonomia,
criticidade e criatividade na resolugdo de problemas. Nesse contexto, o aluno com a mediagao
do professor, trilha por caminhos variados a constru¢do de seu conhecimento, com mais
liberdade para interagir com os demais atores bem como com o conteido por meio das
tecnologias. Essa nova metodologia se coaduna com as novas demandas da sociedade que
apontam para a constru¢do do conhecimento, de forma coletiva, plural.

Fica evidente, diante desse quadro, a importancia do Letramento Digital no cenario
atual da educagdo e suas relagdes com o uso das TDICs. Aos docentes, cabe a busca e o
compartilhamento com os demais profissionais, a fim de se construir praticas que venham a

incluir as TDICs como ferramenta pedagdgica em seus planejamentos, facilitando a construgao
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do conhecimento por parte dos alunos, que por sua vez ja adentram as salas de aula com uma

bagagem consideravel no que diz respeito as novas tecnologias.

2.2 O Perfil dos Docentes e Alunos do Século XXI

A Sociedade da informagdo, contexto em que a informa¢do ganha uma valorizagao
impar e passa a ser o fator norteador das modifica¢des e influéncias na sociedade, traz consigo
ndo somente desafios e cobrancas para docentes, mas também para os alunos. Tal
cenario "requer novas competéncias e novas atitudes, exigindo um individuo atuante, pensante,
pesquisador e com autonomia intelectual" (Silva, 2022, p. 79).

A consolidagdo das TDICs na area de educagdo traz profundas implicagdes para a
formacao docente do século XXI e se constitui mais um fator que requer dele uma atualizagao
constante, colocando-o numa condi¢do de profissional inacabado. "Sabe-se que o perfil do
professor deve ser o de comprometimento com todos os tipos de saber, uma vez que ndo se
pode fugir da realidade da educagao" (Souza, 2014, p. 1).

Esse docente, muitas vezes oriundo de uma época em que as tarefas cotidianas eram
executadas de forma analdgica, presenciou a transi¢do para a execucdo delas através das
TDICs, recebendo a denominacao de imigrante digital (Prensky, 2010). Segundo Stein (2021,
p. 59), “[...] os imigrantes digitais sdo aqueles que nasceram antes de 1990, que precisam
conviver e interagir com os nativos, adaptando-se ao uso de tantas inovagdes tecnoldgicas.
Alguns imigrantes tém dificuldades de abandonar antigos habitos]...]".

No que tange a formacdo docente, ainda, pode-se observar outro grande desafio para
esse cenario, em que os docentes precisam agucar e aprimorar a habilidade de aprender a

aprender. Assim, frente a essa realidade, impde-se a busca por processos de formagdo
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continuada para aquisi¢do de um conhecimento que se atualiza de forma exponencial
diariamente.

Segundo Gabriel (2013), pode-se tracar trés tipos de classificacao para pessoas oriundas
dos ultimos 50 anos: Babyboomers quando nascidos entre 1946-1964, Geragdo X quando
nascidos entre 1960 e inicio de 1980, Geracao Y quando nascidos entre 1980 e inicio dos anos
2000 e Geracao Z quando nascidos a partir de 2000. Ao longo de cada época, pode-se observar
a interacdo e o uso das tecnologias de acordo com as habilidades e as tecnologias integrantes
de cada periodo. Dentro de uma mesma sala de aula, portanto, pode-se ter perfis diferentes
unidos pelo mesmo objetivo, a construcdo do processo de ensino-aprendizagem.

Diante desse cendrio plural envolvendo discentes e docentes no que tange a
familiaridade com as TDICs, hd um fato que alianca ambos, os nativos digitais necessitam
serem tutorados a fim de conduzi-los a constru¢ao do conhecimento. Tal necessidade, além de
apontar para o novo papel do docente, refor¢a a importancia de se aproveitar as habilidades e
facilidades dos alunos com as TDICs, ao mesmo tempo em que sao inseridos em praticas e
vivéncias que se referem ao Letramento Digital.

Nesse contexto tecnologico, o professor deve ndo so estar antenado com os avangos e
atualizagdes tecnoldgicas, como também estar preparado para fazer uso de tecnologias que ja
fazem parte de seu cotidiano, porém de forma pedagdgica. Nessa perspectiva, o professor
caminha junto ao aluno, desenvolvendo habilidades como autonomia, trabalho em equipe
(colaborativo) e espirito de pesquisa. O docente assume um novo papel, ndo menos importante
que outrora. Trata-se de uma ressignificacdo do fazer docente, adaptando-se a essa nova
realidade, sem, contudo, haver uma diminui¢ao do seu papel ou importancia: "[...] o professor
orienta, criando situagdes e dando auxilio, sem ser o especialista que transmite o saber, nem o

guia que propde a solucao do problema."(Perrenoud, 2000, p. 35). Nesse sentido,
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[...] O educador e o educando aprendem juntos nessa nova perspectiva de educagado, ou
seja, deparamo-nos hoje com uma educagdo onde se aprende e se ensina
concomitantemente, tarefa dificil principalmente para os professores do século passado
que se encontram inseridos nessa nova realidade, pois isso tudo impacta, além de sua

pratica, sua propria formagao pedagogica (Silva et al, 2021, p. 6).

O autor deixa claro que o processo de ensino-aprendizagem ndo se da mais de forma
unilateral, mas de forma dialogica, o que para os docentes — mesmo possuindo experiéncia na
area de educagdo — requer enfrentarem os desafios para ressignificarem suas praticas e
romperem com a zona de conforto.

A geracdo Z constitui a porcentagem maior de alunos inseridos nos espagos escolares.
Essa geracao, segundo Levenfus (2002, p.51 como citado por Fagundes, 2011, p. 40), "ndo se
tranca no quarto para se isolar do mundo, mas sim para se plugar nele, tendo acesso a
informacgoes jamais obtidas por jovens de eras passadas [...]". Os nativos digitais ndao interagem
mais apenas com a tecnologia e sim com o conteudo acessado através dela (Lemos, 2013).

Conforme Messias (2010, como citado por Fagundes, 2011), a interagdo das geragdes
jovens, de forma intensa, com o contetido e a informag¢ao em tempo real, traz beneficios e,
simultaneamente, um grande desafio. O nativo digital, ao mesmo tempo em que tem acesso a
um volume grande de informagao em tempo real, tecnologias sempre atualizadas e velocidade
na obtencao dessas informagdes, presencia uma desatualizagdo e o ostracismo delas com muita
velocidade, ou seja, a informagdo de agora ndo serve mais para amanha. Além disso, estao
expostos a mecanismos de desinformagéo e fakenews, reforcando a necessidade do letramento
digital, de aprender a ler nas entrelinhas para a captagdo dos sentidos, intencionalidades, de
uma postura critica e ética diante desse arsenal midiatico.

Segundo Stein (2021), ao se depararem com uma proposta de tarefa envolvendo as

novas tecnologias, os nativos digitais usam toda sua fluidez e destreza na pesquisa de
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informacgoes necessarias através da internet para sua resolucao, para depois compartilharem e
produzirem conteudo por meio das ferramentas, como blogs, sites e redes sociais. De acordo

com Palfrey e Gasser (2011, p. 12):

Estes garotos sdo diferentes. Eles estudam, trabalham, escrevem e interagem um com
o outro de maneiras diferentes das suas quando vocé era da idade deles. Eles leem blogs
em vez de jornais. Com frequéncia se conhecem online antes de se conhecerem
pessoalmente. Provavelmente nem sabem como ¢ um cartdo de biblioteca, que dira
terem um; e, se o tiverem, provavelmente nunca o usaram. Eles obtém musicas online
— com frequéncia de graca, ilegalmente — em vez de compra-las em lojas de discos [...].
Os principais aspectos de suas vidas — interagdes sociais, amizades, atividades civicas
— sao0 mediados pelas tecnologias digitais. E ndo conhecem nenhum modo de vida

diferente.

Para os autores, o perfil do aluno do século XXI esta profundamente influenciado pela
consolidacao das TDICs. Tal perfil traz para os ambientes escolares uma nova dindmica, onde
as metodologias e modelos de educagdo dao lugar a uma ressignifica¢do, a fim de atender a
esse novo perfil de aluno. O entendimento sobre o conceito de nativo digital e as caracteristicas
e comportamentos dos integrantes dessa geracdo conduzem a necessidade de ressignificagao
do fazer docente. Tais comportamentos se diferenciam das demais geracdes, porém quando
entendidos, as possibilidades de se alcangar niveis de consolidagdo da aprendizagem se

apresentam de forma mais intensa e significativa.

3. CONSIDERACOES FINAIS
O objetivo deste trabalho foi refletir sobre as relagdes entre as tecnologias digitais de
informagdo e comunicacdo (TDICs), o letramento digital e os novos papéis de professores e

alunos. O texto apresentado integra o referencial tedrico da pesquisa realizada no Mestrado em
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Tecnologias Emergentes em Educacdo, intitulada ‘Letramento Digital: desafios e dificuldades
para implementacao na educagao do campo’. Os principais autores que contribuiram para essas
reflexdes foram Ayres (2021), Barbosa (2019), Prensky (2010), Rojo (2012) Soares (2004),
Stein (2021), Rezende (2016), entre outros.

O letramento digital, conceito que pode ser sintetizado como a efetivagdo de praticas e
vivéncias relacionadas a leitura e producdo textual envolvendo o uso de recursos digitais,
implica no desenvolvimento de novas competéncias e habilidades, caracteristicas da cultura
digital, no contexto da sociedade da informacgdo. Assim, letrar digitalmente vai além da
insercdo de novas tecnologias digitais nas salas de aula, pois envolve novas condutas, um novo
modo de usar essas tecnologias, para além do desenvolvimento de habilidades técnicas.

Nesse contexto, considerando os perfis dos estudantes (nativos digitais) e dos
professores (em sua maioria, imigrantes digitais), ambos precisam assumir novos papéis,
fundamentados nos pressupostos da aprendizagem ativa. Tais pressupostos implicam aos
estudantes um papel mais ativo no processo de ensino-aprendizagem, visando ao
desenvolvimento de habilidades necessarias ao cidadao/profissional do século XXI:
autonomia, criatividade, pesquisa, senso critico, entre outras; aos professores, demanda-se uma
postura de didlogo, de abertura ao novo, de orientagdo ao processo de aprendizagem, mediando
a construgao do conhecimento de forma ativa, dinamica, coletiva, plural.

Considerando o exposto, as reflexdes sobre esse tema corroboram a ideia de que a
inser¢do das tecnologias digitais (que se transformam e surgem novas numa velocidade
exponencial) nas salas de aula, seja nas escolas urbanas, seja nas escolas do campo (objeto de
estudo da pesquisa mais ampla), implica em mudangas significativas nas praticas pedagogicas,
a0 mesmo tempo em que exigem politicas publicas que possibilitem as redes de ensino e as

escolas a melhoria de sua infraestrutura tecnoldgica (superando as desigualdades existentes), e
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investimentos continuos no que se refere a gestdo e a formagao docente, visando superar a

exclusdo digital ainda existente em nosso pais.
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RESUMO

O estudo compreendeu a analise sistematica dos sentidos de
discursos e dizeres de professores, os quais tém suas crengas
contextualizadas diante as analises discursivas subsidiadas
pelas teorias de Orlandi (2012), Bakhtin (2012), (Fairclough,
(2001), Faraco (2009), Castells (2013), Moran (2012), entre
outros. Buscou-se, portanto, responder as inquieta¢des
dos professores sobre a possivel neutralidade de suas
atribuigdes diante do avango hegemonico da tecnologia na
educagdo. As analises dessa pesquisa estiveram amparadas
bibliograficamente e tiveram a natureza da abordagem
qualitativa exploratoria revestida como a investigagao através
de trabalhos ja realizados sobre o tema. Em concluséo, foram
observados os tragos de hegemonia das tecnologias na escola
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representatividade nas falas sobre as cargas de cursos que
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1 INTRODUCAO

As interpretagdes feitas pelos sujeitos em sociedade se diversificam a medida que se
constréi sentido ao que foi dito. O dizer, segundo Orlandi (2003) ndo € propriedade particular,
ou seja, as palavras ditas constituem a heterogeneidade do sujeito. Tal heterogeneidade estéa
composta de coisas, meio, tempo ou espacos. Pode-se considerar, nas anélises propostas nessa
pesquisa, que as coisas sdo os artefatos tecnoldgicos, o tempo tratar-se-ia da modernidade
impregnada de organismos liquidos e urgentes, enquanto os espacos seriam o chio escolar. E
dessa relagdo que se discute nesse trabalho de pesquisa, para o qual busca-se refletir sobre a
possivel hegemonia da tecnologia na escola, alicer¢ado pela Anélise do Discurso, doravante
AD.

Via de regra, a AD propde diversificar o significado de linguagem, e desse modo, a fala
do homem passa por interpelagdes, restaurando a materialidade, a ideologia e a linguagem. Dito
de outro modo, a AD visa dar significado as falas a partir do que o individuo produz. (Orlandi,
2020). Parafraseando a profunda estudiosa de Pécheux, Eni Orlandi afirma que tanto discurso
quanto ideologia t€ém convergéncias, as quais o homem esta neles se ressignificando.

A nivel de justificativa, a proposta para essa pesquisa permitiu o didlogo mais amplo
acerca da contextualizacao da AD, a qual levou em consideragdo a materialidade das falas dos
professores sobre a questao-problema apontada na pesquisa. Relevou-se, assim, analisar quais

elementos ideoldgicos promovem tais observagoes, trazendo a baila a relevancia sistémica da

utiliza¢do e implementacdo da tecnologia, a qual demonstrou estar democraticamente atribuida
ao conhecimento, e assim, assume a funcao de ensinar e de alcangar uma educagao significativa.

Em meio as formulagdes advindas da demanda tecnoldgica da atualidade, imprimem-se
na sociedade multiplos sentidos sobre os meios de inser¢do das tecnologias e o arcabougo que

as envolve. Desse modo, concentrou-se em torno desse estudo, abordar questdes relativas ao
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possivel apagamento frente aos processos de ensino na modernidade, posto que a hegemonia®

presente parece ultrapassar as linhas entre a mente humana e a mente artificial.

2 ANALISES DISCURSIVAS NA PRATICA

Embora as interacdes humanas se concretizem numa dindmica comandada pela era da
velocidade e da tecnologia, supondo que as pessoas pulverizem as formas de convivio social, o
homem esté regido pelas relagdes, sejam elas digitais ou dialogais, sabendo-se que em qualquer
que seja a forma de didlogo, a linguagem estara presente. E a linguagem que vai determinar a
compreensdo dos enunciados construidos entre os individuos numa composi¢ao multifacetada
pelos discursos. Sendo assim, tudo que se constitui na fala tem a ver com a linguagem. E dessa
estrutura que partem os estudos de Saussure sobre lingua e fala, numa dicotomia em que a

lingua constitui o fato social, coletivo, enquanto a fala ¢ individual (Oliveira & Leite, 2010).

Diante disso, a produgdo discursiva tem sua sustentacao através dos empréstimos de
ideologias pautadas por tedricos como Orlandi (2012), Bakhtin (2012), Fairclough (2001),
Faraco (2009), Castells (2013), Moran (2012), entre outros que compdem o referencial tedrico

desse estudo.

2.1 A Analise do Discurso como Método de Investigacao
Lancando mao dos conceitos e importancia das analises feitas através da Analise do
Discurso, € necessario um breve parecer acerca de sua representatividade e composicao de seu

método. Importa dizer, no entanto, que a AD tem sua divisdo a partir de trés perspectivas de

3 Conceito criado por Gramsci em 1987. “apresenta uma nog¢do de hegemonia mais elaborada e adequada para
pensar as relagdes sociais, sem cair no materialismo vulgar e no idealismo encontrados na tradi¢do”. (Alves, 2010,

p.01).
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investigacdo: Linguagem, historia e sociedade. Nessa triade, Orlandi (2020), lembra que a AD
representa as diversas formas de dar sentido a linguagem e a exterioridade. Desse modo, ao se
analisar um discurso, o analista busca situar o sujeito, o espago ¢ o tempo, refletindo nele a

materialidade da ideologia.

Em linhas gerais, a AD estd dividida a partir de trés campos: o da Linguistica, da
Psicanalise ¢ do Materialismo Historico, trazendo duas vertentes, da Analise do Discurso
Francesa — (ADF) e a Anglo-saxa, mais conhecida como Analise Critica do Discurso — (ACD).
(Magalhaes, 2005). Na primeira, o discurso € constituido pela ideologia e se alia a historia para
fazer a contextualizacdo da memoria discursiva, formados por hegemonia. A ACD enxerga o

discurso a partir das representagdes do mundo e mostra o conhecimento socialmente construido.

Na vertente da analise defendida por Pécheux (Melo, 2009, p.03) “[...] o discurso ¢ uma
forma de materializagdo ideoldgica, como identificaram os marxistas em outras instancias
sociais. O sujeito ¢ um deposito de ideologia, sem vontade propria, e a lingua é um processo
que perpassa as diversas esferas da sociedade”. J& Melo (2009, p.03) “[...] entende discurso
como uma pratica social reprodutora e transformadora de realidades sociais e o sujeito da
linguagem, a partir de uma perspectiva psicossocial, tanto propenso ao moldamento ideoldgico

e linguistico quanto agindo como transformador de suas proprias praticas discursivas]...].

Embora sabendo-se que se suscitam outras reflexdes sobre o que € e o que significa a
Analise do Discurso, a epistemologia, tanto vinda de Michel Pécheux para a ADF quanto de

Fairclough para a ACD, ndo se pretende, nesse estudo, pender para um lado ou outro, embora

esteja mais acentuado na primeira vertente. O que vai importar, portanto ¢ que “A Analise do
Discurso, como o proprio nome indica, ndo trata da lingua, ndo trata da gramatica, embora todas

essas coisas lhe interessem. Ela trata do discurso”. A autora acrescenta que o termo, tem a ideia
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de ‘curso’ de ‘movimento’. E, portanto, a observancia da fala do sujeito. (Orlandi, 2020, p.06).

Essas breves reflexdes permitem, portanto, situar que desde sua origem — na Franga —,
a AD teve como proposta detectar diferentes processos oriundos da reproducao social de poder

hegemonico, tendo como caminhamento, os signos (significante e significado) da linguagem.

2.2 A Tecnologia e os Discursos do Ensinar e Aprender Diante a Globaliza¢ao

E verdade dizer que entre a corrente estruturalista de Saussure e o materialismo
historico-dialético de Bakhtin h4 diversas contradigdes, ao passo que, se no genebrino, essa
dicotomia tem aspectos diferenciados, em Bakhtin (2012) a linguagem, ou os enunciados, s6
acontecem quando ha interacdes. Essa breve percepgao serve como base para a compreensao
das andlises discursivas que se fardo necessarias nesse estudo, o qual se vale da observacao
discursiva de professores frente ao advento tecnoldgico e seu possivel carater hegemonico na

escola.

A luz do encaminhamento discursivo, direciona-se a abordagem contemporinea, as
interacoes entre escola e tecnologia enquanto objetos de promog¢do argumentativa, que visam
investigar a marcante ascensao dos adventos tecnoldgicos na educagdo e de se identificar quais
seriam as possiveis consequéncias aliadas ao trabalho docente, consoantes os discursos
hegemonicos sobre o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo aplicadas na

Educacao.

Moreira e Kremer (2007, p.05) lembram que “[...] na educagdo, o comportamento

flexivel ¢ tanto demandado dos professores quando difundido, como habilidade a ser adquirida,

aos estudantes, futuros trabalhadores. Estimula-se o professor, por diferentes meios, a adaptar-

se a circunstancias variaveis”.

Nota-se, nessa fala, a presenga de elementos criticos de analises aos quais os autores
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dao sentido ao marco empresarial voltado a escola. Desse modo, desloca-se o papel do estado
e acentua-se a frequente demanda profissionalizada ao professor. Eis o que Fairclough (2001)
chamou de teia discursiva, ou seja, reconhece-se a potencialidade nas inovagdes tecnologicas e
globalizadas, mas se tece a argumentacdo de que ao professor, as instdncias de competéncia

para lidar com a era digital devem ser sempre compiladas.

De antemao, esse estudo nao tem a intengao de aprofundar a densa estrutura da AD, e
suas vertentes. O que se propde ¢ compor como as falas de locutores no interior da escola se
definem a respeito do carater hegemonico das tecnologias e seu papel, visto como um salvador
da educacao na contemporaneidade globalizada. Essa globalizagao carrega o sentido plural dos

elementos que envolvem a todos os sujeitos, enquanto cidadaos da escola.

Para Orlandi (2012), essa divulgagdo de ideias apresentadas pelos sujeitos representa
um processo de socializacdo, j4 que a escola ¢ um local de elaboracdo de conhecimento, e,
sendo assim, o discurso produzido s6 ¢ possivel porque, segundo a autora e estudiosa de
Pécheux, o individuo ndo nasce de fato cidaddo, ele é construido. Dizendo de outro modo, a
proposta seria a de que o cidaddo se reproduz pela sociedade, pela escola num constante vir a
ser, deixando-se de considerar o sujeito como historico. Logo, “[...] fica para a escola a
construcdo da imagem do cidaddo, sendo a ciéncia um dos componentes dessa imagem’.

(Orlandi, 2012, p.160).

O fator que engloba a utilizagdo da tecnologia na escola é o papel que sua simbologia
denota enquanto artefato que produz sentido, caricaturizada pela sua supervalorizagdo como

didatica pedagogica. Para fazer-se entender, € como se o acesso a tecnologia no espago escolar

fosse acessivel a todos. Nesse sentido, Andrade e Castro (2021, p.18) sugerem que “[...] o

discurso advindo dessa ampla rede ¢ pautado por uma visdo sistémica de educagdo,

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Dizeres docentes sobre tecnologias na educagdo: Hegemonia e andlises discursivas

impulsionada por uma cultura de inovagao, a partir do uso das TDIC como forma de acesso ao
conhecimento e ao ensino de qualidade”. Essa rede ampla, Fairclough (2001), entenderia como
parte de enunciados construidos a partir de outros, formando assim, a hegemonia didatizada das
tecnologias e suas vertentes na escola. Tal constru¢do ‘emendadas’ influenciadoras, para o

autor, configura dizeres ora complexos, ora simplistas.

A luz das anélises desse estudo, é valido lembrar que a AD aqui ndo é tratada como
conteudo e sim como uma engrenagem do texto enquanto discurso e as condi¢des por ele dadas,
ou seja, pelos efeitos de sentido entre os locutores, vistos como sujeitos historicos e dialéticos.
Valendo-se ainda do que formulou Massmann (2013), ao se refletir as praticas pedagogicas
sobre a luz da perspectiva de o discurso estar-se considerando os aspectos historicos da memoria
produzidos pelo/no espago escolar. Entende-se assim, que se a escola € um espago social, € o

homem ¢ um sujeito historico e dialético, nao se pode dissociar a dicotomia histéria e memoria.

O carater critico desse trabalho trara, por vezes, a constituicdo de ideias cuja
argumentacdo estd inserida na aplicagdo das tecnologias em educagdo como demanda de
apropriagdo de diretrizes da aprendizagem. No entanto, como foi mencionado em momento
anterior, essa pesquisa ndo pretende minimizar a relevancia da inser¢do tecnoldgica a escola,
mas sim expressar ideias que complementem relagdes entre as tecnologias e a educacgdo, que

por ora “[...] tanto podem representar a opressao quanto a emancipagdo” (Silva, 2011, p. 12).

Complementa-se, nesse sentido, o que Castells defende na sua obra Sociedade em Rede.
O autor ndo desconhece o avango da tecnologia, tampouco sua importancia, entretanto, afirma
que “O que caracteriza a atual revolugao tecnoldgica nao € a centralidade de conhecimentos e
informagdo, mas a aplicagdo desses conhecimentos e dessa informagdo para a geragdao de

conhecimentos [...]”. (Castells, 2013, p.69). Desse modo, o autor reordena seu pensamento
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acreditando que a revolugdo da tecnologia na sociedade deveria ser desenvolvida e ndo
simplesmente aplicada; dito de outro modo, hd que existir um realinhamento do uso da
tecnologia, caso contrario corre-se o risco do deslocamento relacionado aos discursos

majoritariamente convertidos em ‘revolu¢do’ tecnolégica.

As analises que envolvem a importancia das TIC simbolizam aspectos inovadores no
cenario educacional e seu engrandecimento na modernidade, assim, “[...] as tecnologias sao
construtos sociais, ou seja, nao podem ser vistas apenas como o fruto l6gico de um esquema de
desenvolvimento do progresso técnico”, segundo Peixoto e Araujo (2012, p. 14). Desse modo,
entende-se que sendo reciproca, a tecnologia ndo € unilateral, tampouco tem carater de
neutralidade. E a partir dessa visdo dialogica que os agentes no interior da escola propdem seus
discursos, materializados pela dindmica que envolve variadas vozes. Esse carater dialdgico em
Bakthin (2012) ¢ caracterizado de varias formas, ja que o pensador russo considera que haja no
discurso multiplas linguagens adicionadas as interligagdes, e desse modo,

O diédlogo, no sentido estrito do termo, ndo constitui, ¢ claro, sendo uma das formas,

¢ verdade que das mais importantes, da interagdo verbal. Mas pode-se compreender a

palavra “didlogo” num sentido amplo, isto €, ndo apenas como a comunicagao em voz

alta, de pessoas colocadas face a face, mas toda comunicagao verbal, de qualquer tipo

que seja. (Bakhtin, 2012, p. 117).

Coadunando do pensamento bakhtiniano, os sentidos previstos mediante a
discursividade entre o determinismo tecnoldgico e a incorporagdo das TIC como constructo
social e pedagogico caracteriza um enunciado, e tém seu didlogo mediado, estabelecendo uma
relagdo dialogica. Faraco (2009, p.65) reafirma que “[...] mesmo enunciados separados um dos
outros no tempo € no espago ¢ que nada sabem um do outro, se confrontados no plano do
sentido, revelardo relagdes dialdgicas”. Portanto, o dialogismo o qual propde Bakhtin (2012),

pode ser consensual ou oposto, tendo em vista que as discussdes advindas entre sujeitos que
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compdem o chdo escolar, no caso dessa pesquisa, estardo carregados de relagdes que

podem/poderiam resultar tanto da concordancia quanto da convergéncia — da recusa, diante o

que se confere as aplicagdes da tecnologia na escola.

2.3 Dizeres das Possibilidades de Aprendizado Frente as Tecnologias

O que parece contraditorio afirmar que a tecnologia e a educacdo estdo trilhando
caminhos opostos, pode se tornar realidade? Os projetos ditos pedagdgicos da escola ndo
produzem mais sentido se ndo tiverem a tecnologia como mola propulsora da aprendizagem.
Assim, confere-se que os esforcos para a implementagdo tecnoldgica cada vez mais incisiva
promovem muitos estudos e discussdes nos meios académicos. Desse modo, hé dois pontos que
carecem atencao quanto a implementagdo da tecnologia na escola, o alerta ¢ para o fato de que
o progresso € as novas formas de organizagdo social também tém um grande potencial para
alargar as distancias, e, conforme Moran (2018), quando ndo se exploram a criatividade e o

fator colaborativo.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), em seu cunho normativo, amparado pela
Constituicao brasileira de 1988 vai entender a inclusdo digital como ‘socializante’, ao passo
que tal inclusdo deve “Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacao e
comunica¢do de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais
(incluindo as escolares) para se comunicar, acessar ¢ disseminar informagoes [...]”. (Brasil,

2018, n.p.).

Para a Base, esse processo deve “[...] contemplar também os novos letramentos,
essencialmente digitais” e ainda significa incluir os educandos no desenvolvimento de “[...]

habilidades e a formagdo de atitudes e valores ao longo das trés etapas da Educagdo Basica, a
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saber, Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio”. (Brasil, 2018, p. 8).

O texto pode ter seu discurso deslocado, pois a nivel de sentido, as tecnologias ndo
podem ser entendidas como lineares ou Uinicas no campo da interpretacdo enquanto influéncias
no desenvolvimento na aprendizagem, e desse modo, Machado e Amaral (2021, n.p.)
complementam afirmando que “[...] as tecnologias ndo sdo determinantes do desenvolvimento
da sociedade, mas sdo parte dos multiplos elementos que influenciam e sio influenciados pelas

pessoas”, o que permite admitir o didlogo entre a critica da tecnologia e da educagdo.

E necessario, a nosso ver, que haja a exterioridade, a diversidade nas interrelagdes entre
o sujeito e a sua realidade, o que segundo Conte e Martini (2015, n.p.), “[...] hd aqui um
obstaculo epistemologico a ser transposto que ndo se resolve simplesmente apelando para a
instancia emudecida da tecnificacdo”. Essa tecnificacdo de que falam Conte e Martini (2015),
poderia ganhar voz e sair do emudecimento, caso o investimento na educagdo brasileira fosse
realmente elevado a primeira necessidade. No entanto, o desnivel existente da educacdo e em
seus niveis de ensino e aprendizagem esta longe do que Pelizzari et al. (2002, p. 02 como citando
em Ausubel) chamaram de aprendizagem significativa, ou seja, entre a aprendizagem e o ensino,
no “[...] duplo marco de referéncia, as proposi¢cdes de Ausubel partem da consideragdo de que os
individuos apresentam uma organizagdo cognitiva interna”. Nessa constante, o fio condutor
dialogico entre o professor e o aluno pode estar além do fator técnico. Dito de outro modo, o

conhecimento estaria assim, constituido a partir de conceitos globalmente determinados.

E verdade dizer que os adventos mididticos, tecnologicos t€ém modelado os sujeitos em
seus mais variados espagos; € quanto ao educador, certamente ¢ visto como aquele que deve
estar atento as acdes educativas, mesmo que lhe venham ‘verdades’ impregnadas sobre seu

papel enquanto sujeito responsavel por ‘dominar as tecnologias’. Nao se nega, no entanto, o
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reconhecimento da tecnologia enquanto tema presente em diversas esferas sociais, filosoficas e

politicas, por outro lado, a inclinagdo a mecanizagdo promovida por tal artefato precisa ser

sumariamente observada. E, se tratando de educacao, € preciso atentar-se a instrumentalizacao
como elemento que ndo pode prevalecer nos processos de ensino, embora seja dificil antecipar-

se a essa racionalidade. (Costa et al, 2020).

2.4 A Producio do Trabalho Docente Frente o Discurso Tecnolégico

Nao ¢ a toa que os discursos no meio escolar estao impregnados de dizeres alargando a
importancia de se ‘dominar as tecnologias’ ou ter ‘letramento digital’, haja vista os esfor¢os
enormes em aquisi¢ao de ferramentas tecnoldgicas de educagao ditas hoje como ‘salvadoras da
patria’. Nesse sentido “[...] a tecnologia ganha significado especial no processo de produgao™.
(Mill & Fidalgo, 2016, n.p.).

Nesse percurso, buscam-se variadas ferramentas disponibilizadas ao professor, que tem
como um dos seus papéis, promover autonomia e aperfeigoamento, ditas pela sociedade como
sendo impreterivel ao conhecimento. De fato, as tecnologias abrangem as possibilidades de
interacdo e o acesso a informacao numa velocidade jamais vista, viabilizam a aproximagao do

aluno com o objeto estudado, enfim.

Na contramao dessas afirmag¢des, a educacdo ainda enfrenta os desafios dos baixos
nimeros em sua evolu¢do, condizentes, portanto, com a efetivagdo de que nao seria a inser¢ao
de dispositivos tecnologicos a professores e alunos na sala de aula que iriam garantir maiores
avancos. E preciso, no entanto, analisar a questdo da formagdo docente de forma mais
consistente, pois essa se aliaria a inser¢ao tecnolégica como partes que se integram. (Azevedo

et al., 2014).
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No discurso neoliberal e globalizado, Andrade (2007, p.47) lembra que

A discussao em torno do tema encontra-se diluida e os discursos disseminam-se: a
recomendagao da incorporagdo das tecnologias nas escolas € nos cursos e programas de

formacdo de professores ¢ quase onipresente e parece consensual a necessidade de

realizar a inclusao digital, tanto de criangas e jovens quanto — e talvez principalmente —

dos professores responsaveis por sua educagao.

Essas manifestagdes ndo sao carregadas apenas nas falas do capitalismo neoliberalista,
mas também da sociedade, generalizando, portanto, o discurso hegemonico que visa legitimar
o papel do professor enquanto responsavel, entre outras coisas, pela educagdao dos alunos. Em
que se pese tamanha responsabilidade atribuida ao professor, educar para a tecnologia, para a
era digital e da informagao, na analise de Barreto (2012, p.03 como citado por Fairclough, 2005,
p. 42) “[...] é tdo importante evitar a redu¢do da mudanga social ao discurso quanto reconhecer
o discurso como um elemento de um ‘momento’ dialético da mudanca social”. A nosso ver, o
que o autor chama de mudanga social se traduz na decodificacao dos discursos modelados por

aquilo que seria fungao do professor frente a um organismo institucional, a tecnologia.

Ademais, a educagao, como se sabe, ndo esta condicionada a essa ou aquela ideologia,
tampouco depende estritamente do fazer do professor ou da tecnologia, o trabalho se daria a

partir da relagdo com o homem e com toda produgao humana que se volte a sociedade.

O estudo buscou a reflexdo acerca da hegemonia das tecnologias no espago escolar,
tecendo consideragdes embasadas teoricamente, as quais explicaram que aquilo que contraria a
onipresenca dessa somatoria de atribuicdes do professor, baseada nos dizeres do discurso, vai
de encontro as modelacdes discursivas frente aquilo que se decodifica diante da demanda de
cursos oferecidos aos professores. Dito de outro modo (Andrade 2007) o que se v€ ¢ a

disseminagdo incorporada ao discurso da tecnologia na educagdo figurar-se como consenso
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predominantemente na modernidade.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa trouxe o quadro tedrico-epistemoldgico da AD, dialogado a partir dos
discursos de professores sobre a possivel hegemonia da tecnologia na educagdo. Desse modo,
as relacdes entre os objetos discutidos permitiram refletir sobre o fato de que a AD propde a
singularidade das linguagens ditas pelos sujeitos da pesquisa, no campo da filosofia, sociologia
e da linguistica. Os discursos dos professores € o entendimento de seu apagamento deveu-se a
representacao globalizada de que a necessidade do advento tecnoldgico seria capaz de promover
a aprendizagem. Desse modo, as demandas no ambiente escolar se propagam quando se impde

a utilizacao das TIC, muitas vezes sem planejamento dos agentes educacionais.

Desse modo, a materializacao de controle na escola constitui-se quando o professor ¢
forcado a sobrecarregar suas praticas pedagdgicas sempre voltadas ao advento tecnolégico em
detrimento de habilidades significativas, formando, portanto, o controle sobre o cotidiano do
professor em sala de aula. Descentralizar esse dominio e dar a tecnologia seu carater de
importancia sem remontar o controle, pareceu claro diante os discursos da pesquisa, ja que nao
se nega a importancia da tecnologia, porém, potencializd-la parece uma abordagem

estigmatizada.

Sendo assim, foi possivel construir seu objeto a partir de procedimentos pensados por
Eni Orlandi, Bakhtin, Fairclough, Pecheux, entre outros, que mesmo distintos em suas analises,
puderam ser compreendidos a partir de sua negacdo relacionada as ideias estruturalistas,

deixando claro que o sujeito e a historia estdo associados a qualquer sociedade.

De modo geral, a pesquisa se aproximou da pergunta central problematizadora, ao se
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discutir os resultados analisados. Viu-se que em sua maioria hd o carater hegemonico na
tecnologia aplicada na educagdo, assumidamente revestida nas demandas de formacdo em
cursos que abarcam tais artificios. Nao se levantou aqui duvidar das possibilidades favoraveis
das tecnologias na educacdo, o que se tratou deixou Obvia a incerteza de como, para qué e

quando as utilizar dentro daquilo que se tende a sua utilidade.

Viu-se que o apagamento docente tem seu sentido quando ha a cisdo dos termos
trabalho/docente; desse modo, percebe-se a precarizacdo do trabalho, como se a tecnologia
estivesse democratizando os processos educativos. Portanto, a tecnologia ndo deve ser pensada

ou repensada exclusivamente como substitui¢do as praticas pedagogicas aplicadas na educacao.

O estudo mostrou que o movimento dialdgico entre tecnologia e o trabalho docente
precisa ganhar outro sentido, como o da contra-hegemonia, pois, usar os suportes mididticos para
transformar a sociedade ¢, também, formular acdes contra-hegemonicas, que ultrapassaram os
muros escolares, j4 que a rede promove repercussao em escala global, € em muitos casos em
tempo real.

Em suma, deseja-se que o leitor seja indagador dos discursos aqui apresentados € que

busque outras analises através de outros tedricos para que assim, se alargue ainda mais o tema
aqui apresentado, na perspectiva de favorecer multiplos sentidos sobre o arcabougo tecnoldgico

na educagdo, sua hegemonia e o trabalho docente.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Andrade, A. (2007). Uso(s) das novas tecnologias em um programa de formacao de professores:
possibilidades, controle e apropriacoes. Disponivel em
https://teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-30052007-
102043/publico/DissertacaoAndressade Andrade.pdf. Acessado em 30 de abril de 2023.

Azevedo, N. P. G. de; Junior, B. M. Francisco; & Daréz, E. P. (2014). O professor
e as novas tecnologias na perspectiva da andlise do discurso: (des) encontros em sala de aula.
Linguagem em (Dis)curso — LemD, Tubardo, SC, v. 14, n. 1, p. 15-27, jan./abr. 2014. Paginal5.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023


https://teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-30052007-102043/publico/DissertacaoAndressadeAndrade.pdf
https://teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-30052007-102043/publico/DissertacaoAndressadeAndrade.pdf

Dizeres docentes sobre tecnologias na educagdo: Hegemonia e andlises discursivas

Disponivel em
https://www.scielo.br/j/1d/a/6B5V giDNv7pxkapS8GNTvK g/?format=pdf&lang=pt. Acessado
em 277 de abril de 2023.

Barreto, R. G. (2012). Uma analise do discurso hegemonico acerca das tecnologias na educagao.
Perspectiva. Florianopolis. V30. N1,4-51. Jan/abr2012.

Bakhtin, M. Os géneros do discurso (1952-1953). In Estética da criacao
verbal. Trad. Maria Ermantina Galvio Gomes e Pereira. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1992.
p. 277-326.

Bakhtin, M. (Volochinov). (2012). Marxismo e filosofia da linguagem.13. ed. Trad. M. Lahud;
Y. Vieira. Sdao Paulo: hucitec,

Brasil. (2018). Ministério da Educacdo. Base Nacional Comum Curricular. Disponivel em
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/ . Acessado em 27 de abril de 2023. Brasilia- DF.

Castells, M. (2013). Sociedade em rede vol. I. Sao Paulo: Paz &Terra.

Costa, A. R.; Bevilaqua, A. F.; & Filho, V. F. (2020). A atualidade do pensamento de Paulo
freire sobre as tecnologias: letramentos digitais e criticos. Disponivel em
https://revistas.uepg.br/index.php/olhardeprofessor/article/view/16603/2092092158 1 0#conten
t/citation_reference 19. Acessado em 27 de abril de 2023.

Fairclough, N. (2001). Discurso e mudanca social. Brasilia: UnB.

Faraco, C. A. (2009). Linguagem & Dialogismo: As ideias linguisticas do Circulo de Bakhtin.
Sao Paulo: Parabola.

Machado, A. A & Amaral, M. A. (2020). Uma andlise critica da competéncia cultura digital na
Base Nacional Curricular Comum. Artigo Ciénc. educ. (Bauru) 27-2021
https://doi.org/10.1590/1516-731320210034 Disponivel em
https://www.scielo.br/j/ciedu/a/xPtrsyZK5Sd4bPctZwC4wYd. Acessado em 29 de abril de
2023.

Magalhdes, I. (2005). Introdu¢do a andlise de discurso critica. Disponivel em
https://www.scielo.br/j/delta/a/LgkQwhZgkL.dsMnvDLHh7znz/?1lang=pt. Acessado em 27 de
abril de 2023.

Massmann, D. (2013). Ontem, hoje e amanha: ainda a questao do ensino. In Petri, V; Dias, C
(Orgs.) Anélise do discurso em perspectiva: teoria, método e andlise. Santa Maria: Ed. Da
UFSM, p.159-171.

Melo. I. F. (2009). Andlise do discurso e andlise critica do Discurso: desdobramentos e
intersecgoes.  Disponivel em  https://cienciaslinguagem.eca.usp.br/Melo_ ADeACD.pdf.
Acessado em 27 de abril de 2023.

Mill, D. & Fidalgo, F. (2016). O trabalho docente virtual como teletrabalho: sobre espago,
tempo e tecnologia. In Intensificacdo do trabalho docente (magistério e trabalho pedagdgico).

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023


https://www.scielo.br/j/ld/a/6B5VgjDNv7pxkqp58GNTvKq/?format=pdf&lang=pt
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/
https://revistas.uepg.br/index.php/olhardeprofessor/article/view/16603/209209215810%23content/citation_reference_19
https://revistas.uepg.br/index.php/olhardeprofessor/article/view/16603/209209215810%23content/citation_reference_19
https://doi.org/10.1590/1516-731320210034
https://www.scielo.br/j/ciedu/a/xPtrsyZK5Sd4bPctZwC4wYd
https://www.scielo.br/j/delta/a/LgkQwhZgkLdsMnvDLHh7znz/?lang=pt
https://cienciaslinguagem.eca.usp.br/Melo_ADeACD.pdf

Dizeres docentes sobre tecnologias na educagdo: Hegemonia e andlises discursivas

E-Book. Sao Paulo: Papirus.

Moran, J. (2000). Mudar a forma de ensinar e de aprender. Revista Interagdes, Sao Paulo, 2000.
vol. Vv, p.57-72. Disponivel em
http://www2.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/tecnologias_eduacacao/uber.pdf. Acessado em
10 de abril 2023.

Moran, L. (2018). Contribui¢do das tecnologias para a transformag¢ao da educagdo. Revista Com
Censo  (RCC.  Entrevista. Disponivel em  http://www2.eca.usp.br/moran/wp-

content/uploads/2018/08/Entrevista Tecnologias Moran Com Censo.pdf. Acessado em 28
de abril de 2023.

Oliveira, K. R.; & Leite, T. A. R. (2010). Artigo original Cadernos da fucamp, v.10,n.12, p.114-
121/2010. Lingua e fala no curso de linguistica geral: Uma leitura enunciativa. Disponivel em

https://revistas.fucamp.edu.br/index.php/cadernos/article/view/144/128. Acessado em 30 de
abril de 2023.

Orlandi, Eni P. (2020). Analise de Discurso: principios e procedimentos.13. ed. Campinas, SP:
Pontes.

Orlandi, Eni P. (2005). Michel Pécheux e a Analise de Discurso. Estudos da Linguagem.
Disponivel em file:///C:/Users/ci300/Downloads/973-
Manuscrito%?20em%?20formato%20word%20com%20todos%200s%20dados-1629-1-10-
20170905.pdf. Acessado em 02 de abril de 2023.

Pécheux, M. (1983). A andlise de discurso: trés épocas In Gadet, F.; Hak, T. Por uma analise
automatica do discurso. Uma introdug¢do a obra de Michel Pécheux. Campinas: Ed. UNICAMP,
2001b, p. 311-318.

Peixoto, J.; & Araujo, C. H. (2012). Tecnologia e educacdo: algumas consideragdes sobre o
discurso pedagogico contemporaneo. Disponivel em
https://www.scielo.br/j/es/a/fKjYHb7qD8nK4MWQZFchr6K/abstract/?lang=pt. Acessado em
15 de abril de 2023.

Pelizzari, A.; Kriegl, M. L.; Baron, M. P.; Fick, N. T; & Dorocinski, S. I. (2002). Teoria da
aprendizagem significativa Segundo Ausubel. Disponivel em
http://portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/materiais/0000012381.pdf. Acessado em 30 de
abril de 2023.

Silva. A. C. (2011). Educagao e tecnologia: entre o discurso e a pratica. Ensaio: aval. pol.
publ. Educ., Rio de Janeiro, v. 19, n. 72, p. 527-554, jul./set. 2011.

Academic Production Journal - MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023


http://www2.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/tecnologias_eduacacao/uber.pdf
http://www2.eca.usp.br/moran/wp-content/uploads/2018/08/Entrevista_Tecnologias_Moran_Com_Censo.pdf
http://www2.eca.usp.br/moran/wp-content/uploads/2018/08/Entrevista_Tecnologias_Moran_Com_Censo.pdf
https://revistas.fucamp.edu.br/index.php/cadernos/article/view/144/128
https://www.scielo.br/j/es/a/fKjYHb7qD8nK4MWQZFchr6K/abstract/?lang=pt
http://portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/materiais/0000012381.pdf

Vol. 8 - Agosto 2023

Academic Production Journal - MUST Reviews

MUST University | Florida - USA
#EmergentTechnologiesInEducation

Sala de aula invertida: Possibilidades e desafios

Patricia Rabelo'
Rosemary Trabold Nicacio?

Wi ¥ §

RESUMO

Muito se fala sobre metodologias ativas, entre elas, a sala
de aula invertida, objeto desta pesquisa bibliografica, que
investigou: quais as possibilidades e desafios enfrentados
pelos professores para a implementacdo da sala de aula
invertida? Foram objetivos do estudo: definir o conceito
de sala de aula invertida e identificar as possibilidades e
dificuldades enfrentadas pelos professores que buscam
implementa-la. Constatou-se que essa metodologia
opera invertendo a dindmica tradicional da sala de aula,
possibilitando a aprendizagem ativa. Entre as vantagens,
estdo o incentivo ao pensamento criativo e critico, além do
estimulo a autonomia dos aprendizes, e, entre os desafios,
estdo a exigéncia de um maior nivel de criatividade e esforgo
por parte do professor e o risco da ‘condensagéo’ da aula.

Palavras-chave
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ABSTRACT

There is an extensive discourse on active methodologies,
including the flipped classroom, which serves as the subject
of this bibliographic research. The research investigated
the possibilities and challenges teachers encounter in
implementing the flipped classroom. The objectives of the
study were to define the concept of the flipped classroom
and identify the opportunities and difficulties faced by
teachers seeking to implement it. It was observed that
this methodology operates by reversing the traditional
classroom dynamics, thereby enabling active learning. The
advantages of this approach include fostering creative and
critical thinking and promoting learner autonomy. However,
challenges arise in the form of increased demands for
creativity and effort on the part of the teacher, as well as the
risk of lesson condensation.
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Sala de aula invertida: Possibilidades e desafios

1. Introducao

As mudangas sociais trouxeram novas demandas formativas, entre elas, discutem-se as
aprendizagens ativas e, consequentemente, novas metodologias de ensino e aprendizagem.
Nesta pesquisa, investigou-se a sala de aula invertida a partir do questionamento: quais as
possibilidades e os desafios enfrentados pelos professores para a implementagdo da sala de aula
invertida? O objetivo geral foi, portanto, analisar as possibilidades e dificuldades encontradas
pelos professores para a implementac¢ao da sala de aula invertida.

A estrutura deste trabalho esta organizada assim: no segundo capitulo, discute-se o
conceito de sala de aula invertida; no terceiro, apresentam-se as vantagens geradas por seu uso
na educagdo; e, no quarto capitulo, investigam-se os desafios enfrentados pelos professores
para a implementagdo dessa metodologia.

Este artigo teve a pesquisa bibliografica como método de coleta de dados, sendo as

fontes producdes ja publicadas em livros, artigos, teses e dissertacoes.

2. Conceito de Sala de Aula Invertida

A designacdo ‘sala de aula invertida’ ¢ utilizada por alterar e, literalmente, inverter o
proposito da pratica tradicional da sala de aula (Horn & Staker, 2015). Essa abordagem supde
que a criagdo de conhecimento emerge da exploracdo “da curiosidade, da intui¢ao, da emocgao
e da responsabilizacdo, além da capacidade critica de observar e perseguir o objeto de estudo”
(Colvara & Santo, 2019, n.p.). Segundo Ramos (2021, p. 169) a sala de aula invertida ou
Flipped Classroom “é um modelo pedagogico que inverte a ordem de aprendizagem para
estudo individual, em grupo e avaliacdo do conteudo”. Sua dinamica consiste em oferecer

materiais ou propostas de pesquisa prévia para que os estudantes busquem inteirar-se dos
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conceitos para, entdo, em sala de aula, serem propostas situagdes que possibilitem a
participagao ativa dos estudantes.

Para Munhoz (2019), a sala de aula invertida pode ser vista como uma nova forma de
abordar a questdo da dificuldade de adaptacdo da geracdo digital as metodologias de ensino
tradicionais utilizadas em ambientes convencionais, pois apresenta uma combinagao de varias
técnicas e inclui elementos do modelo hibrido, como citado por Colvara e Santo (2019). Horn
e Staker (2015, p. 34) definem como ensino hibrido “qualquer programa educacional formal
no qual um estudante aprende, pelo menos em parte, por meio do ensino on-/ine, com algum
elemento de controle do estudante sobre o tempo, o lugar, o caminho e/ou o ritmo”, o que
evidencia as multiplas possibilidades das metodologias ativas. Para aplica-la, ¢ necessario fazer
algumas mudangas no modelo tradicional de ensino (Colvara & Santo, 2019)

Trata-se de um método descomplicado: os alunos recebem a instrugao direta por meio
de um video, de modo que o tempo em sala de aula ¢ reservado “a aplicacao, analise e pratica,
com o professor presente para esclarecer concepgoes erroneas e perguntas” (Bergmann, 2018,
p. 11). Antes da aula presencial, ¢ realizada a parte mais simples, e, na sala de aula, o tempo ¢
utilizado para engajar os estudantes em atividades mentais mais elaboradas. “Os alunos fazem
o trabalho leve antes da aula, e o trabalho dificil em aula, onde o professor esta 1a para ajuda-
los”, ou seja, o aluno comega estudando sozinho em casa, e entdo as dividas e insights que
tiverem surgido nessa fase serdo trabalhadas em sala de aula com a ajuda dos professores ou
dos colegas que dominam melhor aquele conteudo (Bergmann, 2018, p. 11).

A primeira olhada, palestras expositivas virtuais em video podem soar semelhantes a
uma tarefa de casa comum, porém héa pelo menos uma diferenca crucial: agora, o tempo do
estudante na classe ja ndo € mais utilizado para receber informagdes basicas, isto que se trata,
em grande medida, de um processo passivo. A sala de aula se torna, entdo, um ambiente de

aprendizagem ativa, que ¢ comprovadamente mais eficaz do que a aprendizagem passiva.
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Maciel e Peixoto (2022, p. 2) coadunam com essa concepgao, ao afirmarem que “os alunos
aprendem melhor quando exploram o contetido antes do encontro com o professor, pois desta
forma vao para sala com questionamentos”. Trata-se, assim, de uma oportunidade para que o
aluno possa se envolver em atividades ativas de aprendizado, a0 mesmo tempo em que cria um
ambiente que permite a gestdo mais eficiente do tempo dedicado ao processo de aprender. Em
outras palavras, a inversdo da sala de aula “pretende criar tempo e espago para a aprendizagem
ativa” (Talbert, 2019, p. 42), podendo favorecer uma aprendizagem mais engajada e
cooperativa, além de uma compreensao mais aprofundada do material didatico (Horn & Staker,
2015).

Como as atividades em grupo sdo um imperativo para uma sala de aula invertida que
de fato promova a aprendizagem, a metodologia exige uma preparagdo atenta do estudante
(Talbert, 2019). Isso € necessario porque, quando o aluno, por meio das atividades pré-aula
propostas pelo professor, estuda antecipadamente para a aula presencial, ele provavelmente
entenderd alguns pontos e ficard em duvida sobre outros, ou seja, ele aprendera certas nogoes
€ reunira questionamentos a respeito de outras, o que contribui para aumentar a qualidade das
suas interagdes na sala de aula. Rememorando a visdo de Dewey (como citado em Abreu, 2009,
p. 20) de que “o problema derivado da experiéncia ¢ o ponto de partida” da aprendizagem
reflexiva, o circuito entdo se fecha: o problema ou duvida tida pelo aluno em casa, quando
entrou em contato com o conteudo pela primeira vez, pode se tornar uma ponte para a aquisicao
de novos conceitos. Em outras palavras, o tempo do encontro in loco com professores e colegas
podera ser utilizado para aprofundar a compreensao e construir novos conhecimentos a partir
da recuperagdo e aplicacao do conhecimento prévio do estudante (Valente, 2015). Conforme
defendido pela teoria historico-cultural, essas atividades presenciais estimulam a colaboragao
¢ a interacdo entre alunos e professores, além de incentivarem a troca de informagdes e

experiéncias, aumentando as possibilidades de aprendizagem.
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Na abordagem da sala de aula invertida, o professor abre mao da funcdo meramente

conteudista, uma vez que seu foco agora esta voltado para ocupacdes como:

[...] avaliagdes de aprendizagens, corre¢do, matizacao ou ampliagdo das compreensoes
provisorias que os estudantes realizaram em suas atividades prévias de estudo, o
fomento de competéncias comunicativas € de pensamento superior ou a ajuda na
transferéncia e aplicagcdo dos contetidos a situagdes similares ao exercicio profissional

(Medina, 2021, pp. 17-18).

A aprendizagem na sala de aula invertida propde um arranjo diverso daquele
apresentado pela educagao tradicional: se nesta ultima a sequéncia ¢ ensino-estudo-avaliagao,
naquela, a ordem ¢ estudo-avaliagdo-ensino (Medina, 2021). Parece sintomatico que, na
educacao tradicional, a Gltima etapa do processo pedagogico seja a avaliagao, talvez como um
indicio de que a meta principal nesse caso sejam os exames avaliativos, € ndo a aprendizagem

em Si.

3. Vantagens da Aplicacdo da Sala de Aula Invertida

De acordo com pesquisas realizadas entre alunos da Universidade de Harvard, a adocao
da sala de aula invertida resultou em ganhos expressivos de aprendizagem. Em um estudo que
comparou os resultados de alunos de Célculo e de Algebra no método tradicional e no método
da sala de aula invertida, pesquisadores constataram que os alunos do segundo grupo obtiveram
um aumento de aprendizagem de 49% a 74% (Colvara & Santo, 2019).

Bergmann e Sams (2018) se referem a quinze razdes consistentes para se fazer a
inversdo da sala de aula: adapta-se a linguagem dos estudantes contemporaneos; beneficia os

alunos que tém muitos compromissos; auxilia os alunos que estdo passando por dificuldades;
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auxilia os estudantes com aptidoes diversas a alcangarem sua melhor performance; da aos
aprendizes a oportunidade de pausar e revisitar o conteudo ensinado pelo docente; promove
um maior relacionamento entre docentes e estudantes; permite que os professores
compreendam melhor cada um de seus alunos; e intensifica a colaboragao entre os alunos. Ela
também possibilita uma auténtica diferenciagdo; altera a forma de gerir a classe; transforma o
modo de comunicagdo entre o professor e os responsaveis pelos alunos; promove a educagao
dos pais; traz mais clareza para a dindmica da aula; pode ser um recurso valioso na falta de um
professor presente; €, finalmente, pode incentivar a aprendizagem para o dominio.

Valente (2014) indica como pontos positivos relacionados ao uso da sala de aula
invertida: o aprendiz pode estudar segundo o seu proprio ritmo; o estudante ¢ estimulado a
estudar antes da aula, por meio de tarefas ou de atividades autoavaliativas que sinalizam os
pontos criticos de sua aprendizagem, de modo que ele e o professor possam trabalhar
especificamente tais pontos; a aula presencial ¢ uma oportunidade para o aluno aprofundar seu
conhecimento; e os encontros na sala de aula estimulam a interagao entre alunos e professores.

Bergmann (2018) realizou uma pesquisa com 2.344 alunos — a maior parte,
estadunidenses — de diferentes anos escolares € mostrou algumas das “percepcdes dos alunos
sobre a intersecdo entre dever de casa e aprendizagem invertida” (Bergmann, 2018, p. 12). O
levantamento mostrou uma clara preferéncia pela aprendizagem invertida em comparacdo com
o dever de casa tradicional, e os estudantes que julgaram o dever de casa invertido como mais
proveitoso em relagdo ao método tradicional com as seguintes justificativas: flexibilidade de
horario para realiza¢do das atividades; incentivo a que, na sala de aula, fagam perguntas sobre
a tarefa; redugdo da quantidade de trabalho e aumento do nivel de compreensao do conteudo;
maior simplicidade e geragdo de um menor nivel de estresse; maior concentracao na atividade;

possibilidade de aprender em um ritmo melhor do que quando o professor ensina para toda a

Academic Production Journal — MUST Reviews - Vol. 8 — August 2023



Sala de aula invertida: Possibilidades e desafios

turma; possibilidade de rever cada video varias vezes até compreender o conteudo, facilitando
a compreensao; e reducdo do tempo gasto com as tarefas de casa.

Os alunos entrevistados por Bergmann (2018) também ressaltaram outros aspectos:
possibilidade de fazer as tarefas na escola e fora dela; maior disponibilidade de tempo para
reflexdo; maior facilidade de aprovacao nas atividades e exames; mais tempo disponivel para
discutir com os colegas e para tirar davidas com o professor na sala de aula; o fato de as tarefas
mais desafiadoras serem realizadas pelos estudantes na sala de aula; possibilidade de formular
antecipadamente as perguntas aos professores; possibilidade de fazer a atividade mesmo em
caso de haver duvidas e, entdo, depois esclarecer as questoes na aula, em vez de desistir sem
sequer tentar; recuperar facilmente o dever de casa eletronico, por meio digital; e, finalmente,
fazer as atividades e aprender conforme o seu ritmo pessoal.

A sala de aula invertida tem ainda a vantagem de ajudar a desenvolver habilidades como
autodidatismo, autodisciplina, auto-organizacao, tomada de decisdo, letramento digital e
pensamento criativo (Ramos, 2021).

Especificamente sobre as habilidades de pensamento critico, argumentacao, analise
critica e resolugao de problemas, uma das principais formas de promové-los na sala de aula
invertida ¢ por meio de debates e discussdoes em grupo (Ramos, 2021). Os professores podem
criar foruns virtuais ou atividades presenciais que incentivem os alunos a analisar diferentes
perspectivas sobre um tema especifico. Ja para promover o pensamento criativo dos aprendizes,
os docentes podem incentiva-los a criar projetos inovadores que apliquem conceitos aprendidos
nas aulas invertidas (Bergmann, 2018).

E necessario destacar que os estudantes ndo devem se limitar a ver os videos antes da
aula, mas importa sobretudo que sejam cobrados a fazer algo a partir desse contetido, bem
como ¢ fundamental que os professores ensinem os alunos a formular questionamentos de

qualidade a partir dos videos assistidos (Bergmann, 2018).
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Bergmann e Sams (2018) afirmam que, na disciplina de matematica, professores tém
usado o tempo em sala de aula para auxiliar os alunos a aprofundarem a analise de conceitos
matematicos. Outros, em vez de simplesmente ensinar féormulas, estao incorporando materiais
manipulativos e tecnologias inovadoras que ajudam na compreensdo da complexidade de
noc¢des matematicas. “As aulas de matematica invertidas estdo virando laboratérios de
raciocinio computacional, de pesquisa e de inter-relacdo com outras 4reas (ciéncias, tecnologia,
engenharia e matematica)” (Bergmann & Sams, 2018, p. 59).

Em disciplinas da area de humanidades, docentes tém utilizado os encontros presenciais
para aprofundar discussdes e debates baseados nos temas dos videos instrucionais assistidos
previamente pelos alunos, sobrando “mais tempo para escrever, escrever, escrever, € ainda
mais tempo para analisar e discutir os trabalhos uns dos outros” (Bergmann & Sams, 2018, p.
60).

No ensino de linguas estrangeiras, professores estdo gravando ligcdes de gramatica e
topicos para conversacao, liberando tempo em sala de aula para a pratica da lingua-alvo por
meio de atividades como conversagao, leitura e redagcdo (Bergmann & Sams, 2018).

E até a educagdo fisica tem se beneficiado da sala de aula invertida, pois professores
relatam que o aspecto mais importante das aulas dessa disciplina ¢ a movimentagao dos alunos,
embora se perca muito tempo ensinando as regras dos jogos e técnicas especificas. Quando os
docentes fazem videos para transmitir os aspectos tedricos aos estudantes, estes podem chegar
a aula prontos para realizar as atividades fisicas (Bergmann & Sams, 2018).

Essas sdo algumas possibilidades e vantagens geradas pela aplicacdo da sala de aula
invertida, mas ¢ importante observar que cada contexto educacional pode gerar diferentes

resultados, bem como impor desafios diversos, assunto que sera tratado no proximo capitulo.
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4. Principais Dificuldades e Desafios Enfrentados pelos Professores para a

Implementaciao da Sala de Aula Invertida

Um dos dificultadores da aplicagdo da sala de aula invertida ¢ a falta de preparo por
parte dos professores, que precisam desenvolver competéncias que extrapolam o dominio do
contetdo, como a adaptabilidade ao grupo e a cada aluno, além da capacidade de planejamento,
acompanhamento e avaliagdo de atividades significativas (Moran, 2018).

Ramos (2021, p. 170) afirma que “os desafios docentes enfrentados estao relacionados
ao preparo do ambiente de ensino, a incorporacdo dos principios tedricos e estratégias
complementares e a interferéncia de estratégias culturais”. Uma pesquisa de campo realizada
por Colvara e Santo (2019, n.p.) com estudantes do ensino superior revelou a frustracdo dos
alunos com o despreparo de alguns professores, “apontando o desencontro das atividades e
materiais disponibilizados antes da aula com o momento presencial”, assim como o fato de que
alguns docentes sequer conheciam o conteudo pré-aula das suas proprias disciplinas.

Suhr (2016, p. 15) afirma a necessidade de o professor estar disposto a “reaprender a
ser professor”, especialmente aqueles que ndo t€ém formagdo especifica para a docéncia, pois
suas experiéncias anteriores podem ir em outra dire¢do, como a da aula expositiva. Ao sair de
uma posicdo de mero propagador de informagdes e assumir uma fung¢do mais ampla de
orientador, o docente precisa ter sensibilidade para compreender as necessidades dos alunos
com maiores dificuldades de aprendizagem e dedicar-lhes um tempo adicional de suporte e
orientacdo. H4 ainda a necessidade de que o educador saiba estruturar um bom planejamento
que explore as tecnologias digitais como aliadas do processo educativo (Almeida et al., 2020).

Silveira Junior (2020) afirma que o docente deve possuir tempo adicional para criar e
disponibilizar os materiais didaticos; habilidade para apresentar os materiais didaticos em

diferentes formatos; capacidade de acompanhar os feedbacks das atividades realizadas pelos
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alunos; aten¢do ao processo de desenvolvimento de cada estudante; capacidade de gerenciar
um certo nivel de caos gerado pelas metodologias ativas na sala de aula; criatividade; e
disponibilidade para se preparar para a gravagao de videoaulas.

Na visao de Valente (2014), a inversao da sala de aula demanda que o professor seja
capaz de propor atividades presenciais focadas em perguntas, resolucdo de problemas e outras
formas de aprendizagem ativa; oferecer feedback imediato aos estudantes logo apos as
atividades presenciais; estimular os aprendizes a participar das atividades on-line e presenciais;
avaliar formalmente as atividades realizas pelos alunos; e planejar todos os recursos didaticos
a serem utilizados na disciplina.

Santos (2019) considera a capacidade de planejamento do professor e o
compartilhamento do plano de ensino como elementos fundamentais para uma aprendizagem
invertida bem-sucedida. Considera, também, que o professor deve ser capaz de escolher um
ambiente on-line de aprendizagem e trocas entre os alunos, elaborar materiais educacionais de
qualidade que despertem o interesses dos estudantes, além de criar as atividades a serem
realizadas nas aulas presenciais. Essa metodologia exige uma alta criatividade e capacidade de
organizagdo, além de um esfor¢o consideravel por parte do professor, muito além daquele
necessario para a condugdo de uma aula no formato tradicional.

Almeida, Santos e Mercado (2020) apontam que alguns desafios enfrentados pelo
professor que adota a sala de aula invertida sdo: ajudar o estudante a compreender a importancia
da gestdo do proprio tempo, da autonomia e de uma postura ativa; selecionar a dindmica
adequada para cada aula; capacitar-se em relacdo as tecnologias para aplica-las e integra-las
adequadamente a disciplina; estar preparado para os feedbacks frequentes, uma vez que estes
sdo essenciais para o processo de aprendizagem invertida; estar ciente de que os alunos
provavelmente chegardo a sala de aula com diversas davidas; e auxilid-los no desenvolvimento

da autoconfianga e das demais habilidades para a aprendizagem auténoma.
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Segundo Bergmann e Sams (2018), uma das principais dificuldades ¢ conseguir
formular um sistema avaliativo capaz de mensurar de forma precisa o nivel de compreensao
dos estudantes e que seja significativo para alunos e professores. “Como saber se os alunos
dominaram os objetivos do curso? O que fazer se ndo chegaram 14?7 Essas perguntas sempre
envolvem um desafio para quem estd interessado em adotar o modelo invertido de
aprendizagem para o dominio” (Bergmann & Sams, 2018, p. 94).

Para Moran (2018), o sucesso da sala de aula invertida requer uma mudancga cultural
por parte de todos; uma boa curadoria de conteudo e de atividades a serem feitas em casa;
acompanhamento segundo o ritmo de cada aluno para identificar as técnicas mais apropriadas
ao momento presencial. “A combinacdo de aprendizagem por desafios, problemas reais € jogos
com a aula invertida ¢ muito importante para que os alunos aprendam fazendo, aprendam juntos
e aprendam, também, no seu proprio ritmo” (Moran, 2018, p. 58).

Silveira Junior (2020) elenca oito desafios trazidos pela sala de aula invertida: antes do
inicio das aulas, € necessario fornecer aos alunos acesso aos materiais de estudo; muitos alunos
carecem de internet residencial; é possivel equivocos sobre alguns conceitos por parte do
aluno; o estudante precisa ter disciplina e autonomia; apos a implementacao de metodologias
ativas na sala de aula, € possivel que, com o passar do tempo, a organizacdo do ambiente fique
comprometida; por exigir um acompanhamento mais individualizado, podendo demandar mais
tempo do professor para esclarecer as dividas dos alunos; alguns conteudos ndo sdo bem
transmitidos por meio de video; e, finalmente, hd o risco de ndo existirem videos que sejam
adequados para o ensino de um conteudo especifico.

Em um estudo de caso sobre as questdes desafiadoras no uso da sala de aula invertida
no ensino superior, Suhr (2016, p. 10) constatou que a principal reclamagao dos professores

entrevistados era: “[...] os alunos nao tém cumprido a sua parte: ndo fazem as leituras, nao
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assistem as videoaulas e ndo fazem as atividades postadas no AVA!”. Ao pesquisar as razdes
que estariam impedindo os estudantes de cumprir as tarefas que antecedem cada aula, Suhr
(2016) organizou em trés categorias as respostas dadas pelos docentes: a influéncia da cultura
tradicional de passividade dos alunos e a centralidade no professor; o contexto em conciliar
estudo e trabalho; e as dificuldades para compreender os materiais disponibilizados pelos
docentes.

Santos (2019) observa que, embora a metodologia apresente muitos beneficios, ha
obstaculos a serem enfrentados pelas instituigdes de ensino com recursos escassos em termos
de tecnologia da informagao, especialmente quando seus alunos ndo possuem acesso por meios
proprios. Outro obstaculo € a carga de trabalho excessiva que muitos professores enfrentam, o
que dificulta sua capacidade de implementar a sala de aula invertida.

A pesquisa feita por Bergmann (2018) mostrou que muitos alunos responderam nao
haver desvantagens na sala de aula invertida, alguns tendo sido enféticos nessa afirmacao.
Entretanto, as respostas de uma parte dos entrevistados deixaram entrever alguns desafios
impostos pela metodologia, como: a impossibilidade de fazer perguntas durante a visualizagdo
dos videos; a possibilidade de que estes sejam muito longos e atrapalhem o tempo disponivel
para outras disciplinas; a falta de interacao pratica com o conteido no momento que antecede
a aula; a dificuldade de prestar atencao no contetido; e a dependéncia de recursos tecnoldgicos
e de uma conexao estavel de internet. Alguns destacaram que a presenca de um professor para
explicar certos conteudos € essencial para sua compreensao.

Colvara e Santo (2019) realizaram um estudo de campo com o objetivo de investigar
os principais motivos de resisténcia dos estudantes de uma universidade privada brasileira em

relacdo a sala de aula invertida. Os resultados se concentraram basicamente em torno de dois

! Ambiente virtual de aprendizagem.
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pontos. O primeiro diz respeito a falta de tempo para realizar atividades fora da sala de aula,
por causa do trabalho ou por outras razdes. O segundo ponto se relaciona a insatisfagdo dos
alunos com os professores que, durante as aulas presenciais, nao revisitam o contetido que foi
disponibilizado no AVA. Alguns alunos relataram que realizam as atividades prévias as aulas,
porém os professores ndo abordam o assunto durante os encontros presenciais. Foi mencionado
também que alguns professores adotam uma visdo dogmatica da educacdo, impondo seus
conhecimentos de forma absoluta, “nao abrindo espago para discussao, problematizagdo e
construgao coletiva do conhecimento” (Colvara & Santo, 2019, n.p.), o que vai contra a propria
esséncia da sala de aula invertida. Finalmente, alguns estudantes se referiram a falta de
habilidade de certos professores em utilizar as tecnologias digitais. Referindo-se as
metodologias ativas em geral, Ramos (2021, pp. 170-171) aponta que “os entraves encontrados
pelos discentes estdo relacionados as divergéncias no ritmo de aprendizagem entre individuos
do mesmo grupo, os tipos de atividades, ambiente de estudo individual, métodos de estudo, a
gestdo de aprendizagem e habilidades digitais”.

De acordo com Valente (2014), alguns professores afirmam que, se ja ¢ complicado
para determinados estudantes entenderem os conteidos por meio de exposigdes e
apresentacdes convencionais, isso pode se tornar ainda mais arduo quando se trata de aprender
por meio de atividades on-line ou videos. Além disso, ha pesquisadores que argumentam que
esse método pode ser problematico em termos de igualdade de acesso a tecnologia: individuos
que possuem acesso podem estudar em casa, tendo vantagem sobre aqueles sem os mesmos
recursos.

Um outro aspecto que pode ser limitador ¢ uma possivel falta de preparacao prévia do
aluno, uma vez que isso pode comprometer sua capacidade de acompanhar o contetido

abordado durante a aula presencial (Valente, 2014).
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Importante perceber que, embora a sala de aula invertida possa ser aplicada em
diferentes disciplinas, os desafios especificos enfrentados pelos professores podem variar
significativamente. Por exemplo, um professor de matematica pode ter dificuldades para
encontrar recursos adequados para ensinar conceitos abstratos, enquanto um professor de
lingua estrangeira pode enfrentar obstaculos na avaliagdo da compreensdo auditiva dos alunos.
Professores de ciéncias eventualmente encontrardo dificuldade em selecionar recursos
adequados para ensinar experimentos complexos fora da sala de aula, e professores de historia
podem ter dificuldade para manter o interesse dos alunos em um assunto que pode parecer
distante ou irrelevante para suas vidas cotidianas.

Mas alguns dos aspectos mais controversos — e relativos especificamente ao contexto
do ensino superior — sdo levantados por lan Bogost (Valente, 2014), professor de Ciéncia da
Computacao e Engenharia da Universidade de Washington, pesquisador da area de jogos e
editor colaborador da revista The Atlantic?, autor que sugestivamente chama a sala de aula
invertida de ‘sala de aula condensada’. Bogost (2013) argumenta que a elaboragdo de videos
pelos professores para os estudantes assistirem previamente, na verdade, estd condensando a
aula em um unico formato, mais resumido e inevitavelmente menos abrangente do que seria
possivel com a combinagao de leituras de livros didaticos e outros materiais disponiveis na
universidade. Dessa forma, os alunos acabam sem ter acesso aos materiais primarios de autores
de referéncia na area, restringindo-se apenas aquilo que foi selecionado e disponibilizado pelo
professor em forma de video. Uma preocupacgdo adicional do pesquisador estd relacionada ao

fato de que, como o processo educacional ¢ algo dispendioso, ha interesse, tanto por parte de

2 Revista fundada em novembro de 1857, na cidade de Boston (Massachusetts, Estados Unidos), por um grupo de
intelectuais que incluia Ralph Waldo Emerson, Herman Melville, Harriet Beecher Stowe e Nathaniel Hawthorne.
Os trés principios fundamentais da publicagdo desde a sua origem sdo: “a razdo deve sempre guiar a opinido; as
ideias tém consequéncias, as vezes consequéncias historicas mundiais; o conhecimento que temos sobre o mundo
¢ parcial e provisdrio e sujeito a analise, escrutinio e revisao” (The Atlantic, 2022, n.p.).
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governos quanto de empresas privadas de educacdo, de que mais e mais alunos sejam atendidos
a custos cada vez baixos. Bogost (2013) atenta ao fato de que os alunos possam se sentir
suficientemente preparados estudando apenas o material condensado e que professores menos
capacitados sejam utilizados na sala de aula somente para avaliar a aprendizagem. Na visao de
Valente (2015, p. 15), a légica subjacente a isso seria “contratar ‘superprofessores’ para
produzir material de apoio, como gravar as aulas em videos e colocé-los & disposicdo dos

29

alunos, que, assim, estariam assistindo a uma ‘superaula’”. Em outras palavras, ocorreria uma
precarizacdo da educagdo. Nesse caso, a inversao da aprendizagem estaria tdo somente
reforgando as piores caracteristicas da sala de aula tradicional (Bogost, 2013) e desperdicando
o atributo essencial do ensino hibrido, que se trata de privilegiar a autonomia ¢ a
responsabilidade do estudante (Valente, 2015). Essa forma de operar restringe a sala de aula
invertida a simples disponibilizacdo de materiais de apoio e desconsidera a importancia do
contato mais profundo do aluno com o contetido. Além disso, ao se eliminar a chance de que
o aprendiz seja desafiado em sala de aula por um professor bem preparado, a constru¢ao do
conhecimento e a consolidagdo do processo de aprendizagem ficam comprometidas (Valente,
2015).

Bogost (2013) pondera ainda que a redugdo ou simplificacdo de um assunto pode ser
algo indicado em um veiculo de grande circulagdo ou em um 7ED Talk, mas o ensino superior
deve proporcionar um conhecimento aprofundado, em vez de se limitar a uma compreensao
superficial. Segundo ele, cursos universitarios tém o objetivo de permitir que os alunos se
envolvam diretamente com a historia do conhecimento, ndo devendo apenas oferecer mais uma
fonte de entretenimento rapido como forma de obter um titulo académico. Preocupagcdes como
essas lancam luz sobre uma pergunta importante: como seria uma sala de aula realmente
‘invertida’? Bogost (2013) responde que ela corrigiria os piores aspectos do processo

educacional com o intuito de melhora-lo de modo duradouro, em vez de transforma-lo em um
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simples dispositivo de avaliagao de curto prazo. A sala de aula invertida ideal seria aquela em
que a atengao estivesse voltada ao ensino e a aprendizagem, com menos preocupagao com a
administracao e os aspectos comerciais. Nessa sala de aula, os educadores teriam os recursos
necessarios para oferecer um elevado grau de interacdo humana e empregar as melhores
praticas pedagdgicas para os alunos. Além disso, a oferta de atalhos e concessdes nao seria
vendida como inovacao.

Aparentemente, criticas como as levantadas por Bogost (2013) s@o uma espécie de
‘verdade inconveniente’ que muitos educadores, estudantes, gestores publicos e empresarios

do setor educacao tém preferido evitar.

5. Consideracoes Finais

A sala de aula invertida opera invertendo por completo o propdsito e a dindmica
tradicional da sala de aula, pois o que tradicionalmente seria ensinado na escola ¢ estudado
pelos alunos em casa, enquanto a tarefa de casa fica sob a orientagdo do professor na sala de
aula. Essa metodologia propde, portanto, um arranjo de atividades diverso daquele apresentado
pela educacao tradicional, priorizando estudo-avaliagdo-ensino, inversao que possibilita que o
tempo do estudante na classe ndo seja utilizado apenas para absorver informagdes basicas: a
sala de aula se torna um ambiente de aprendizagem ativa, onde os alunos tiram duvidas e
discutem com pares e professores.

A literatura aponta uma série de possibilidades e vantagens da aplicacao da sala de aula
invertida, entre as quais se podem citar: ganhos expressivos de aprendizagem; ajuste a
linguagem dos estudantes; auxilio a que alunos com aptiddes diversas alcancem sua melhor

performance; oportunidade de pausar e revisitar o contetdo ensinado pelo professor; aumento
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da proximidade entre professores e estudantes; incremento da colaboragao entre alunos; mais
clareza para a dindmica da aula; e incentivo a aprendizagem para o dominio. Além disso, o
aprendiz pode estudar segundo o seu proprio ritmo e € estimulado a se preparar antes da aula,
por meio de tarefas ou de atividades autoavaliativas, estas que, por sua vez, sinalizam os pontos
criticos da aprendizagem do estudante, de modo que ele e o professor possam trabalhar esses
pontos e, além disso, traz a possibilidade de desenvolver habilidades como autodidatismo,
autodisciplina, auto-organizagao, tomada de decisdo, letramento digital, pensamento criativo e
critico, podendo ser aplicada em disciplinas nas diversas areas. Porém, ha inimeros desafios a
serem enfrentados pelos professores na sua implementagao, como a falta de preparo por parte
dos docentes, que precisam dispor de tempo para criar materiais didaticos em diferentes
formatos; capacidade de gerenciar as atividades na sala de aula; preparar as videoaulas; propor
atividades presenciais focadas em perguntas e resolugdo de problemas; estimular a participagao
dos alunos nas atividades on-line e presenciais; e planejar todos os recursos necessarios. A
metodologia, portanto, exige uma alta criatividade e capacidade de organizagdo, além de um
esfor¢o consideravel por parte do professor, muito além daquele necessario para a condugao
de uma aula no formato tradicional.

Também sao elementos desafiadores ao professor a falta de preparacao prévia do
estudante em casa e a falta de acesso a infernet residencial por parte de alguns alunos, por
exemplo.

Finalmente, ¢ oportuno registrar algumas criticas feitas pelo pesquisador Ian Bogost,
que alega que a sala de aula invertida pode acabar se tornando apenas uma °‘sala de
aula condensada’, com um conteudo resumido em videos, sendo menos abrangentes e
aprofundados do que deveriam. Além disso, ha grupos, tanto ligados a governos quanto a
empresas privadas, que podem ver na sala de aula invertida apenas uma forma de diminuir os

custos com —ou da — educacao. Uma sala de aula realmente ‘invertida’ teria como foco o ensino
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e a aprendizagem, e, nela, os professores possuiriam os recursos necessarios para oferecer um
alto nivel de contato humano e empregar as praticas pedagdgicas que mais beneficiassem os
alunos.

Como visto, respondeu-se ao problema de investigagdo, bem como se atingiram os
objetivos da pesquisa. Como pontos a serem explorados por estudos futuros, sugerem-se um
aprofundamento, por meio de pesquisa empirica, dos aspectos problematizados por Bogost,
bem como um estudo comparativo entre o modelo aplicado por Bergmann e Sams e
experiéncias de sala de aula invertida realizadas em escolas de ensino médio da rede publica

brasileira.
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